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Postrzeganie konfliktéw w Polsce
w latach 1988-2003

Przeanalizujemy tu zmiany w potocznej percepcji konfliktéw miedzy wia-
dzg a spoleczenistwem, biednymi i bogatymi, wlascicielami i pracownika-
mi najemnymi, wyzszymi kadrami kierowniczymi i pracownikami, oraz
pracownikami umystowymi i robotnikami. Analizy poczucia konflikto-
wosci sytuujg sie w ramach refleksji, dotyczacej subiektywnych wizji nie-
réwnosci, jednak mozna je rowniez traktowaé jako przyczynek do ogdl-
niejszych rozwazan, jak to robimy ponizej. Postrzeganie konfliktow jest
elementem diagnozy rzeczywistosci, rodzajem subiektywnej relacji
o faktach, z czym zwigzana jest ocena, w jakim stopniu jest ,lepiej” lub
»gorzej”. Zalozeniem, z ktérego wychodzimy — chociaz na jego potwier-
dzenie nie mamy dowoddw — jest przekonanie, ze dla wiekszosci ludzi
wystepowanie konfliktéw jest negatywnym aspektem stosunkéw spolecz-
nych, co socjologowie okreslaja pojeciem dysfunkcji. Mimo ze ,konflik-
ty” mozna réznie rozumied, to myslac o tych dotyczacych podzialéw spo-
lecznych, na ogét odnosimy je do trwalego konfliktu. Wieksza ,konflik-
towos¢” jest zaprzeczeniem dialogu. Sytuuje to nasz problem w kontek-
$cie rozwazan nad mozliwosciami ksztaltowania sie demokracji uczestni-
czacej, opartej na konsensie spotecznym.

Co przedstawimy nowego? Po pierwsze, analiza ta dotyczy stabo roz-
poznanego aspektu swiadomosci spolecznej. Inspirujace s3 w tym kon-
tekscie wyniki Europejskiego Sondazu Spotecznego z 2002 i 2004 roku
w Swietle ktérych spoleczefistwo polskie najnizej ocenia funkcjonowanie
demokracji, gospodarki i klasy rzadzacej w rankingu kilkudziesieciu spo-
leczenistw (Domanski 2005). Inng znamienng prawidlowoscig stal sie
cykliczny spadek pozytywnych notowan kolejnych ekip rzagdowych. Do-
minacja negatywnych opinii nasuwa pytanie, czy dotyczg one rowniez
innych aspektéw zmian w Polsce. Przedmiotem naszej analizy bedzie
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postrzeganie stopnia konfliktowosci w pieciu wymiarach nieréwnosci to-
warzyszacych ksztaltowaniu sie stosunkdw rynkowych, ktore zwyklo sie
uwazac za nierdwnosci istotne.

Drugim, nierozpoznanym dotychczas aspektem, bedzie przesledzenie
percepcji konfliktéw w perspektywie czasowej. Sprobujemy rozstrzygnad,
czy w miare ksztaltowania sie nieréwnos$ci w Polsce (obiektywny fakt,
ktéremu trudno zaprzeczy¢) spoleczefistwo postrzegalo narastanie kon-
fliktéw, ich spadek, czy tez moze nie bylo zadnych tendencji. Zaktadamy,
ze w miare ksztaltowania sie stosunkéw kapitalistycznych poczucie kon-
fliktowosci powinno narasta¢. Nasze analizy obejmujg lata 1988-2003,
co pozwala na pordéwnanie percepcji konfliktowosci przed zmiang syste-
mu z postawami ksztattujagcymi sie w latach pdzniejszych. Poniewaz od-
wolamy sie do danych z badan panelowych (uzyskanych w kilku punk-
tach czasowych dla tych samych jednostek) analiza ta powinna dostar-
czy¢ wiarygodnego obrazu zmian w postrzeganiu konfliktéw — dotych-
czasowe analizy tych zjawisk mialy charakter przekrojowy lub zawieraly
sie w krotkim przedziale czasowym (Janicka i Wesotowski 2000).

Po trzecie, przedmiotem naszych analiz jest zlokalizowanie poczucia
konfliktowosci w strukturze spotecznej. Chodzi o ustalenie, jacy ludzie
mieli tendencje do postrzegania konfliktéw silniej, a jacy stabiej. Bedzie-
my ich szuka¢ w podstawowych segmentach struktury spoleczno-zawo-
dowej, ktore stosunkowo najbardziej trafnie identyfikujg pozycje spo-
teczng jednostek. Pytanie jest nastepujace: jak ksztattowata sie percepcja
konfliktow wsrdd wyzszej kadry kierowniczej, inteligencji, nizszych ran-
g3 pracownikéw umystowych, wihadcicieli firm, robotnikéw i rolnikéw,
czyli segmentdw utozsamianych (w swietle niektorych teorii) z pojeciem
klasy spoteczne;.

Z jednej strony, bedzie to proba rozpoznania strukturotworczej roli
jeszcze jednego wymiaru podziatéw spotecznych. Wzrost zréznicowania
miedzy tymi kategoriami pod wzgledem percepcji konfliktéw bylby
wskaznikiem naktadania sie poczucia konfliktowosci na podzialy zwigza-
ne z przynaleznoscig klasowg i moze by¢ traktowany jako $wiadectwo
nabierania przez nie wiekszej ostro$ci.

Z drugiej strony, ustalenia te mogg stanowi¢ wktad do analizy ogdl-
niejszego problemu, rozpatrywanego w socjologii pod nazwg ,zanikania
klas”. Kwestia zanikania podzialéw klasowych jest przedmiotem wielolet-
niego sporu zapoczatkowanego w latach pie¢dziesiatych XX wieku. Naj-
ogolniej ujmujac, zwolennicy pogladu o zanikaniu klas wskazujg na zacie-
ranie sie tradycyjnych nieréwnosci miedzy kategoriami robotnikéw i wia-
Scicieli kapitatu — ze wzgledu na zarobki, warunki pracy i identyfikacje
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klasowe. Argumentuje sie, ze nieréwnosci te zastepowane s3 przez alter-
natywne linie podzialéw, zwigzane z pochodzeniem narodowo-etnicz-
nym, wyznaniem religijnym, dostepem do kultury masowej i roznicami
$wiatopoglagdowymi (np. pod wzgledem stosunku do ochrony srodowiska
czy mniejszosci seksualnych) [Pakulski i Waters 1996]. Z kolei, przeciw-
nicy pogladu o zanikaniu klas odwolujg sie do wynikéw analiz wskazujg-
cych na utrzymywanie sie znaczacych podzialéw wynikajacych z przyna-
leznosci zawodowej i pozycji zajmowanej na rynku pracy, chociaz nie
negujg oni przy tym malejacej roli dychotomicznego podziatu na robot-
nikéw i whascicieli Srodkéw produkcji (Evans 2000; Domanski 2007).

Do nierozstrzygnietego sporu o ,zanikanie klas” polska socjologia
wlaczyta sie w latach dziewieédziesigtych ubieglego stulecial. Jezeli cho-
dzi o utrzymywanie sie barier i dystanséw spolecznych, to najwazniej-
szych ustalen dostarczajg badania miedzypokoleniowej ruchliwosci i wzo-
réw zawierania malzenstw. Nalezy stwierdzi¢, ze dotychczasowe analizy
wskazujg na utrzymywanie si¢ barier pochodzeniowych i matzenskich
miedzy podstawowymi segmentami struktury spolecznej, takimi jak inte-
ligencja, robotnicy czy chtopi (Domariski i Przybysz 2007). Niepodwazal-
nym faktem jest rowniez wzrost nierdwnosci w wymiarze polozenia ma-
terialnego, ktorych najbardziej widocznym wskaznikiem byt wzrost
koncentracji dochodéw (Domanski 2007). Trudniej uchwycié procesy
formowania sie klas na bazie czynnikéw $wiadomos$ciowych. W anali-
zach socjologicznych najczeéciej rozpatrywanym ,kryterium” formatyw-
nej roli podzialéw klasowych jest wplyw przynaleznosci klasowej jedno-
stek na postawy wyborcze. Analizy dla Polski, prowadzone w latach
1991-2001, wskazuja, ze zaleznos¢ ta zaczela wystepowad rowniez
i u nas. Jednak, w poréwnaniu z krajami zachodnimi, jest ona stabsza
i zmieniala sie w czasie, tak wiec trudno — przynajmniej na razie — przypi-
saé jej role czynnika strukturyzacji klasowej (Domanski 2006). Naszym
zadaniem jest ustalenie, w jakim stopniu czynnikiem tym jest postrzega-
nie konfliktéw, co zwlaszcza powinno mie¢ miejsce w odniesieniu
do konfliktowosci podziatéw kojarzacych sie ze strukturg klasows, a wiec
podziatéw na whascicieli i niewtascicieli, pracownikéw i kadre kierowni-
czg, oraz na bogatych i biednych.

Czwartym celem tej analizy jest préba rozpoznania ,aktywnego”
wplywu niektérych aspektéw $wiadomosci na zjawiska spoleczne.

! Mozna tak to ujaé, poniewaz dopiero rozwdj kapitalistycznych stosunkéw ryn-
kowych w latach dziewieédziesigtych postawit na porzadku dnia kwestie ksztattowa-
nia sie struktury klasowej w sensie poréwnywalnym do krajéw zachodnich.
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Do podjecia tego tematu sktaniajg ustalenia empiryczne dla Polski. Z naj-
istotniejszych, w tym zakresie, warto wymieni¢ pozytywne zaleznosci
miedzy oczekiwaniami dotyczgcymi poprawy wlasnej sytuacji zyciowe;j
a oceng systemu politycznego (Zagdrski 1994) i miedzy optymizmem
a osigganiem wyzszej pozycji zawodowej i dochodéw (Dubrow-Tome-
scu 2006). Z kolei negatywnym wyznacznikiem osiggnie¢ spoleczno-za-
wodowych okazat sie pozytywny stosunek do systemu komunistycznego,
tzn. osoby majgce pozytywne nastawienie do tego systemu sytuowaly sie
w hierarchii zawodowej na stosunkowo nizszych pozycjach (Stomczynski
i Wilk 2002). Faktem wymagajacym podkreslenia jest to, ze wymienione
postawy samodzielnie réznicowaly dokonania jednostek. Nawigzujac
do tego nurtu analiz przetestujemy wplyw optymizmu zwigzanego z szan-
sami realizacji wlasnych zamierzen zyciowych; hipoteza, ktorg postaramy
sie zweryfikowaé zaklada, ze pozytywna ocena szans stwarzanych przez
ksztaltujacy sie system rynkowy redukuje przekonanie o wystepowaniu
konfliktow.

O czym informuge poczucie konfliktowosci?

Zacznijmy od przekonania o wystepowaniu konfliktéw miedzy spote-
czefistwem a wladzg. W Polsce dokonato sie przejscie z systemu autokra-
tycznego do proceduralnej demokracji, ktorej symbolem jest rzad wyta-
niany na podstawie woli wyborcéw. Obnizenie sie poczucia konfliktowo-
$ci tego wymiaru mozna by bylo traktowaé jako §wiadectwo pozytywnej
oceny sprawowania wladzy przez klase rzgdzaca. Domyslamy sie, ze
za odpowiedziami o niewystepowaniu konfliktéw kryja sie m.in. przeko-
nania, ze premier, ministrowie i urzednicy panstwowi podejmujg wlasci-
we decyzje w tak newralgicznych kwestiach jak sytuacja materialna lud-
nosci, zapobieganie ubdstwu, walka z bezrobociem i inne zjawiska sprzy-
jajace wzrostowi napiec spotecznych.

Natomiast o czym moze $wiadczy¢ wzrost przekonania o wystepowa-
niu konfliktéw? Bedziemy go interpretowa¢ jako wskaznik pogarszania
sie relacji miedzy spoleczefistwem a wladza. Im cze$ciej respondenci
wskazujg na wystepowanie konfliktéw, w tym wiekszym stopniu postawy
te wyrazaja przekonanie o istnieniu ukrytych dysfunkcji systemu, braku
dialogu i pogarszaniu sie nastrojow spotecznych. Przy stabszej interpreta-
cji — ludzie traktujg te konflikty jako rezultat probleméw niezatatwionych
przez wladze; przy interpretacii silniejszej — jako podwazanie prawomoc-
nosci panowania klasy rzadzacej. Politykéw krytykuje sie za brak kompe-
tencji, korupcje, realizacje partyjnych intereséw i zajmowanie si¢ sobg.
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Wazne jest, zeby nie przeceniaé negatywnego znaczenia konfliktow.
W systemie demokratycznym scena polityczna jest naturalng plaszczy-
zng ujawniania si¢ konfliktow, zwlaszcza, ze s3 one eksponowane przez
media, a wiec stale widoczne. W przypadku Polski, postrzeganiu pan-
stwa w roli dominujacego podmiotu konfliktéw mogg sprzyjaé nawyki
wyniesione z poprzedniego ustroju. Cechg systemdéw autorytarnych jest
tendencja do obcigzania wiadzy odpowiedzialnoscig za rozne niepowo-
dzenia zyciowe i wydaje sig, ze podobnie jest teraz. Wyniki badan pro-
wadzonych wsrdd robotnikéw w latach dziewieédziesigtych ujawnily in-
teresujacg prawidlowosé, ze postawy roszczeniowe kierowane przez nich
wobec pafistwa byly znacznie silniejsze niz wobec wiascicieli przedsie-
biorstw i pracodawcéw w sektorze prywatnym (Gardawski 1996). Wyni-
kato to z przekonania, ze rzagdom tatwiej jest zaspokoic zadania dotyczg-
ce warunkdw pracy i wynagrodzen, podczas gdy wlasciciele muszg sie
bardziej liczy¢ z kosztami i powinni by¢ traktowani z wieksza wyrozu-
mialo$cig jako bedacy ,na swoim”. Ustalenia te sugerujg, ze panstwo
w dalszym ciggu postrzegane jest jako gtéwny przeciwnik spoleczefistwa
w roznych konfliktach. Troche inaczej jest w demokracjach zachodnich,
w ktorych wystepuje ono raczej w roli arbitra, ktérego zadaniem jest roz-
strzyganie konfliktow.

Drugg osig konfliktéw jest podzial na ludzi ,bogatych” i ,biednych”.
W kazdym spoteczenistwie dychotomia ta jest polem minowym, ktérego
konfliktowos¢ wzmacniajg subiektywne wyobrazenia na temat sprawiedli-
wosci spolecznej. Zrodtem konfliktéw sg przekonania o niezastuzonych
przywilejach i nieuczciwie zdobytych majatkach kontrastujacych z ubd-
stwem. Jezeli chodzi o Polske, to badania dokumentujg fakt dominacji ne-
gatywnych opinii na temat ludzi bogatych. Bogactwo rzadko kiedy moze
by¢ uzyskane uczciwie — w swietle tego pogladu, w zwigzku z czym ludzie
bogaci nie cieszg sie takim powazaniem jak np. w Stanach Zjednoczonych,
gdzie zamoznos¢ traktowana jest jako kryterium sukcesu i miernik osobi-
stych zdolnosci. Z drugiej strony, troche inny jest réwniez w Polsce stosunek
do ludzi ubogich. Nalezy pamietac, ze ubdstwo (kontrastujgce z bogactwem)
jest stosunkowo nowym zjawiskiem. Ludzie biedni otaczani s3 raczej wspdt-
czuciem niz wing, ktora spada na ludzi bogatych. Zapewne nieprzypadkowo
sprzgtaczka (ktorg mozna traktowad jako reprezentatywny przyktad ubo-
stwa) znalazla sie na trzeciej pozycji w hierarchii prestizu zawodéw — za pro-
fesorem uniwersytetu i gornikiem, wyprzedzajac zawody inteligenckie i wha-
Sciciela duzej firmy, reprezentujacego elity biznesu (Domanski i in. 2005).

Trzeci typ konfliktu zwigzany jest z podziatem na wlascicieli i niewta-
Scicieli — w teoriach struktury klasowej jest to podstawowa o$ podzialow,
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ktore przecietny obywatel zna gtownie z lektur, propagandowych wysta-
pien politykéw i medidw. Mozna zalozy¢, ze w swiadomosci spotecznej
konflikty dotyczace wlasnosci utozsamiane sa z gospodarkg rynkows i,
prawdopodobnie, zaliczane sg raczej do ciemniejszych stron nowego sys-
temu — jako wywolujace skojarzenia z jego bezwzglednoscia, niepewno-
$cig losu, ubdstwem, wyzyskiem i byciem na lasce silniejszych.

Strukturalng podstawa czwartego rodzaju konfliktéw — miedzy pra-
cownikami i kadrg kierowniczg — s3 stosunki podporzadkowania i nadzo-
ru w przedsiebiorstwach, czyli wtadza. Za postrzeganiem ich jako zrédta
konfliktéw przemawia réwniez zwigzek z nieréwnos$ciami klasowymi
(w $wietle réznych teorii sprawowanie kontroli nad pracg innych oséb
jest aspektem stosunkéw klasowych). Nie powinno by¢ wiec zaskocze-
niem, jezeli ludzie definiujg te stosunki w kategoriach konfliktéw — istot-
niejsze jest to, czy postrzegajg je stosunkowo silniej czy stabiej. Mozna
zalozy(, ze na skali poczucia konfliktowosci tego wymiaru (zaktadamy, ze
w $wiadomosci spolecznej taka skala istnieje) wystepuje jakis krytyczny
punkt, ktérego przekroczenie identyfikuje przekonanie o zachwianiu
réwnowagi w stosunkach miedzy szeregowym personelem i kierownika-
mi na rzecz strony silniejszej. Natomiast czynnikiem, ktéry moze tagodzi¢
konfliktogenne konotacje tego podziatu jest przekonanie, ze stanowiska
kierownicze s warunkiem funkcjonowania wszelkich organizacji i trud-
no, zeby tego podziatu nie byto.

Ostatnim z analizowanych wymiaréw konfliktu jest dychotomiczny
podzial na pracownikéw fizycznych i umystowych. Wyniki badaf prowa-
dzonych we wszystkich krajach wskazujg, ze wyznacza on jedng z podsta-
wowych barier ruchliwosci spotecznej, homogamii malzeniskiej i stosun-
kéw towarzyskich, traktowanych jako konstytutywne wyznaczniki hierar-
chii spotecznej. Podzial ten réznicuje rowniez w znaczacym stopniu war-
tosci, poglady, preferencje w dziedzinie kultury i orientacje zyciowe (Sa-
winiski i Domanski 1989).

Zastanawiajac sie nad konfliktotworczg rolg tego podziatu warto mie¢
na uwadze, ze pracownicy umystowi traktowani byli zawsze (przez pra-
cownikéw fizycznych) jako sojusznik dyrekcji, ktéremu zalezy na zacho-
waniu uprzywilejowanej pozycji. Mimo silnego zréznicowania i podziatu
na rézne segmenty, wiekszo$¢ pracownikéw umystowych ma lepsze wa-
runki pracy, wyzsze emerytury, dtuzsze urlopy, okres wypowiedzenia pra-
cy i lepsze zabezpieczenie socjalne. W stosunku do pracownikéw fizycz-
nych mozna odczuwaé sympatie, jednak funkcjonuje ona w §wiadomosci
spolecznej w postaci stereotypu niewyksztatconego, zasciankowego i nie-
kulturalnego ,,robola”. Obydwie strony to widzg. Pracownikom fizycz-
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nym wytyka sie bierno$¢ zyciows, na co robotnicy odpowiadajg podkre-
slaniem wiekszej uzytecznosci pracy fizycznej, postawami niecheci i ura-
zonej godnosci. Uzasadnia to potraktowanie tych konfliktow jako wskaz-
nika napieé spotecznych, wynikajacych z zajmowania przez pracownikow
umystowych wyzszych pozycji i zwigzanych z tym postaw wyzszosci.

Hipotezy

Oczekiwania, dotyczace zmian w postrzeganiu przez spoleczefistwo
polskie konfliktéw, mozna ujaé w postaci kilku hipotez.

1. Pierwsza hipoteza dotyczy konfliktéw miedzy spoteczefistwem
a wladza. Wiecej argumentéw przemawia na rzecz malejgcego poczucia
konfliktéw. Najistotniejszym wydarzeniem w rozpatrywanym okresie byl
upadek systemu komunistycznego. Komunizm upadt, poniewaz nie byl
ustrojem legitymizowanym przez wiekszo$¢, stad obecna wladza, pocho-
dzaca z demokratycznego wyboru, powinna by¢ rzadziej postrzegana
w terminach konfliktow.

Nie oznacza to natychmiastowego obnizenia si¢ ich poziomu. Bada-
cze analizujacy procesy transformacji systemu polityczno-ekonomiczne-
go w Ameryce Poludniowej i krajach Europy Srodkowo-Wschodniej
wskazujg, ze prawidlowoscig pierwszych lat ksztaltowania sie stosunkow
rynkowych sg zatamania rozwoju gospodarczego (bezrobocie, deficyt bu-
dzetowy, inflacja), czego konsekwencja jest obnizZenie sie poparcia dla
rzadu (Przeworski 1991). Argumenty te kaza wprowadzi¢ poprawke
do tezy dotyczacej pozytywnego wplywu proceséw demokratyzacji
na ostabienie konfliktéw — po pierwszej euforii i towarzyszacemu jej
poparciu dla wladzy, liczba konfliktéw miata prawo sie zwiekszyc.

Skadingd wiadomo, Ze na poczatku transformacji tak w Polsce bylo,
czego $wiadectwem stat sie wzrost liczby protestéw spotecznych (Ekiert
i Kubik 1997: 27). Jednak po okresie przejsciowego zatamania, liczba
i percepcja konfliktéw powinny sie zmniejszac¢ — od potowy lat dziewied-
dziesigtych dokonywat sie staly wzrost dochodéw i indywidualnej kon-
sumpgji ludnosci; w tym samym kierunku powinna oddziatywaé zmiana
w stosunkach miedzy spoteczenstwem i wiadzg, polegajaca na zmniejsze-
niu sie odpowiedzialnosci pafistwa za poczynania zyciowe jednostek. Ko-
lejne rzady probowaly sie programowo wycofywac z zarzadzania gospo-
darkg i sferg publiczng (spotykajac sie — w przypadku gospodarki —

z oporem pracownikow); postepowalo rowniez przekazywanie wladzy
samorzgdom lokalnym. W sumie wiec — w poréwnaniu z okresem komu-
nizmu — natezenie poczucia konfliktowosci powinno sie zmniejszyc.
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Hipoteza ta glosi, ze w 2003 roku w odczuciu spolecznym byto znaczaco
mniej konfliktéw miedzy spoteczenistwem i wtadza.

2. Odwrotnie powinno sie ksztaltowaé postrzeganie konfliktéw w wy-
miarze biedni-bogaci. Jak symbolem ustroju komunistycznego byt ende-
miczny konflikt na linii rzagdzeni-rzadzacy, tak wymiar biedni-bogaci stat
sie symbolem nieuczciwie zdobytych fortun, bezrobocia, biedy, rozwar-
stwienia spofecznego i innych negatywnie ocenianych cech nowego syste-
mu. Dychotomiczne ujecia hierarchii zamoznosci sprzyjaja postrzeganiu
jej w postaci ograniczonej puli dobr dzielonych w ten sposdb, ze wzrost
bogactwa dokonuje sie kosztem ubogich. By¢ moze nawet w §wiadomo-
$ci spolecznej jest to gra o sumie zerowej, gdzie warunkiem obecnosci
elity bogactwa sg zjawiska bezdomnosci i biedy. Biorac to pod uwage
oczekujemy, ze latach 1988-2003 poczucie konfliktowosci tego podzia-
tu powinno sie zwiekszyd.

3. Whasciciele-niewtasciciele. Obiektywnym czynnikiem sprzyjajacym
zwiekszeniu sie poczucia konfliktowosci tego wymiaru jest wylonienie sie
»klasy” whascicieli przedsiebiorstw. Towarzyszy temu chyba lepiej ugrun-
towane w rzeczywistosci — niz kiedys — przekonanie o istnieniu kategorii
wyzyskiwaczy, przeciwstawionych pracownikom najemnym. Swiadomo$¢
zwiekszenia sie tych konfliktéw nie musi oznaczaé niecheci do $wiata biz-
nesu; pewnym argumentem na rzecz tego twierdzenia sg wyniki analiz
miedzykrajowych, ktére wskazujg na zjawisko silnego przyzwolenia dla
wysokich dochodéw wlascicieli przedsiebiorstw. Reprezentanci tak r6z-
nych spoleczefistw, jak Australia i Wegry, sytuuja wielkich wtascicieli
na szczycie hierarchii ,sprawiedliwych” dochodéw, przed profesorami,
lekarzami, i dyrektorami, nie méwigc o robotnikach niewykwalifikowa-
nych na budowie, ulokowanych na dole hierarchii (Kelley i Evans 1993).
Tak rozumiane przyzwolenie na bogactwo wystepuje réwniez i w Polsce
(Domanski 1999), co wskazywatoby, ze wysokie dochody elity biznesu
traktowane sg jako sprawiedliwe wynagrodzenie za przedsiebiorczosé, na-
ktady kapitalu i ponoszone ryzyko. Mozna zaryzykowaé twierdzenie, ze le-
gitymizacja tego aspektu wlasnosci jest czynnikiem, ktéry tagodzi poczu-
cie konfliktowosci podzialu na wtascicieli firm i pracownikéw najemnych.

4. Kadra kierownicza—pracownicy. Definicyjnym elementem stosun-
kéw rynkowych jest wieksza dyscyplina pracy i sformalizowane kryteria
oceny — niz w poprzednim ustroju — ktore zastepuja elementy patriarchal-
nych stosunkéw miedzy podwltadnym i szefem i zjawiska ochrony pra-
cownikow przez ,czynniki spoteczne”. Nie wyjdziemy poza dos¢ oczy-
wistg hipoteze, ze w latach dziewieédziesigtych spoleczefistwo polskie
postrzegalo konflikty miedzy tymi stronami silniej niz w latach osiem-
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dziesigtych. Poréwnujac dane z réznych punktéw czasowych bedzie
mozna rozstrzygnad, czy wzrost przekonan o konfliktowosci tego podzia-
tu byt stalg tendencja.

5. W czasach PRL podzial na pracownikéw fizycznych i umystowych
byl jednym z najczesciej wystepujacych w mysleniu potocznym aspektow
hierarchii spotecznej (Zaborowski 1988). Mozna sadzi¢ (ostatnio nie ro-
biono tych badan), ze jezeli dokonaly sie jakie$§ zmiany w percepcji tego
podziatu, to polegaly one raczej na zwiekszeniu sie poczucia konfliktow.
Przemawiajg za tym: obniZenie sie pozycji spolecznej robotnikéw
w wielu wymiarach i wzrost nieréwnosci, ktéry moze by¢ traktowany
jako zrédlo napieé spotecznych. Trudno znaleZ¢ argumenty przemawia-
jace za zmniejszeniem sie poczucia konfliktow w ramach tego podzia-
tu. W odniesieniu do Polski mato przekonujaca jest teza wysuwana przez
niektorych badaczy stratyfikacji spolecznej o zacieraniu sie bariery mie-
dzy zawodami fizycznymi i umystowymi w wyniku zmian organizacji pra-
cy i rozwoju nowoczesnych technologii wymagajacych taczenia tych za-
dan (Domanski 2007). Procesy zacierania sie roznic miedzy praca umy-
stows i fizyczng dokonuja sie w dlugiej perspektywie czasowej i w latach
1988-2003 nie powinny wystgpic.

Przejdzmy do hipotez dotyczgcych usytuowania percepcji konfliktow
w strukturze spotecznej. Bedziemy ich szukaé w podstawowych segmen-
tach, utozsamianych z przynaleznoscig klasows, ktore wydajg sie najistot-
niejszymi ,polami” $§wiadomosci konfliktéw. W Polsce sg nimi: elity biz-
nesu, najwyzsze kadry kierownicze (wliczajac w to czlonkéw klasy rza-
dzacej), specjalisci w zawodach utozsamianych z inteligencja, nizsi pra-
cownicy umystowi, wlasciciele, robotnicy wykwalifikowani, robotnicy nie-
wykwalifikowani oraz robotnicy rolni i wlasciciele gospodarstw. Nalezy
od razu podkresli¢, ze nie uchwycimy tu pogladdw elity biznesu; odwotu-
jemy sie do danych z badan surveyowych, w ktérych reprezentanci elity
biznesu nie sg w wystarczajacej liczebnosci reprezentowani w probie.

Mozna zalozy¢, ze kategoriami najbardziej podatnymi na postrzeganie
konfliktow sg bezposredni uczestnicy konfliktéw. Drugim czynnikiem
wydaje sie zdolno$¢ rozpoznawania konfliktéw, zwigzana z wiedzg i kom-
petencjami w zakresie analizy i rozumienia mechanizméw spolecznych.

6. Najwyzszymi kompetencjami poznawczymi charakteryzujg sie spe-
cjalisci i kadry kierownicze. Wynika to z ich wysokiego poziomu wy-
ksztatcenia, wykonywania zlozonych rél zawodowych i zajmowania wyso-
kich stanowisk. Mozna sformulowad hipoteze, Ze reprezentanci tych ka-
tegorii powinni si¢ charakteryzowac najwieksza podatnoscig na postrze-
ganie konfliktéw, w poréwnaniu z kategoriami usytuowanymi na niz-
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szych pozycjach. W szczegdlnosci dotyczy to specjalistow (lekarzy, praw-
nikdw, naukowcdw, tworcdw kultury, inzynieréw, nauczycieli szkot sred-
nich). Sg oni kategorig najbardziej predestynowang do postrzegania kon-
fliktéw, z racji wykonywania zlozonych rdl zawodowych, ktore wyostrza-
ja percepcje. Rozwdj demokracji otwiera pole do intelektualnej krytyki
rzeczywisto$ci spolecznej (Schumpeter 1995), a inteligencja jest katego-
rig o najwiekszym potencjale krytyki i czuje sie najbardziej powotana
do wyrazania opinii, wystepujac z pozycji eksperta.

7. Hipoteze te mozna uscisli¢ w odniesieniu do wyzszej kadry kierow-
niczej — dyrektoréw réznych instytucji i firm, a poza tym politykdw, wyz-
szych rangg wojskowych i oficjeli pafistwowych zajmujacych najwyzsze
urzedy. Wyzsi kierownicy powinni by¢ bardziej uwrazliwieni na konflikty
i odpowiednio silniej je postrzegal, poniewaz identyfikuja sie raczej
z pracodawcami i wladzg pafistwowsa. Zreszta wystepujg jako strona
w dwoch innych wymiarach konfliktéw — miedzy pracownikami i kadrg
kierowniczg oraz miedzy spoleczefistwem i wladza.

8-10. Opierajgc sie na podobnych przestankach oczekujemy, ze wta-
Sciciele silniej postrzegajg konflikty miedzy wlascicielami i pracownikami
(hipoteza 8), a nizsi pracownicy umystowi i robotnicy — konflikty miedzy
pracownikami umystowymi i robotnikami (hipotezy (9-10). Pozwolmy
sobie na komentarz w odniesieniu do kategorii pracownikéw umysto-
wych, obejmujgcej pielegniarki, technikéw, urzednikéw i szeregowy per-
sonel w ustugach dla ludno$ci i handlu (gtéwnie sprzedawcy). Duza czesé
pracownikéw umystowych sytuuje sie w hierarchii zawodowej w bezpo-
srednim sgsiedztwie robotnikéw. Sg to graniczne kategorie, o ktérych
mowi sie, ze czujg na plecach oddech klas nizszych. Zyjac w poczuciu
zagrozenia degradacja w hierarchii spolecznej, powinni oni tym bardziej
podkreslaé swojg odrebnosé, Zeby to zagrozenie ostabic. Stosunkowo sil-
niejsze postrzeganie konfliktu ,,umystowi—fizyczni” przez pracownikow
umystowych byloby mechanizmem obronnym.

11. Z kolei robotnicy powinni by¢ uwrazliwieni na konflikty z whasci-
cielami przedsiebiorstw. Na mocy immanentnych cech systemu kapitali-
stycznego mogg oni réwniez silniej odczuwaé konflikty wynikajace ze sto-
sunkéw nadzoru, gdzie po drugiej stronie jest kadra kierownicza. Nalezy
sadzié, ze w wiekszym stopniu dotyczy to robotnikéw wykwalifikowa-
nych niz niewykwalifikowanych. Podatnos¢ robotnikéw wykwalifikowa-
nych na postrzeganie tych konfliktéw powinna by¢ wieksza, poniewaz
charakteryzuja sie oni wyzszym poziomem $wiadomosci, umiejetnoscia
definiowania swych intereséw i identyfikacji przeciwnikéw klasowych.
Robotnicy niewykwalifikowani stabiej uczestnicza w klasycznym ,kon-
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flikcie industrialnym”, a zresztg nie sg oni klasg spolteczng, tylko zbiorem
jednostek podejmujacych okresowe prace dorywcze, o niskim stopniu
tozsamosci grupowej.

12. Ostatnig kategorig s3 robotnicy rolni i wlasciciele gospodarstw,
przy czym (pod wzgledem liczebnosci) zdecydowanie dominujg ci dru-
dzy?. Wydaje sie, ze przedmiotem wzmozonej recepcji konfliktow przez
przedstawicieli klasy chlopskiej moze by¢ konflikt miedzy spoleczen-
stwem a wladzg. W systemie rynkowym panstwo stalo sie gléwnym adre-
satem zadah rolnikéw dotyczacych cen produktéw rolnych, ochrony
przed tanig zywnoscig importowana z krajow zachodnich i zabezpiecze-
nia intereséw polskiego rolnictwa w Unii Europejskie;.

13. Na osobng uwage zastuguje kwestia usytuowania w strukturze
spolecznej poczucia konfliktowosci podziatu biedni-bogaci. Prawdopo-
dobnie brzmi hipoteza, ze stosunkowo silniej postrzegany jest on przez
kategorie usytuowane w dolnych partiach hierarchii spolecznej. Badania
nad procesami rozwarstwienia materialnego dostarczyly przekonujacych
dowodéw, ze grupami, ktére w latach dziewiecdziesigtych najbardziej
stracily na zmianie ustroju sg robotnicy i chlopi. Poczucie deprywacji ma-
terialnej powinno by¢ w tych kategoriach najwieksze; przewidujemy wiec,
ze powinny one stosunkowo czesciej odczuwad konfliktowosé podziatu
na bogatych i biednych.

14. Ostatnia hipoteza dotyczy roli optymizmu zyciowego w ksztatto-
waniu percepcji konfliktéw. Przedmiotem naszej analizy jest optymizm
definiowany jako pozytywna ocena wlasnych szans wynikajacych ze zmia-
ny systemu i rozwoju gospodarki rynkowej. Hipoteze te sytuujemy
w kontekscie refleksji dotyczacej samodzielnego wplywu $wiadomosci
spolecznej na zachowania jednostek (Zagorski 1994).

Wyjasnijmy to blizej. Zastanawiajac si¢ nad rolg czynnikéw swiado-
mosciowych nalezy oddzieli¢ jej role aktywng od biernej. Rola bierna
ujawnia sie wtedy, gdy ludzie majg r6zne postawy, orientacje czy systemy
wartosci, ktdre — przez samo wystepowanie — przyczyniajg sie do formo-
wania sie podzialéw, dystanséw i barier. Z badafh wiadomo, ze role te
petnig np. autorytaryzm, konformizm, aspiracje edukacyjne i zawodowe
czy stopien tolerancji, zeby odwotaé sie do analiz o najwiekszej tradycji.

Znaczenie §wiadomosci jako aktywnego czynnika podzialéw spotecz-
nych podkresla wiele teorii. W marksistowskiej teorii struktury klasowe;j
najbardziej pierwotnym ogniwem formowania sie klas s3 obiektywne

2 W reprezentatywnych probach ogélnokrajowych dla 2006 roku wtasciciele
gospodarstw stanowili 10%, a robotnicy rolni 2,3% ogo6tu dorostej ludnosci.
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nieréwnosci miedzy robotnikami i wlascicielami srodkéw produkeji. Sy-
tuacja ta znamionuje najstabszy stan funkcjonowania struktury klasowe;.
Przejscie do kolejnego etapu polega na postrzeganiu wlasnej odrebnosci
na tle innych klas, uswiadamianie sobie wtasnych intereséw i definiowa-
niu innych klas jako wroga; koficowym etapem jest organizowanie sie
w celu realizacji intereséw klasowych.

W ramach inaczej ujmowanego procesu widzial to Max Weber.
W strukturze spotecznej moga wystepowac procesy formowania sie klas,
jednak — w tym Weber réznit sie od Marksa — nie jest to prawidlowos¢,
ktéra musi wystgpic. Podstawowym oghiwem tego procesu jest wspolno-
ta polozenia rynkowego; cztonkowie réznych klas mogg by¢ tego faktu
$wiadomi i podejmowad dzialania na rzecz realizacji intereséw klaso-
wych, jednak — zdaniem Webera — rzadko kiedy majg one wymiar zbio-
rowego dzialania wynikajacego z poczucia wspdlnoty. Pisze on: ,,prawdo-
podobiefistwo, z jakim masowe dziatanie osob przynaleznych do pewne;j
klasy powoluje do zycia ,dziatanie wspdlnotowe” i ewentualnie ,stosun-
ki stowarzyszenia” zalezy od ogdlnych warunkéw kulturowych, szczegdl-
nie intelektualnych, oraz stopnia powstajacych kontrastow, a zwlaszcza
przejrzystosci zwigzku miedzy przyczynami a nastepstwami ,,polozenia
klasowego”. Doswiadczenie poucza, ze nawet ostre zroznicowanie szans
zyciowych nie rodzi samo z siebie ,,dziatania klasowego” (dziatania ludzi
przynalezacych do danej klasy)” (Weber 2002: 673).

Innymi stowy, w Polsce musialyby zaistnie¢ szczegdlne warunki sprzy-
jajace uswiadomieniu sobie, np. przez czlonkéw inteligencji wspdlnoty
ich interes6w, zeby zrodzito si¢ poczucie identyfikacji i postrzeganie od-
rebnosci grupowej w stosunku do robotnikéw czy wlascicieli firm. Byto-
by to zatozenie daleko idgce — nasze zatozenie dotyczace aktywnej roli
czynnikéw swiadomosciowych jest stabsze. Zaktadamy, Ze optymizm
zyciowy ,uaktywnia sie” tylko na poziomie jednostek. Odwotujac sie
do cytowanych wyzej analiz (Zagorski 1994; Stomczyniski i Wilk 2002;
Dubrow-Tomescu 2006) przewidujemy, Zze ocena szans zyciowych jest
niezaleznym wyznacznikiem percepcji konfliktéw — hipoteza, ktérg zwe-
ryfikujemy, zaklada, ze wyzszy optymizm redukuje przekonanie o wyste-
powaniu konfliktéw.

Dane 1 schemat analizy

Dane pochodza z badania panelowego POLPAN, realizowanego
przez Instytut Filozofii i Socjologii PAN na probie ogélnokrajowej, do-
branej metodg losows. Jest to unikatowy w socjologii polskiej zbior da-
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nych, ktory pozwala na monitorowanie zmian w strukturze i $wiadomo-
$ci spotecznej w takich podstawowych aspektach, jak nieréwnosci edu-
kacyjne, ruchliwos¢ spoteczno-zawodowa, ryzyko utraty pracy, postawy
polityczne i orientacje zyciowe (Stomczyfiski i Marquart-Pyatt 2007).
POLPAN realizowany jest od 1988 roku. Pierwsza fala objeta 5954
respondentéw dobranych z populacji w wieku 21-65 lat, na podstawie
indywidualnych adreséw. Kolejne fale realizowano w 1993, 1998 i 2003
roku, zadajac pytania podprobie respondentéw z 1988 roku. Zbioro-
wo§¢ objeta wszystkimi czterema falami panelu liczy 1576 oséb w wieku
od 36 lat w gore. Nalezy dodaé, ze w celu uaktualnienia reprezentatyw-
nosci danych POLPAN, w 1998 i 2003 roku badaniem objeto dodatko-
we podproby respondentéw (odpowiednio w wieku 21-30 i 21-25 lat)
nieuczestniczace w falach wezesniejszych.

Analizujgc zmiany w postrzeganiu konfliktéw ograniczymy sie
do zbiorowosci panelowej, uczestniczacej we wszystkich falach — od 1988
do 2003 roku. Pytanie dotyczace konfliktow, zadane respondentom
w 1988 roku i powtarzane w latach nastepnych, brzmialo nastepujaco:
»Wymienie rézne grupy ludnosci i poprosze, aby P. powiedzial(a) czy
w Polsce miedzy tymi grupami wystepujg konflikty. [Ankieter wreczat
karte odpowiedzi]. Czy miedzy bogatymi i biednymi konflikty s3: (i) bar-
dzo silne, (ii) silne, (iii) raczej stabe, czy tez (iv) w ogdle nie ma konflik-
tow?”. Nastepnie ankieter w analogiczny sposob zadawal pytanie doty-
czace konfliktéw miedzy ,,robotnikami a pracownikami umystowymi”,
»kadrg kierowniczg a zwyklymi pracownikami”, ,rzadzacymi a spoleczen-
stwem” i ,whascicielami firm a ich pracownikami najemnymi” (to ostatnie
pytanie zaczeto zadawac od 1993 roku).

Przedstawimy najpierw zmiany w postrzeganiu tych konfliktow
w spoleczenstwie rozpatrywanym ogélem. Nastepnie pokazemy, w ja-
kich kategoriach sytuuja sie one silniej lub stabiej. Postrzeganie kon-
fliktéw bedziemy rozpatrywaé w postaci zmiennej dychotomiczne;j
(tak-nie) przyjmujac, ze odpowiedzi ,bardzo silne” i ,silne” s wskaz-
nikiem ich postrzegania, podczas gdy ,raczej stabe” i ,w ogdle ich nie
ma” $wiadczg o nieprzywigzywaniu do nich wiekszego znaczenia. Jak
stwierdziliSmy powyzej, przekonania o wystepowaniu konfliktéw moz-
na traktowaé jako rodzaj subiektywnej diagnozy stosunkéw spolecz-
nych. Gtéwnym przedmiotem naszego zainteresowania jest trwato§é
tych postaw. Nie bedzie przesadg stwierdzenie, ze dane panelowe za-
pewniaja mozliwos¢ bardziej trafnego uchwycenia trwatosci przekonan
o wystepowaniu konfliktéw w poréwnaniu z analizg danych z badan
przekrojowych.
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W celu ustalenia zalezno$ci miedzy percepcjg konfliktow a usytuowa-
niem w strukturze spolecznej postuzymy sie analizg ,historii zdarzen
zycia” (event bistory analysis). Analiza ,historii zdarzen” znajduje zastoso-
wanie w odniesieniu do danych zawierajacych informacje o ,zdarze-
niach” w biografii respondent6w, ktére odnotowane s3 na zmiennej iden-
tyfikujacej uptyw czasu (Box-Steffensmeier i Jones 2004). Uwzglednie-
nie wymiaru czasowego pozwala wyrazic site zaleznosci miedzy wyjasnia-
nym zjawiskiem a czynnikami, ktdre je warunkujg w terminach szans (ha-
zard rate). W naszym przypadku bedzie to analiza szans utrzymywania sie
przekonan o wystepowaniu konfliktéw ze wzgledu na przynaleznosé
do kategorii spoleczno-zawodowych identyfikujacych usytuowanie
w strukturze spolecznej. Wielkosci parametréw hazard rate dla rozpatry-
wanych kategorii wskazujg, w jakim stopniu przynalezno$é¢ do kadry kie-
rowniczej, specjalistow, wlascicieli itd., zwieksza (lub zmniejsza) mozli-
wosci postrzegania okreslonego konfliktu. Poniewaz przedmiotem anali-
zy bedzie trwalos¢ percepcji konfliktow, do kategorii osob postrzegajg-
cych konflikty zaliczylismy tylko tych respondentéw, ktorzy robili tak
w 1988 (lub zaczeli je postrzegaé w 1993 lub 1998 roku) i czynig tak
nadal do 2003 roku (przypisalismy im warto$¢ 1). Pozostalych, zaréwno
tych, ktérzy w Zadnym badaniu nie wskazywali na obecnosé¢ konfliktéw,
jak i tych, ktérzy wskazywali je wezesniej, ale nastepnie (w jakimkolwiek
momencie przestali) traktujemy jako osoby niewskazujace na konflikto-
wos¢ (przypisujemy im kod 0).

Zmiennymi identyfikujacymi usytuowanie w strukturze spolecznej sg
kategorie spoleczno-zawodowe. Wyrdznilismy 8 kategorii: (i) przedsie-
biorcéw (dyrektorzy firm z uwzglednieniem wlascicieli-dyrektorow), (ii)
kadry kierownicze (menedzerowie) Sredniego szczebla, (iii) specjalistow,
obejmujgcych lekarzy, prawnikéw, naukowcdw, nauczycieli szkét sred-
nich i inne kategorie zaliczane do inteligencji, (iv) nizszych rangg pracow-
nikéw umystowych, (v) whascicieli $rednich i matych firm i samozatrud-
niajgcych sie wlascicieli poza rolnictwem, (vi) robotnikéw wykwalifiko-
wanych, (vii) robotnikéw niewykwalifikowanych, (viii) robotnikéw rol-
nych i whascicieli gospodarstw, ktérych okreslamy dalej jako rolnikow.
Glownym wyznacznikiem przynaleznosci do tych kategorii jest usytuowa-
nie na rynku pracy, stad tez mozna je rowniez utozsamiac z klasami spo-
tecznymi w ujeciu Webera’®.

? Jest to jeden z mozliwych schematéw operacjonalizacji podziatéw spotecznych
w Polsce, ktéry stosowany jest w odniesieniu do danych POLPAN (zob. Stomczyfiski
i Janicka 2005).
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W analizowanych przez nas modelach ,historii zdarzen” kategorie te
identyfikuja usytuowanie spoleczne respondentéw w kolejnych punktach
czasowych (1988, 1993, 1998, 2003). Do modeli ,historii zdarzen” wpro-
wadzilismy je jako tzw. zmienne ,zalezne od czasu”, co oznacza, ze para-
metry ,szans”, okreslajgce sile zwigzku miedzy przynaleznoscig do tych
kategorii a trwatoscig przekonaf o wystepowaniu konfliktow, uwzgled-
niajg informacje dla wszystkich punktéw czasowych. Kategorie te sg zde-
finiowane w postaci zmiennych zero-jedynkowych, gdzie kategorig refe-
rencyjng s robotnicy wykwalifikowani.

Hipoteze na temat roli optymizmu zyciowego zweryfikujemy odwotu-
jac sie do pytan dotyczacych dokonywanej przez respondentéw oceny
wlasnych szans. W 1993 i 1998 roku (w dwoch pozostalych falach panelu
nie uwzgledniono tych pytan) respondentom zadawano najpierw pytanie
dotyczgce mozliwosci zwigzanych z nowym systemem: ,,Zmiany w naszym
kraju przynosza ludziom zaréwno nowe mozliwosci, jak i zagrozenia. Czy
P. zdaniem zmiany te przynosza: (1) wiecej mozliwosci niz zagrozen, (2)
wiecej zagrozen niz mozliwosci, (3) pét na pdt, (8) nie wiem?”.

Osobom wskazujgcym na wiecej mozliwosci (1) zadawano kolejne py-
tanie: ,,Czy oczekuje P., Zze mozliwosci te pozwolg P. na realizacje P. pla-
now i zamierzen? (1) tak, (2) nie, (8) nie wiem”. Z kolei osoby stwierdza-
jace, ze zmiany przyniosly im wiecej zagrozen proszono o odpowiedz
na pytanie: ,,Czy oczekuje P., Ze zagrozenia te przeszkodza P. w realiza-
cji P. planéw i zamierzef? (1) tak, (2) nie, (8) nie wiem”.

Opierajgc sie na tych odpowiedziach skonstruowali$my pieciopunkto-
w3 skale orientacji optymistycznych. Najwyzszg warto$¢ 5 przypisano re-
spondentom, kt6rzy odpowiedzieli ,tak” na pierwsze i drugie pytanie.
Wartos¢ 4 uzyskali respondenci odpowiadajacy ,tak” na pierwsze pytanie
i ,nie” na drugie (zmiany zwiekszyly mozliwosci, ale nie dla nich). Z ko-
lei w najnizszym punkcie skali optymizmu (1) lokujg sie osoby odpowia-
dajace ,nie” na pierwsze pytanie i ,tak” na trzecie (zmiany przyniosly za-
grozenia, ktére przeszkodza w realizacji wlasnych zamierzen). Troche
wyzej (warto$¢ 2) sytuuja sie osoby odpowiadajgce ,nie” na pierwsze py-
tanie i ,nie” na trzecie (zmiany przyniosly zagrozenia, ale nie przeszkodzi
to w realizacji wlasnych zamierzen). Srodkowy punkt skali (warto$¢ 3)
identyfikuje pozostatych respondentéw, niemajgcych w odniesieniu
do tych zmian jednoznacznej opinii (,,pét na pét”, ,nie wiem”).

Z innych mozliwych wyznacznikéw przekonan o wystepowaniu kon-
fliktéw uwzglednilismy tez ple¢ (mezczyzni=1; kobiety=0), wiek (w po-
staci liczby ukoniczonych lat) i pochodzenie spoleczne. Poziom wyksztal-
cenia jest zmienng kategorialng: (i) wyksztalcenie podstawowe i nizsze,
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(ii) niepetne $rednie, (iii) srednie ukoficzone — traktowane jako zmien-
na referencyjna, i (iv) wyzsze oraz powyzej sredniego. W analizowanych
modelach ,zdarzen zyciowych” poziom wyksztalcenia rozpartywany jest
jako zjawiska zalezne od czasu.

Z kolei pochodzenie spoteczne identyfikowane jest przez 7 kategorii
spoteczno-zawodowych ojca, gdy respondent miat 14 lat. Wyodrebnili-
$my: (i) wyzsze kadry kierownicze (dyrektorzy i menedzerowie sredniego
szczebla), (ii) specjalistow-inteligencje, (iii) nizszych ranga pracownikéw
umystowych, (iv) wlascicieli firm i samozatrudniajacych sie wiascicieli po-
za rolnictwem, (v) robotnikéw wykwalifikowanych, ktérzy sg kategorig
referencyjng, (vi) robotnikéw niewykwalifikowanych, (vii) robotnikéw
rolnych i whascicieli gospodarstw — rolnikéw.

Zmiany w postrzeganiu konfliktow

Odpowiedzi na pytanie, jak silne jest poczucie konfliktowosci stosun-
kéw spotecznych, i jak zmienialo sie ono w latach 1988-2003, zawierajg
dane w tabeli 1. W gornej czesci podajemy odsetki 0s6b postrzegajacych
konflikty, ustalone dla calej zbiorowosci, a w czesci dolnej tylko dla re-
spondentéw uczestniczacych we wszystkich falach panelu. Jak wida¢ nie
odbiegajg one od siebie i wskazujg na identyczne tendencje.

Tabela 1. Postrzeganie sily konfliktow

) Lata
ﬁgﬁgﬁgle 1988 | 1993 1998 2003
%
I. Wszystkie osoby badane w latach 1988-2003
A. Konflikty miedzy bogatymi i biednymi
Silne? 44,1 60,1 67,8 68,0
Stabe lub wealeP 48,3 34,0 28,9 29,5
Nie wiem 7,6 5,9 3,2 25
B. Konflikty miedzy robotnikami i pracownikami umystowymi
Silne? 334 35,3 43,5 45,0
Stabe lub wecaleb 56,7 55,3 51,2 51,0
Nie wiem 9,8 9,5 5,3 4,0
C. Konflikty miedzy kadrg kierowniczg i pracownikami
Silne? 38,0 39,7 48,6 56,5
Stabe lub wcaleb 50,0 49,0 45,6 38,6
Nie wiem 12,0 11,3 5,9 5,0




Strukturalne podstawy demokracji : praca zbiorowa. Red. A. Rychard.
Warszawa : Wydawn. IFIS PAN, 2008.

Postrzeganie konfliktéw w Polsce w latach 1988-2003 63
D. Konflikty miedzy rzadzacymi i spoleczenstwem
Silne? 56,1 80,5 71,5 87,0
Stabe lub wcaleb 30,5 14,3 24,3 10,4
Nie wiem 13,4 5,2 4,2 2,5
E. Konflikty miedzy wlascicielami i pracownikami
Silne? -C 46,0 57,9 66,2
Stabe lub wcaleb -c 36,7 32,8 31,4
Nie wiem -c 17,2 9,3 5,0
I1. Tylko osoby badane w panelu
A. Konflikty miedzy bogatymi i biednymi
Silne? 44,5 61,1 69,1 68,7
Stabe lub wcaleb 485 32,9 28,2 28,5
Nie wiem 6,9 6,0 2,7 2,7
B. Konflikty miedzy robotnikami i pracownikami umystowymi
Silne? 329 35,5 44,0 437
Stabe lub wcaleb 57,4 53,9 51,0 51,8
Nie wiem 9,7 10,6 5,0 4,4
C. Konflikty miedzy kadra kierowniczg i pracownikami
Silne? 36,4 40,0 47,7 54,6
Stabe lub wcaleb 53,4 483 46,2 39,5
Nie wiem 10,2 11,7 6,1 5,9
D. Konflikty miedzy rzagdzgcymi i spoleczenstwem
Silne? 56,2 80,4 71,7 87,0
Stabe lub wcaleb 32,0 15,0 24,9 10,5
Nie wiem 11,8 4,6 4,1 2,5
E. Konflikty miedzy wlascicielami i pracownikami
Silne? -C 46,0 59,1 68,5
Stabe lub wcaleb —-c 36,0 31,6 25,7
Nie wiem -cC 18,0 9,3 5,8

2 Kategorie oséb deklarujacych wystepowanie ,,bardzo silnych” i ,raczej silnych” kon-
fliktow.

b Kategorie oséb deklarujacych wystepowanie ,raczej stabych” i ,bardzo stabych/bra-
ku konfliktéw”.

¢ Brak pytania dotyczacego konfliktéw miedzy wlascicielami i pracownikami w bada-
niu z 1988 roku.

Zobaczmy, jak ksztaltowaly sie one w calej zbiorowosci. Plaszczyzng
traktowang jako najbardziej konfliktogenna okazuje sie podziat miedzy
spoleczenistwem i rzagdzacymi — wladzg. Przekonanie o wystepowaniu
tego konfliktu zdominowato $§wiadomos¢ spoleczna i w 2003 roku wska-
zywalo na niego az 87% reprezentantéw dorostej ludnosci. Na drugim
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miejscu sytuujg sie konflikty wokot podziatu na bogatych i biednych,
a na trzecim — miedzy wlascicielami i zatrudnionymi u nich pracownika-
mi najemnymi. Stosunkowo stabiej postrzegana jest konfliktowo$¢ po-
dzialu miedzy kadra kierowniczg a zwyktymi pracownikami, a najstabiej
— miedzy robotnikami a pracownikami umystowymi.

Przejdzmy do dynamiki tych postaw. Oczekiwalismy, ze w miare kon-
solidowania sie demokracji postrzeganie konfliktow miedzy rzadzacymi
i spoleczenstwem powinno sie zmniejszy¢. Widzimy, ze bylo odwrotnie.
W 1988 roku 56,1% spoteczenstwa wskazywalo na obecnosé¢ tego kon-
fliktu, postrzegajac go w poréwnaniu z innymi konfliktami najsilniej.
Do 1993 roku odsetek ten zwiekszyt sie do 80,5%, co mozna byto zlozy¢
na karb trudnosci wynikajacych z nieuniknionego zatamania wzrostu go-
spodarczego po zmianie systemu — o ktorym pisal Przeworski (1991) —

i zwigzanych z tym napieé. Jakby na potwierdzenie tego procesu, w la-
tach 1993-1998 przekonanie o konfliktowosci tego wymiaru zmniejsza
sie do 71,5%. Warto zwrdci¢ uwage, ze poprawa nastrojow dokonuje sie
pod rzadami postkomunistycznej koalicji SLD-UP, ktéra w 1997 prze-
grywa wybory na rzecz AWS. Zaraz po tym — od 1998 roku — nastepuje
ponowny wzrost poczucia konfliktowosci, gdy rosnie ono do 2003 roku
do 87%, ksztaltujac sie znacznie powyzej poziomu odnotowanego
przed zmiang systemu. Zmniejszenie sie konfliktowos$ci miedzy rzadza-
cymi a rzagdzonymi (my-oni) w okresie rzgdow partii bedacej spadkobier-
czynig PZPR mozna zakwalifikowaé jako paradoks czy ironie historii,
jednak fakt ten znajduje racjonalne wyttlumaczenie we wzroScie prospe-
rity i spadku bezrobocia. Po rzadami koalicji SLD-UP poprawa sytuacji
gospodarczej byta (w okresie od zapoczatkowania transformacji do 2005
roku najwieksza), co powinno bylo ostabi¢ odczucie wystepowania kon-
fliktéw miedzy spoleczefistwem a wladza.

Nie byloby zaskakujace zwiekszenie sie percepcji konfliktow w wy-
miarach kojarzacych sie z nieréwnosciami i przynaleznoscia klasows.
W istocie rzeczy, do 2003 roku dokonuje sie staly wzrost poczucia kon-
fliktowosci podzialéw na bogatych i biednych oraz na wlascicieli i pra-
cownikdéw. Odsetek reprezentantéw dorostej ludnosci wskazujacych
na konflikty miedzy bogatymi i biednymi wzrdst w latach 1988-1993
z 44,1 do 60,1%; do 1998 roku zwiekszyt on do 67,8%, i podobnie byto
w 2003 roku, kiedy to konflikty te postrzegato juz prawie kazdych 7
na 10 Polakéw (68%). Nie zaskakuje to, poniewaz wzrost liczby whasci-
cieli i ksztaltowanie sie stosunkéw rynkowych powinno nas uwrazliwic
na tego rodzaju konflikty. Jednak zwickszyta sie rowniez percepcja kon-
fliktéw zwigzanych w podzialem na ,kadre kierowniczg i zwyklych pra-
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cownikéw” (z 38 do 56,5%) i jakby tego bylo za malo — w miare uplywu
czasu narastafo przekonanie o konfliktowosci podziatu na pracownikéw
umysltowych i robotnikéw (wzrost z 33,4 do 45%).

Wyniki te wskazywalyby na nasilanie sie konfliktowej wizji podziatow
spolecznych; mozna powiedzied, ze spoleczenstwo polskie zylo w poczu-
ciu narastajacych konfliktéw. Waznym pytaniem, ktérego nie potrafimy
na podstawie danych surveyowych rozstrzygnad, jest to, w jakim stopniu
rzutowalo to na ocene funkcjonowania gospodarki, demokracji, rzadu
i inne nastroje towarzyszace przechodzeniu do kapitalistycznych stosun-
kéw rynkowych. Oczywidcie, przekonania o wystepowaniu konfliktéw
mogg by¢ w duzym stopniu ksztaltowane przez media i nie muszg by¢
odzwierciedleniem obiektywnego stanu konfliktéw. Jednak liczg sie one
jako fakty spoteczne, ktorych znaczenie narasta.

Stopier krystalizacyi wymiaréw konfliktu

Tendencja do wzrostu przekonan o wystepowaniu konfliktow kaze
ustosunkowac¢ sie do pytania, czy spoleczenistwo postrzegalo je osobno
czy razem. Postrzeganie ich razem mozna by traktowac jako $wiadectwo
procesu krystalizowania sie swiadomosci totalnego konfliktu, pogtebiaja-
cego wzrost napie¢, natomiast dekompozycja poczucia konfliktowosci
mogtaby te napiecia tagodzic.

Odpowiedzi na to pytanie dostarczajg wspotczynniki korelacji charak-
teryzujace site zwigzku miedzy postrzeganiem réznych konfliktow (tabe-
la 2). Wystepowanie silnych korelacji wskazywalyby na tendencje do jed-
nowymiarowego postrzegania konfliktow, jednak zaleznosci s niskie.
Stosunkowo silniejszy zwigzek rysowal sie tylko miedzy postrzeganiem
konfliktéw wokot podziatu na pracownikéw umystowych i robotnikéw
i podziatu na kadre kierowniczg i pracownikéw. W latach 1988-1998
korelacja miedzy tymi wymiarami ksztattowata sie na poziomie 0,43—
0,48. Laczenie tych konfliktéw w §wiadomosci spotecznej mozna inter-
pretowac jako potwierdzenie znanego faktu przypisywania kategoriom
umystowym wyzszej pozycji i utozsamiania ich z bezposrednim zaple-
czem kierownikéw. Rownoczes$nie nie jest to tylko konstatacja i (by¢ mo-
ze) akceptacja faktu wyzszoéci pracownikéw umystowych, ale prawdopo-
dobnie wyzszo$¢ i nizszos¢ definiowane w terminach potencjalnego zré-
dta konfliktow.

Druga prawidlowoscig wydaje sie tendencja do oddzielnego po-
strzegania konfliktéw miedzy spoleczenistwem a wladza. Swiadec-
twem wyodrebniania sie tego wymiaru jest malejaca korelacja miedzy
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Tabela 2. Wspolczynniki korelacji miedzy postrzeganiem konfliktow
w latach 1988-2003

Korelacja
.| Robotnicy — Kadra Rzadzacy — L
B[S'gila'_ pracownicy | kierownicza — | spoleczen- Whasciciele ~
ednt | “imystowi | pracownicy stwo pracownicy
1988 (N = 836)*
Bogaci - biedni 1,00 | 038** 0,31** | 0,33** --b
Roboltnic'y — pracownicy 1,00 0,43%% 0,24%% B
umystowi
Kadra kigownicza - 1,00 0,37%% B
pracownicy
Rzadzacy - spoleczenstwo 1,00 --
Whasciciele — pracownicy -
1993 (N = 1239)
Bogaci — biedni 1,00 0,37** 0,20%* 0,26** 0,25**
Roboltnic.y - praCOWHiCY 1 )00 0’43 Yok 0’207': ¥ 0)23 dedk
umystowi
Kadra kifzrownicza - 1,00 0,21% 0,325
pracownicy
Rzadzacy — spoteczenstwo 1,00 0,26**
Whasciciele — pracownicy 1,00
1998 (N = 1240)
Bogaci — biedni 1,00 0,32** 0,23** 0,22** 0,22%*
Roboltnic.y — pracownicy 1,00 0,48% 0,24%* 0,26%*
umystowi
Kadra ki§rownicza - 1,00 0,307 0,34*
pracownicy
Rzadzacy — spolteczenstwo 1,00 0,36*
Whasciciele — pracownicy 1,00
2003 (N = 1241)
Bogaci — biedni 1,00 0,37** 0,28** 0,17** 0,20**
Roboltnic.y — pracownicy 1,00 0,38%* 0,09%* 0.20%
umystowi
Kadra kifzrownicza - 1,00 0,19%* 0,36*
pracownicy
Rzadzacy — spoleczefistwo 1,00 0,23%
Whasciciele — pracownicy 1,00

2 Dla korelacji miedzy kadrg kierowniczg i pracownikami oraz miedzy rzadzacymi
a spoleczenstwem, N = 1241.
b Brak pytania dotyczacego konfliktéw miedzy wiascicielami i pracownikami w bada-

niu z 1988 roku.
**p < 0,01
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przekonaniem o wystepowaniu konfliktéw na linii ,,spoleczefistwo—rz3-
dzacy” a postrzeganiem konfliktowosci czterech pozostalych podziatow
spotecznych. W latach 1988-2003 zaleznosci te zmniejszyly sie z 0,22—
0,34 do 0,09-0,23, tak wiec rosngcemu przekonaniu o obecnosci tego
konfliktu towarzyszyto jakby wyostrzenie jego percepcji. Prawdopodob-
nie brzmi teza, Ze za dominacjg przekonan o wystepowaniu konfliktow
miedzy spoleczenstwem a wladza kryje sie wizja klasy rzadzacej jako
kluczowego osrodka konfliktow.

Zwigzek z klasq spoleczng

Intuicyjnie rzecz biorac, ogdlny wzrost poczucia konfliktowosci powi-
nien sie przetozy¢ na strukture klasowo-warstwowg. Przykladowo, inteli-
gencja i robotnicy mogliby silniej, a rolnicy stabiej postrzegaé pewne kon-
flikty. Aby odpowiedzie¢ na to pytanie odwolajmy sie do parametréw
charakteryzujacych site zwigzku miedzy przynaleznoscig spoteczno-zawo-
dowg a postrzeganiem konfliktow. Przedstawilismy je w postaci wspét-
czynnikdw regresji w tabelach 3-8. Wartosci uzyskane dla poszczegdl-
nych kategorii wskazujg, jak silnie postrzegano w nich konfliktowosé
danego wymiaru, niezaleznie od wieku, plci i innych czynnikéw.

Na uwage zashuguje kilka tendencji. Jezeli chodzi o tendencje
do ,,przektadania sie” percepcji konfliktéw na podzialy klasowo-warstwo-
we, to jest ona staba i wystepuje wybidrczo. Przynalezno$¢ klasowa oka-
zuje sie najbardziej znaczacym wyznacznikiem poczucia konfliktowosci
podzialu na biednych i bogatych (tabela 3). W najwiekszym stopniu po-
strzegaja go specjalisci — mozna powiedzied, ze w rozpatrywanym okresie
mieli oni srednio 2,36 wiecej ,,szans” identyfikacji tego konfliktu w po-
réwnaniu do robotnikéw wykwalifikowanych. Na drugim miejscu s me-
nedzerowie (2,21), a w dalszej kolejnosci pracownicy umystowi (1,82)
i wlasciciele firm (1,78)*. Percepcja tego konfliktu rysuje sie stabiej w ka-
tegoriach przedsiebiorcéw, robotnikéw i rolnikow. Zaskakujgce jest to,
ze klasy nizsze, w ktorych najwiecej jest ludzi ubogich, charakteryzujg sie
mniejszym uwrazliwieniem na konfliktowos$¢ podziatu na ludzi bogatych
i biednych, natomiast jest on bardziej widoczny dla ludzi zamoznych lub
usytuowanych w hierarchii spolecznej wyzej od kategorii kojarzacych sie
w potocznym odczuciu z ubdstwem.

4 Dla kazdego modelu, w drugiej kolumnie, zamieszczone sg wartosci istotnosci
statystycznej Z dla wspolczynnikdw regresji (wyzsza warto$é Z identyfikuje wyzszy
poziom istotnosci).
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Tabela 3. Zaleznos$ci miedzy postrzeganiem konfliktéw ,,bogaci-biedni”
a wybranymi zmiennymi w modelu regresji Coxa

Model 12 Model 2P Model 3¢
Zmienne niezalezne Hazard [Wartos¢ | Hazard | Wartos¢ | Hazard | Wartos¢
Rate Z Rate Z Rate Z

Kategoria
spoleczno-zawodowa

Przedsigbiorey | 1,390 0,92 | 1,456 1,04 1,404 0,94
Menedzerowie | 2,141** | 272 | 2,177* 2,55 | 2,209 2,56
Specjalisci | 2,443%* | 3,06 [2,451%*| 2,75 |2,362* 2,56

Pozostali umystowi | 1,834** [ 2,63 |1,895**| 2,69 1,817* 2,49

Whasciciele | 1,834* 2,07 |1,890* 2,08 1,781+ | 1,77

wykwaliic;(kz)(;t;ifi}; 1 - = - - =
Robotnic

niewykwanﬁkowanyi 1,536 1,50 [1,510 | 1,46 | 1,499 1,43

Rolnicy | 1,112 0,37 |1,101 0,33 0,928 -0,25

Wiek 0,950%* | -3,89 [0,950**| -3,88 | 0,945**| -3,99

Ple¢ 0,964 -0,21 10,959 -0,23 0,879 -0,71
Poziom wyksztalcenia

Podstawowe 1,199 0,57 1,160 0,45

Niepelne srednie 1,112 0,50 1,079 0,34

Srednie?| 2 2 2 2 2 2

Wyzsze 1,100 0,45 1,101 0,44

Kategoria spoteczno-
zawodowa ojca

Wyzsze kadry kierownicze 1,580 1,17

Specjalisci 1,366 0,83

Whasciciele 1,381 0,61

Pracownicy umystowi 1,254 0,85
Robotnicy

wykwalifikowan? | — 3 3 3 3 3

Robotnicy

niewykwalifikowani 1,482 1,22

Rolnicy 1,671% 2,16

! Kategoria referencyjna; 2 Kategoria referencyjna; *> Kategoria referencyjna.

aN = 1182; N dla danych panelowych = 394; Log Pseudolikelihood = -2654,30;
Wald chi2 (9) = 30,04.

bN=1182; N dla danych panelowych = 394; Log Pseudolikelihood = -2653,83;
Wald chi2 (12) = 31,44.

¢N=1146; N dla danych panelowych = 382; Log Pseudolikelihood = -2557,21;
Wald chi2 (18) = 36,53.

# < 0,01 *p < 0,05 +p < 0,10
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Tabela 4. Zaleznosci miedzy postrzeganiem konfliktéw ,,robotnicy—pracow-
nicy umystowi” a wybranymi zmiennymi w modelu regresji Coxa

' . . Model 12 Model 2P Model 3¢
Zmienne niezalezne Hazard | Warto$¢ | Hazard | Warto$é¢ | Hazard |Wartoé¢
Rate Z Rate Z Rate Z

Kategoria
spoleczno-zawodowa
Przedsigbiorcy | 0,930 -0,14 | 1,096 0,17 | 1,300 0,22
Menedzerowie | 1,463 0,93 | 1,952 1,49 | 2,108 1,65
Specjalisci | 1,067 0,14 | 1,474 0,77 | 1,563 0,85
Pozostali umystowi | 1,067 0,19 | 1,242 0,64 | 1,267 0,67
Whasciciele | 0,857 -0,31 | 0,956 -0,09 {0,990 -0,02
Robotnicy

wykwalifikowani! 1 1 1 1 = =
niewykwalﬁ;igf;‘:;ﬁ L8+ | oy |L733 | L6l [1666 | 143
Rolnicy | 0,919 -0,22 10,859 -0,39 {0,797 -0,57
Wiek 0,958* 2,49 0,955** -2,60 |0,946%*| -2,83
Plec 0,583 | 2,06 |0,590% | -1,98 |0,515% | -2,51
Poziom wyksztalcenia
Podstawowe 1,593 1,20 | 1,496 0,97
Niepelne srednie 1,034 0,11 | 1,089 0,27
Srednie? | 2 2 2 2 2 2
Wyzsze 0,794 -0,70 {0,741 -0,85

Kategoria spoleczno-
zawodowa ojca

Wyzsze kadry kierownicze 2,087 1,31

Specjalisci 1,484 0,70

Whasciciele 0,692 -0,34

Pracownicy umystowi 1,295 0,67
Robotnicy

wykwalifikowani® 3 2 3 3 3 =)

Robotnicy

niewykwalifikowani 0,700 0,64

Rolnicy 1,467 1,15

! Kategoria referencyjna; ? Kategoria referencyjna; > Kategoria referencyjna.

*N = 1182; N dla danych panelowych = 394; Log Pseudolikelihood = -1328,14;
Wald chi2 (9) = 21,96.

bN=1182; N dla danych panelowych = 394; Log Pseudolikelihood = -1325,44;
Wald chi2 (12) = 22,77.

¢N=1146; N dla danych panelowych = 382; Log Pseudolikelihood = -1273,26;
Wald chi2 (18) = 27,22.

# < 0,01 % p < 0,05 +p < 0,10
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Tabela 5. Zaleznosci miedzy postrzeganiem konfliktéw ,kadra kierownicza
—pracownicy” a wybranymi zmiennymi w modelu regresji Coxa

. . . Model 12 Model 2b Model 3¢
Zmienne niezalezne Hazard | Warto$¢ | Hazard | Warto$¢ | Hazard | Wartosé
Rate Z Rate Z Rate Z

Kategoria
spoleczno-zawodowa

Przedsigbiorcy | 0,614 -1,22 0,624 -1,17 0,604 | -1,25

Menedzerowie | 0,933 -0,23 1,020 0,06 1,076 0,23

Specjalisci | 1,163 0,50 1,316 0,81 1,134 0,35

Pozostali umystowi | 1,140 0,60 1,163 0,66 1,167 0,67

Whasciciele | 1,488 1,49 1,491 1,43 1,458 1,31

Robotnic
Wykwah'ﬁkowani¥ = 1 1 1 1 =
niewykwai%igggg 1,549+ | 1,82 | 1463 | 158 | 1387 | 132
Rolnicy | 1,240 0,88 1,154 0,57 1,136 0,295
Wiek 0,972* -2,30 0,971* | -2,40 0,973*| -2,16
Ple¢ 0,880 -0,75 0,901 -0,61 0,895 -0,62
Poziom wyksztalcenia
Podstawowe 1,199 0,69 1,093 0,33
Nicpelne $rednie 0,856 | -0,75 | 0,827 | 0,90
Srednie? | 2 2 2 2 2 2
Wyzsze 0,817 -0,95 0,825 -0,89

Kategoria spoleczno-
zawodowa ojca

Wyzsze kadry kierownicze 0,982 -0,04

Specjalisci 1,177 0,42

Whasciciele 1,145 0,28

Pracownicy umystowi 0,880 | -0,50
Robotnicy

wykwalifikowani® 3 = = = = =

Robotnicy

niewykwalifikowani 1,230 0,71

Rolnicy 1,089 0,39

! Kategoria referencyjna; 2 Kategoria referencyjna; *> Kategoria referencyjna.

3N = 1182; dla danych panelowych = 394; Log Pseudolikelihood = -2675,16; Wald
chi2 (9) = 15,67.

b N=1182; dla danych panelowych = 394; Log Pseudolikelihood = -2672,42; Wald
chi2 (12) = 18,00.

¢ N=1146; dla danych panelowych = 382; Log Pseudolikelihood = -2582,57; Wald
chi2 (18) = 18,80.

# < 0,01 % p < 0,05 +p < 0,10
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Tabela 6. Zaleznosci miedzy postrzeganiem konfliktow ,,rzadzacy—spote-
czehstwo” a wybranymi zmiennymi w modelu regresji Coxa

. . . Model 12 Model 2P Model 3¢
Zmienne niezalezne Hazard | Warto$¢ | Hazard | Wartos¢ | Hazard |Wartosé
Rate Z Rate Z Rate Z

Kategoria
spoleczno-zawodowa

Przedsigbiorey | 0,859 -0,58 10,837 -0,66 | 0,861 -0,56

Menedzerowie | 0,924 -0,35 0,863 -0,60 | 0,889 -0,50

Specjalisci | 1,313 1,44 1,217 0,86 | 1,214 0,85

Pozostali umystowi | 1,197 1,27 1,162 0,96 1,136 0,81

Whasciciele | 1,103 0,46 | 1,074 0,32 | 1,089 0,37

niewykwai‘f’ii‘;i‘;;yi 1,308 1,37 | 1,297 1,32 | 1,287 1,28

Rolnicy | 1,052 031 | 1,042 027 | 1,017 0,10

Wiek 0,934**| 740 10,933 736 |0,930%*] -7,37

Ple¢ 1,037 0,30 | 1,044 0,35 | 1,001 0,01
Poziom wyksztalcenia

Podstawowe 1,029 0,13 1,039 0,18

Niepelne srednie 0,999 | -0,04 [0,969 | -0,21

Srednie?| 2 2 2 2 2 2

Wyzsze 1,086 0,52 | 1,60 0,93

Kategoria spoteczno-
zawodowa ojca

Wyzsze kadry kierownicze 1,090 0,39

Specjaliéci 0,610 -1,50

Wtasciciele 0,665 -0,88

Pracownicy umystowi 1,033 0,19
Robotnicy

wykwalifikowani® 3 3 3 3 3 3

Robotnicy

niewykwalifikowani 1,174 0,93

Rolnicy 0,968 -0,22

! Kategoria referencyjna; ? Kategoria referencyjna; > Kategoria referencyjna.

*N = 1182; N dla danych panelowych = 394; Log Pseudolikelihood = -4744,01;
Wald chi2 (9) = 66,40.

bN=1182; N dla danych panelowych = 394; Log Pseudolikelihood = -4743,68;
Wald chi2 (12) = 67,96.

¢N=1146; N dla danych panelowych = 382; Log Pseudolikelihood = -4594,98,;
Wald chi2 (18) = 77,52.

# < 0,01 % p < 0,05 +p < 0,10
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Tabela 7. Zaleznosci miedzy postrzeganiem konfliktow ,,wlasciciele—pra-
cownicy” a wybranymi zmiennymi w modelu regresji Coxa

_ . ‘ Model 12 Model 2P Model 3¢
Zmienne niezalezne Hazard [Warto$¢| Hazard | Wartoé¢ | Hazard | Wartosé
Rate Z Rate Z Rate Z

Kategoria
spoleczno-zawodowa

Przedsiebiorcy | 0,597 -1,50 | 0,559 -1,65 10,570 -1,61

Menedzerowie | 1,688 247 | 1511+ | 1,74 1,546+ 1,90

Specjalisci | 1,532+ | 1,85 | 1,367 1,18 1,469 1,44

Pozostali umystowi | 1,745**| 3,51 | 1,638**| 2,80 1,606**| 2,70

Whasciciele | 1,265 0,97 | 1,180 0,65 1,176 0,63

wykwal?fﬁﬁbocx):rz;ci}; 1 = - - - =
niewkwalﬁ‘f’iz:;‘;yi 1273 | 1,18 | 1,240 | 1,06 |1240 | 1,06
Rolnicy | 1,409 1,83 | 1,368 1,66 1,339 1,48

Wiek 0,936**| -6,63 | 0,935**| -6,62 0,934**| -6,55
Ple¢ 0,990 -0,07 | 1,0123 0,09 0,974 -0,20

Poziom wyksztalcenia

Podstawowe 1,043 0,18 1,039 0,16

Niepelne srednie 0,901 -0,64 0,886 -0,72
Srednie?| 2 2 2 2 2 2

Wyzsze 1,062 0,39 1,080 0,51

Kategoria spoleczno-
zawodowa ojca

Wyzsze kadry kierownicze 1,220 0,86

Specjalisci 0,710 -1,07

Whasciciele 1,232 0,74

Pracownicy umystowi 0,928 -0,41
Robotnicy

wykwalifikowani® 3 3 3 3 3 3

Robotnicy

niewykwalifikowani 1,085 0,36

Rolnicy 0,976 -0,15

! Kategoria referencyjna; 2 Kategoria referencyjna; > Kategoria referencyjna.

2N = 1182; N dla danych panelowych = 394; Log Pseudolikelihood = -4247,07;
Wald chi2 (9) = 67,68.

b N=1182; N dla danych panelowych = 394; Log Pseudolikelihood = -4246,05;
Wald chi2 (12) = 68,69.

¢N=1146; N dla danych panelowych = 382; Log Pseudolikelihood = -4594,98;
Wald chi2 (18) = 77,52.

%5 < 0,01%p <005 +p < 0,10
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Drugim wymiarem konfliktowosci, znajdujacym odzwierciedlenie
w strukturze klasowej jest podzial na pracownikéw i whascicieli firm.
Podzialy zwigzane z wlasnoscig majg chyba charakter najbardziej ,kla-
sowy” i mozna bylo zalozy¢, ze §wiadomosé ich wystepowania jest do-
brym testem na istnienie ,klas” w Polsce. W istocie, przynalezno$¢ kla-
sowa roznicowala postrzeganie tego konfliktu (tabela 7). Zgodnie
z oczekiwaniami, kategorig wskazujgcg na jego obecnos¢ sa menedzero-
wie (1,55), ale tendencja ta jeszcze silniej wystepuje wsrdd nizszych pra-
cownikéw umystowych. Mieli oni stosunkowo najwiecej — 1,61 — szans
na postrzeganie konfliktu wynikajacego z podziatu na wiascicieli i pra-
cownikéw najemnych.

Nie potwierdzita si¢ hipoteza, ze kategorig stosunkowo najbardziej
podatng na konflikty zwigzane z wlasnoscig sg robotnicy wykwalifikowa-
ni — jako kategoria bedaca gléwnym osrodkiem konfliktu klasowego (jak
glosi teoria). Na skali poczucia konfliktowosci tego wymiaru robotnicy
wykwalifikowani sytuowali si¢ ponizej pracownikéw umystowych i kadry
kierowniczej, a nawet ponizej robotnikéw niewykwalifikowanych i rolni-
kéw. Drugim nieoczekiwanym zjawiskiem jest brak swiadomosci tego
konfliktu wéréd przedsiebiorcow i whascicieli firm. Podsumujmy — mimo
ze w $wiadomosci spolecznej konfliktowosé podziatu na pracownikéw
i wlascicieli rysowala sie stabo, to jednak miedzy kategoriami wystepuja
pewne roznice, co przemawialoby za traktowaniem tego wymiaru jako
formatywnego czynnika struktury spolecznej. Natomiast nie znajdujemy
oznak formowania si¢ istotnych podzialéw spotecznych na bazie postrze-
gania pozostalych konfliktow.

Zastanawiajac sie nad wyjashieniem réznic miedzy kategoriami wska-
zali$my na niejednakowe zdolnosci rozpoznawania konfliktow, zwigzane
z kompetencjami w zakresie analizy i rozumienia mechanizméw spotecz-
nych. Drugim czynnikiem zwiekszajgcym podatno$é¢ na postrzeganie
konfliktéw miato by¢ bezposrednie uczestniczenie w konfliktach. Anali-
za réznic miedzy kategoriami sktania do hipotezy o wazniejszej roli kom-
petencji poznawczych. Kategoriami najcze$ciej wskazujacymi na konflik-
towos¢ podzialu na biednych i bogatych sg specjalisci i wyzsze kadry kie-
rownicze. Gdyby uogélniaé ten wynik (w zakresie ograniczonym do tego
wymiaru), to nalezaloby stwierdzi¢, Zze gtéwnymi osrodkami postrzegania
strategicznych konfliktow sg kategorie usytuowane na gérnych pietrach
hierarchii spoteczne;.

Co uwrazliwia inteligencje i menedzerdéw na postrzeganie konfliktow
miedzy kategoriami bogatych i biednych? By¢ moze latwiej jest im dostrzec
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sytuacje sprzyjajace wystepowaniu konfliktéw. Reprezentanci tych kate-
gorii sytuujg sie na ogdt ,blizej” ludzi zamoznych i dobrze sytuowanych
materialnie, a zresztg sami do nich w znacznym stopniu naleza. Nie cho-
dzi tylko o bliskos¢ wynikajacg z usytuowania w wyzszych partiach hierar-
chii spolecznej, co dotyczytoby zresztg bardziej menedzeréw niz specjali-
stow — naukowcéw, lekarzy, prawnikow, inzynierdéw i nauczycieli szkot
srednich. Wydaje sie, ze wazniejszym czynnikiem jest tatwiejszy dostep
do informacji, dotyczacych funkcjonowania srodowisk wielkiego bizne-
su, polityki i elit. Specjalistom i menedzerom wykonujgcym role zawo-
dowe wymagajace tzw. elastycznosci intelektualnej — z tytutu wysokiej
ztozonosci ich zadan — tatwiej przychodzi identyfikowanie konfliktow,
ktérych nie widzg robotnicy czy chlopi.

Nalezaloby s3dzi¢, ze wynika to z wysokiego poziomu wyksztalcenia,
jednak w $wietle prezentowanych tu danych tak nie jest. Empirycznym
testem na wystgpienie ,efektu” wyksztalcenia sa parametry uzyskane dla
drugiego i trzeciego modelu w tabelach 3-7. Wielkosci dla drugiego mo-
delu informujg o sile tych zaleznosci przy kontroli ,klasy spotecznej”,
wieku i plei, natomiast w trzecim modelu kontrolujemy réwniez wplyw
pochodzenia spotecznego ujmowanego w postaci przynaleznosci spotecz-
no-zawodowej ojca. Analizujac wielkosci tych parametrow stwierdzamy
brak znaczacego zwigzku wyksztalcenia z postrzeganiem konfliktow.
Poziom wyksztalcenia nie réznicuje poczucia konfliktowosci miedzy spo-
teczefistwem i wladza, ani konfliktéw dotyczacych wymiaru wiasnosci.
Okazuje sie, ze decydujagcym czynnikiem jest usytuowanie w hierarchii
spolecznej, zwigzane z cechami definiowanymi przez zawod.

Indyferencja wyksztalcenia w stosunku do postaw jest rzadkim zjawi-
skiem — przyzwyczailiSmy sie, Ze jego zwigzek z postawami jest silniejszy
w pordéwnaniu z wplywem przynalezno$ci zawodowej i innych cech poto-
zenia spoltecznego jednostek. Okazuje sie, ze wyksztalcenie nie byloby
dobrym kryterium lokalizacji przekonaf o wystepowaniu konfliktow
w strukturze spotecznej (wskazéwka dla kogo$ szukajacego osrodkéw
podwyzszonej recepcji konfliktéw). Dodatkowe analizy — ktorych tu nie
zamieszczamy — wskazujg, ze poziom wyksztalcenia nie rdznicuje tych
przekonan nawet wtedy, gdy nie kontrolujemy pochodzenia, przynalez-
nosci zawodowej, wieku i plci. Tak wiec, osoby z wyzszym wyksztalce-
niem nie majg najwyzszej percepcji konfliktow, kategoria ze srednim wy-
ksztalceniem nie widzi ich silniej od 0séb z wyksztalceniem niepetnym
srednim, a z kolei ci nie r6znig sie od kategorii z wyksztalceniem podsta-
wowym.
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Osobnego komentarza wymagaja zaleznosci z wiekiem, plcig i pocho-
dzeniem spotecznym. Sytuacja, w ktdrej — dajmy na to — pochodzenie
inteligenckie w znaczacym stopniu zwieksza przekonanie o istnieniu kon-
fliktéw stanowitaby pewien argument za trwatym osadzeniem tych prze-
konaf w strukturze spolecznej. Analizujgc wielkosci parametréw dla
kategorii ojcow stwierdzamy tylko wystepowanie wyzszej percepcji kon-
fliktéw miedzy bogatymi i biednymi w kategorii o pochodzeniu rolni-
czym. Jezeli chodzi o pteé, to rysuje sie tendencja do silniejszego postrze-
gania konfliktéw przez kobiety niz mezczyzn, chociaz nie byly to rdznice
statystycznie znaczace. Natomiast waznym czynnikiem jest wiek. Warto-
$ci parametréw dla wszystkich zaleznosci z wiekiem ksztaltujg sie ponizej
1, co wskazuje na negatywny zwigzek miedzy tymi zmiennymi: z uply-
wem lat zmniejsza sie sklonnos¢ do postrzegania konfliktéw. I odwrot-
nie: cze$ciej widzg je ludzie mtodzi.

Zwigzek z optymizmem Zyciowym

Newralgicznymi osrodkami subiektywnej mapy konfliktéw okazujg
sie przynalezno$¢ do specjalistow i wyzszych kierownikéw oraz fakt bycia
miodym. Szukajgc innych zrédet konfliktowosci kierowali$my sie wynika-
mi wezes$niejszych analiz wskazujacych na duza role czynnikéw swiado-
mosciowych w ksztaltowaniu zachowan jednostek. Stwierdzono w nich,
ze nadzieja na poprawe sytuacji materialnej i optymizm Zyciowy sg samo-
dzielnymi wyznacznikami sukcesu zawodowego, dochod6w, pozytywne-
go stosunku do demokracji i innych zjawisk zwigzanych z ksztaltowaniem
sie nowego systemu (Zagdrski 1994; Dubrow-Tomescu 2006). By¢ mo-
ze podobne zaleznos$ci wystepuja w odniesieniu do percepcji konfliktdw.
Zobaczmy, jak dalece optymizm, wynikajacy z pozytywnej oceny mozli-
wosci awansu, jakie stwarzajg struktury rynkowe, redukuje przekonanie
o wystepowaniu konfliktow.

W tabeli 8 przedstawione s3 parametry charakteryzujace site zalezno-
$ci miedzy optymizmem, definiowanym przez samoocene mozliwosci
awansu, a postrzeganiem konfliktéw. Przypomnijmy, ze samoocena jest
pieciopunktowy skalg, gdzie warto$¢ 5 identyfikuje najbardziej optymi-
styczng wizje wlasnych mozliwosci zyciowych (zmiany w naszym kraju
przyniosty ludziom nowe mozliwosci, pozwalajace na realizacje wtasnych
zamierzen — w ocenie badanych jednostek) i, odpowiednio, wartos¢ 1
identyfikuje osoby wskazujace, ze nowy system przynosi im wiecej za-
grozen.
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Tabela 8. Zaleznosci miedzy postrzeganiem konfliktéw a cechami potoze-
nia spofecznego i optymizmem Zyciowym w modelu regresji Coxa

Zmienne zalezne
7 mienne Bogaci — Robotmcy B ki Kadr.a Rqud “AY Whagciciele —
: . bicdni | Pracownicy |kierownicza—|spoleczen- pracownicy®
niezalezne umystowi® | pracownicy® |  stwod
Hazard | Hazard Hazard Hazard Hazard
Rate Rate Rate Rate Rate
Kategoria spoleczno-
zawodowa
L. 1,546 1,723 0,823 0,931 0,654
Praedsiehiorey | (7°07) | (6,97) (-0,46) | (-023) | (-1,08)
. .| 2,243* 1,990 0,974 0,905 1,736*
Menedzerowic | 5 33) | (1,29) (-0,08) | (-0,38) (2,11)
Specialisci 2,468* 1,769 1,171 1,098 1,570
pec) (2,59) (1,05) (0,43) (0,35) (1,63)
Pozostali umvstowi 1,880* 1,266 1,070 1,180 1,762%*
Y (2,50) (0,65) (0,27) (0,94) (2,99)
Wiadciciele 1,926+ 1,066 1,332 1,436 1,346
(1,80) (0,09) (0,81) (1,49) (0,98)
Robotnicy
wykwalifikowani! 1 1 1 1 1
Robotnicy | 0,987 | 1,210 1,146 1,191 0,825
niewykwalifikowani | (-0,04) (0,51) (0,53) (0,97) (-0,77)
Rolnic 0,861 0,674 0,954 0,878 1,137
¥ (-0,51) (-1,01) (-0,19) (-0,75) (0,67)
Wiek 0,974* 0,980 0,997 0,959%* 0,962**
(-2,04) (-1,08) (-0,24) (-4,54) (-4,05)
Ple¢ 0,938 0,579* 0,868 0,969 0,964
(-0,35) (-1,97) (-0,81) (-0,26) (-0,29)
Poziom
wyksztalcenia
Podstawowe 1,368 1,721 1,209 1,072 1,077
(0,87) (1,28) (0,67) (0,30) (0,30)
. , . 1,184 0,930 0,828 1,183 1,038
Niepelne srednie | (5 75) | (9 20) (-0,82) (1,07) (0,22)
Srednie?| 2 2 2 2 2
. 1,050 0,668 0,835 1,153 0,902
Wyzsze | §21) | (-1,11) (-0,77) (0,84) (-0,61)
. . . 0’8677\‘7\‘ 0)8057'(7'7 0}8217\'7\’ 0’8 17'77'( 078767'\‘7'\‘
Optymizm zyciowy | 357) | (3 4¢) (-4,50) (-5,44) (-4,10)

! Kategoria referencyjna; 2 Kategoria referencyjna;

2N = 785; N dla danych panelowych = 394; Log Pseudolikelihood = -1683,13;
Wald chi2 (13) = 30,31.

> N=785; N dla danych panelowych = 394; Log Pseudolikelihood = -838,48; Wald
chi2 (13) = 28,86.
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¢N=785; N dla danych panelowych = 394; Log Pseudolikelihood = -1685,20;

Wald chi2 (13) = 29,69.
dN=785; N dla danych panelowych = 394; Log Pseudolikelihood = -3006,89;

Wald chi2 (13) = 60,06.
¢N=785; N dla danych panelowych = 394; Log Pseudolikelihood = -2698,79;

Wald chi2 (13) = 59,52.
5 < 0,01 % p <005 +p< 0,10

Zalezno$¢ ta okazuje sie istotna — zgodnie z oczekiwaniami, wzrost
optymizmu redukuje poczucie konfliktowosci w odniesieniu do wszystkich
podzialéw spotecznych. Tendencja ta wystepuje najsilniej w odniesieniu
do postrzegania konfliktéw miedzy pracownikami fizycznymi i umystowy-
mi (0,805), a stosunkowo najstabiej w przypadku konfliktéw dotyczacych
podzialu na pracownikéw i wiascicieli firm (0,876)°. Niezaleznie od kate-
gorii spoleczno-zawodowej, poziomu wyksztalcenia, wieku i plci, jednost-
ki majace pozytywny obraz wlasnych mozliwosci zyciowych rzadziej wska-
zuja na wystepowanie konfliktéw. Orientacje optymistyczne okazujg sie za-
tem cechg osobowosci przecinajgcg podzialy spoleczne. Niezaleznie od
tego, czy jest sie inteligentem, wlascicielem czy robotnikiem w fabryce, czy
ma sie 20 lat czy 70, wigksza wiara w mozliwosci realizacji plandw zycio-
wych jest czynnikiem ostabiajacym potencjat postrzegania konfliktow.
Potwierdzeniem niezaleznego wplywu tego czynnika jest (nieprezen-

towany tu) wynik testu na interakcje miedzy pozytywng oceng wlasnych
mozliwosci zyciowych a usytuowaniem w strukturze spotecznej. Wystg-
pienie znaczgcego efektu interakcji wskazywatoby, ze optymizm Zyciowy
réznicuje postrzeganie konfliktéw w zaleznosci od przynaleznosci zawo-
dowej jednostek. W szczegdlnosci mozna by oczekiwaé wystgpienia niz-
szej percepcji konfliktow wérdd inteligencji majacej stosunkowo najbar-
dziej optymistyczny stosunek do mozliwosci realizacji wlasnych zamie-
rzen zyciowych. Jak sprawdzilismy, wynik testu byl negatywny dla wszyst-
kich wymiaréw konfliktu. Zmienne interakcyjne wchodza w nieistotne
zalezno$ci z postrzeganiem konfliktéw w ramach modelu zawierajgcego

ple¢, wiek, kategorie zawodowe i poziom wyksztatcenia®.

> We wszystkich modelach regresji zalezno$ci miedzy zmiennymi wyrazone sg
w postaci funkcji wyktadniczej, gdzie wartosci ponizej 1 informujg o zaleznosci nega-
tywnej, a powyzej 1 — o zaleznosci pozytywnej. Tak wiec, w przypadku optymizmu,
odpowiednio nizsze warto$ci wskazujg na silniejszg zaleznos¢ (wartoéé 1 identyfikuje
brak zaleznosci).

¢ Test na interakcje polegal na wprowadzeniu do kazdego z 5 modeli przedstawio-
nych w tabeli 8, siedmiu zmiennych identyfikujacych interakcje miedzy przynalezno-
$cig do rozpatrywanych kategorii spoleczno-zawodowych a skalg optymizmu. Zmien-
ne interakcyjne zostaly utworzone w postaci iloczynu wartosci tych zmiennych.
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Zakoriczenie

Wryniki badan prowadzonych od poczatku lat dziewieddziesigtych
wskazujg, ze wiekszos¢ spoleczenistwa polskiego negatywnie ocenia nowy
system spoleczny. Dominujg krytyczne oceny politykdw i opinie o pogor-
szeniu sie warunkéw zyciowych. Dodatkowym testem na dominacje tych
postaw moze by¢ analiza postrzegania konfliktéw. Przeanalizowalismy tu
przekonania o wystepowaniu konfliktéw pod katem zmian w czasie. Zna-
czacy wzrost poczucia konfliktowosci w wielu wymiarach nalezaloby
traktowa¢ jako kolejne $wiadectwo pogorszenia sie nastrojow, negatyw-
nej oceny zmian systemowych w Polsce i perspektyw rozwoju demokra-
¢ji opartej na dialogu spotecznym.

Podsumujmy, w okresie od 1988 do 2003 roku dokonywat sie wzrost
przekonan dotyczacych wystepowania konfliktéw miedzy spoteczen-
stwem i klasg rzgdzaca, bogatymi i biednymi, wlascicielami i zatrudnio-
nymi przez nich pracownikami, pracownikami i kadrg kierownicza oraz
miedzy pracownikami umystowymi i robotnikami. Faktem zastugujacym
na uwage byt staly przyrost odsetka 0sob postrzegajacych konflikty we
wszystkich wymiarach, siegajacy od kilkunastu do kilkudziesieciu pro-
cent. W 2003 roku az 87% reprezentantéw dorostej ludnosci wskazywa-
lo na wystepowanie konfliktéw miedzy spoteczefstwem a wladzg, 68%
postrzegato je miedzy bogatymi i biednymi, 66,2% miedzy wtascicielami
i pracownikami najemnymi, 56,5% miedzy pracownikami i kadrg kierow-
niczg 1 45% miedzy pracownikami umystowymi i robotnikami.

Wyniki te nasuwajg kilka pytan, ktére analitycy zmian systemowych
powinni w swych rozwazaniach uwzglednié. Czy rzeczywiscie jestesmy
spoleczefistwem zyjacym w sytuacji narastajgcego konfliktu? Czy tak wy-
sokie odsetki nie znamionujg jakiego$ stanu makrospolecznej neurozy?
Przede wszystkim, skad bierze sie tak wysokie poczucie konfliktowosci
w odniesieniu do stosunkéw miedzy spoteczenstwem a klasg rzadzaca?
Nie Zyjemy juz w systemie komunistycznym, wladza nie wiezi za przeko-
nania, nie ttumi sila manifestacji i strajkdw i nie stosuje represji. W PRL
byly polityczne zabojstwa i pokazowe procesy opozycji, ale odsetek osdb
postrzegajacych ten konflikt wynosil w 1988 roku znacznie mniej, bo
56,1%.

Pierwsze wyjasnienie nie ogranicza sie do polskiego kontekstu. Moz-
na argumentowad, ze wzrost percepcji konfliktow miedzy rzadzonymi
i wladza moze by¢ rezultatem kryzysu legitymizaciji, ktory jest uniwersal-
nym atrybutem nowoczesnych demokracji. W swietle niektdrych teorii
brak silnej legitymizacji rzadzacych, ktdrzy pochodzg z wyboru, wynika
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z ich mniejszego autorytetu w poréwnaniu z wladzg monarchéw opiera-
jacg sie glownie na sile tradycji (Lipset 1995). W mysl tego pogladu kry-
zys legitymizacji zaczal sie w momencie upadku systemu feudalnego
i trwa nadal. Opierajac sie na tym rozumowaniu mozna by sadzi¢, ze row-
niez spoleczefistwo polskie wkroczylo na tor kryzysu zaufania do wladzy,
tyle ze dokonalo sie to w znacznie szybszym tempie niz w krajach za-
chodnich. Wzrost przekonania o wystepowaniu konfliktéw moze by¢
w jakims$ stopniu konsekwencjg tych zjawisk.

Bardziej przekonujace byloby osadzenie tego w polskich realiach.
PRL nie byla monarchia, a legitymizacja dwczesnej klasy rzadzacej nie
opierala sie na autorytecie plyngcym z szacunku do tradycji, ale raczej
na pragmatycznym pogodzeniu sie z losem. Inny sens miato réwniez po-
jecie konfliktu miedzy spoleczefistwem i wltadzg. W swiadomosci spo-
lecznej funkcjonowal on w postaci przeciwstawienia ,,my—-oni”. ,,Oni”
oddzieleni byli trudng do przejscia barierg, bano sie ich, w niektorych
srodowiskach darzono respektem, jednak mimo wrogosci (odnosimy sie
do lat osiemdziesigtych) dychotomia ta byta odbierana jako immanentny
element systemu, kt6ry by¢ musi. Konflikt miedzy spoleczenistwem a kla-
sg rzadzacg traktowano jako naturalne zjawisko, czynigc je mniej podat-
nym na wyostrzong percepcje niz w systemie demokratycznym po 1989
roku. Prawdopodobnie brzmi teza, ze po zmianie systemu spoleczefistwo
polskie postawilo wyzsze wymagania klasie rzadzacej i (jest to paradoks)
konflikty traktowane sg jako przejawy dysfunkcji. Sg one jakby mniej
»swojskie” niz w latach osiemdziesigtych, poniewaz nie powinno ich by¢.

Argumentem na rzecz tej interpretacji mogg by¢ ustalenia dotyczace
usytuowania przekonan o konfliktowosci w strukturze spolecznej. Kate-
goriami charakteryzujacymi sie najsilniejsza percepcjg konfliktow miedzy
spoleczenstwem a wladza sg specjalisci i wyzsi rangg kierownicy, ktorzy
majg najbardziej wygdrowane standardy wobec funkcjonowania systemu
demokratycznego i najtatwiej jest im uchwycié jego stabosci. Analizujgc
usytuowanie poczucia konfliktowosci w strukturze spolecznej chcielismy
uchwycié strukturotwérczg role tych zjawisk. Z dotychczasowych badan
wynika, ze ksztaltowanie sie stosunkéw rynkowych znalazlo odzwiercie-
dlenie w rozwarstwieniu poloZenia materialnego i nieréwnosciach docho-
déw. Wystgpienie zaleznosci miedzy percepcja konfliktow a przynalezno-
$cig spoteczno-zawodowg mozna by bylo interpretowac jako $wiadectwo
obecnosci jeszcze jednego wymiaru krystalizacji podzialéw spotecznych.
Bylo to nawigzanie do dyskutowanego w socjologii swiatowej problemu
yzanikania klas” (lub trwatosci struktury klasowej, jak utrzymujg przeciw-
nicy tego pogladu).
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Okazuje sie jednak, ze jedynymi wymiarami konfliktowosci usytu-
owanymi w strukturze spolecznej sg konflikty miedzy bogatymi i biedny-
mi i — w stabszym stopniu — w ramach podziatu na pracownikéw i whasci-
cieli. Whrew oczekiwaniom nie potwierdzily sie hipotezy dotyczace
strukturotworczej roli podziatéw utozsamianych z klasycznymi wymiara-
mi nierdwnosci: miedzy pracownikami i kadra kierowniczg, robotnikami
i pracownikami umystowymi, a przede wszystkim — miedzy spoleczen-
stwem i klasg rzagdzaca.

Szczegdlnie zaskakujgcym zjawiskiem jest staby zwigzek miedzy po-
strzeganiem konfliktéw a przynaleznoscig do kategorii robotnikéw. Ro-
botnicy nie wyrdzniajg sie silniejszg percepcja zadnego z konfliktow
zwigzanych z ich usytuowaniem w hierarchii spotecznej: miedzy wiasci-
cielami a pracownikami najemnymi, miedzy pracownikami a kadrg kie-
rowniczg, ani miedzy pracownikami umystowymi a robotnikami, ktory
najbardziej bezposrednio identyfikuje ich sytuacje spoteczng. Podobnie
jest z wlascicielami, ktorzy nie postrzegajg silniej konfliktoéw zwigzanych
z wlasnoscis.

Nasze oczekiwania opieraly sie na zatozeniach znanych teorii. Mozna
bylo oczekiwad, ze postrzeganie akurat tych konfliktéw bedzie formatyw-
nym czynnikiem $wiadomosci klasowej, sprzyjajacym wyodrebnianiu sie
robotnikéw, wlascicieli i innych kategorii utozsamianych z klasami spo-
lecznymi. Jednak tak nie jest — postrzeganie ich nie zalezy od przynalez-
nosci spoleczno-zawodowej jednostek. Zwigzany jest z nig wymiar kon-
fliktéw miedzy bogatymi i biednymi. Najsilniej postrzegaja go specjalisci
i wyzsze rangg kadry kierownicze i — w mniejszym stopniu — pracownicy
umystowi i whasciciele firm, a najstabiej robotnicy i rolnicy.

Pozwdlmy sobie na uwage, ze prawdopodobnie wieksze uwrazliwie-
nie na konflikty zwigzane jest z negatywng oceng jakosci stosunkow spo-
lecznych. Plynie stad generalny wniosek, ze w przypadku Polski gtownym
osrodkiem tych krytycznych nastrojow sa kategorie zajmujace najwyzsze
pozycje zawodowe, zajmujace najwyzsze stanowiska, ktére zarazem sg
najbardziej opiniotworcze i zaliczane do elit w dziedzinie kultury.
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