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6. Zarzadzanie bezpieczefistwem systemu
zbiorowego zaopatrzenia w wode

6.1. Podstawy zarzadzania bezpieczefistwem

Zarzadzanie bezpieczenstwem systemu zaopatrzenia w wode, to zarzadzanie
przez zalozone cele w ujeciu systemowym. Realizowane jest wedlug zasady ,.gle-
bokiej obrony” (ang. Demence In Depta), polegajacej na (Bochnia, 2001; Bochnia,
Zaba, 2012; Lindley, Buchberger, 2002, Rak, 2009a):

e minimalizacji ryzyka awarii (profilaktyka),
e minimalizacjl liczby awarii (dzialanie aktywne),
e minimalizacjl skutkéw awarii (dziatanie pasywne).

Zarzadzanie bezpieczenstwem w SZZW w sensie operacyjnym sprowadza
sie¢ do zarzgdzania ryzykiem. Podejscie ex ante bazuje na proaktywnej koncepcji
unikania lub znaczacej redukcji skutkow wystapienia zdarzen niepozadanych. Jest
to nowa strategia w stosunku do tradycyjnego podejscia ex post, charakteryzujace-
go si¢ reaktywna koncepcja wnioskowania w oparciu o informacje poawaryjne.
Wyrdznia sie trzy fazy zarzadzania ryzykiem (Gil, 2001; Guikema, 2002; Hubbard,
2009; Jazwinski, Szpytko, 2006; Kaczmarek, 2005; Kumamoto, Heleny, 1996;
Rak, 2009a):

e analiza ryzyka (ang. risk analysis) — identyfikacja zagrozen,
oszacowanie czestosci ich wystepowania i na tej podstawie wyznaczenie
ryzyka,

e ocenaryzyka (ang. risk evaluation) — gradacja poziomow ryzyka i na tej
podstawie przypisanie uzyskanej wczesniej wartosci do jednego z trzech
zakresOw ryzyka (tolerowane, kontrolowane i nieakceptowalne),

e sterowanie ryzykiem (ang. risk control) — podejmowanie dziatan
w ramach dostepnych uwarunkowan ekonomicznych i spotecznych
celem utrzymania ryzyka na poziomie tolerowanym.

51



Janusz Rak, Barbara Tchorzewska-Cieslak, Jan Studziriski

Praktycznie dla SZZW odnosi si¢ nastepujace zasady bezpieczenstwa (Rad-
kowski, 2003; Rak, 2009a, 2008a; Rak, Kwietniewski, 2011; Rak i inni, 2009;
Roland, Moriarty, 1990):

w wypadkach mozliwosci pojawienia si¢ ryzyka powaznych awarii
SZZW nalezy dazy¢ do poziomu bezpieczenstwva obowigzujacego
w krajach wysokorozwinietych,

srodki dla poprawy bezpieczenstwa nalezy lokowaé w miejscach,
w ktdrych przyniosa najbardziej efektywne rezultaty,

zaden srodek bezpieczenstwa nie jest doskonaty, wobec czego wymaga
si¢ stosowania kilku barier, ktére powinny stanowi¢ spojny system
multibariery,

ryzyko nalezy uznawac jako kategori¢ ekonomiczng (ang. RCBA — Risk
Cost Benefis Analysis).

Zarzadzanie ryzykiem w SZZW ma za zadanie koordynacje pracy systemu
multibariera poprzez (Mays, 2005, 2004; Mays, 2005; Rak, 2008a; Rak, Kwiet-
niewski, 2011):

monitoring wczesnego, opdznionego i pdznego wykrywania
zanieczyszczen incydentalnych wody (Rybicki, 2001),

sterowanie procesami technologicznymi uzdatniania wody,

monitoring ilosciowy i jakosciowy pracy sieci wodociagowej (Rybicki,
2005),

podejmowania decyzji o uruchomieniu alternatywnych zrédel dostawy
wody,

wlasciwy przeptyw strumienia informacji na linii producent —
konsument.

Oszacowane ryzyko wystapienia danego zdarzenia niepozadanego poréwnu-
je sie z ustalong skalg ryzyka indywidualnego lub grupowego, a takze pochodzenia
naturalnego.

Na rys. 6.1 pokazano trzy obszary ryzyka zwiazane z istota procedury
ALARP (Rak, 2009a). Poziom ryzyka ALARP (ang. 4s Low As Reasonably Prac-
ticale) — tak niskiego, jak to jest praktycznie uzasadnione, wprowadzony zostat
przez brytyjskie Health and Safety Executive (HSE). W krajach wysokorozwinie-
tych maksymalny poziom ALARP w odniesieniu do ryzyka indywidualnego wyno-
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si 10 a grupowego IO'S(EnVironmental and Health, 1990; Rak, 2009a; Reducing
Risk, 2002).

Wymagana bezwzgledna
redukcja ryzyka nieal?o)én;gaalne
niezaleznie od kosztéw P Redukcja
ryzyka
Ograniczenie ryzyka Poziom ALARP
. - " Ryzyko Y
az do "duzej dysproporcji
kosztow c}o xoprzygci' 1 kontrolowane A
Ryzyko
Monitorowanie ryzyka tolero- Ryzyko
zgodnie procedurami an resztkowe
normatywnymi

Rys. 6.1. Istota procedury ALARP.

Na rysunku 6.2 przedstawiono propozycje wartosci kryterialnych ryzyka dla
SZZW, uwzgledniajac zasade ALARP (Tchorzewska-Cieslak, 2011).

Obszar \ 10° Ryzyko nie moze by akeep w sadnych ckolicznoéciach / Ryzyko nieakceptowane
njeakpepln:v:]negn Ryzyko moze by¢ akceptowane w wyjgtkowych
wzy okolicznofciach pod warunkiem podjecie .
natychmiastowych dzialai w ceh redukeji ryzyka Ryzyko nietolerowane
10°
Ryzyko moze by¢ tolerowane
wanmkiem jeci
Obszar ALARP Pt e Eadece Ryzyko kontrolowane
w celu redukeji ryzyka
10*
Ryzyko
ob o Ryzyko tolerowane
8ZAr 8ZeTol
tolerowanego ryzyka
Ryzyko zaniedbywalne

Rys. 6.2. Propozycja warto$ci kryterialnych ryzyka dla SZZW z uwzglednieniem zasady
ALARP.

Innym podejsciem jest przyjecie, ze dopuszczalne ryzyko zejs$cia $miertelne-
go powinno by¢ mnigjsze od limitu podanego przez HSE dla grupy wiekowej 5-14
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lat. W tab. 6.1 zaprezentowano ryzyko $mierci w funkcji wieku wedlug HSE
(Environmental and Health, 1990; Reducing Risk, 2002).

Tabela 6.1. Ryzyko smierci w funkcji wieku okreslone liczba zej$¢ smiertelnych na 1 mi-
lion os6b i rok w funkcji wieku analizowanej grupy ludnosci.

Wiek w latach Meiczyzni Kobiety Razem kobiety i
mezczyzni
04 2900 2300 2600
5-14 280 190 240
15-19 780 310 550
20-24 860 340 600
25-34 920 520 720
35-44 1 800 1200 1500
45-54 6 100 3700 4900
55-64 18 000 9 800 14 000
65-74 46 000 25 000 34 000
75-84 105 000 60 000 79 000
85 i wiece] 220 000 180 00 190 000

Zgodnie z danymi zawartymi w tab. 6.1 ryzyko indywidualne wynosi sred-
nio 2,4 10 0s6b na rok lub mniejsze.

System zaopatrzenia w wode jest zlozonym systemem antropotechnicznym
dziatajacym w zmiennych warunkach eksploatacyjnych, co implikuje zmiennos¢
wskaznikéw bezpieczenstwa (Rak, 2009a; Rak, 2008a, 2007b; Wieczysty i inni,
1997).

Bezpieczenstwo teoretyczne zwigzane jest z obowiazujacymi przepisami
prawnymi, wymaganiami technicznymi, systemami zabezpieczajacymi, procedu-
rami postepowania.

Bezpieczenstwo rzeczywiste zwiagzane jest ze stanem technicznym SZZW,
z warunkami meteorologicznymi, z mozliwoscia dywersyfikacji dostawy wody
z roznych zrédel, z efektywnoscig eksploatacji SZZW, z systemem szkolenia
zatogi.

Analizy bezpieczenstwa wymagajg identyfikacji stanow eksploatacyjnych
z punktu widzenia operatora SZZW. Wyrdznia si¢ nastepujace stany:

e S1 — wszystkie procedury sa przestrzegane, operator podejmuje
prawidlowe decyzje zgodnie z zaleceniami i wskazaniami podsystemow
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zabezpieczajacych przed zdarzeniami niepozadanymi, nie dochodzi do
awarii,

o S2 — wszystkie procedury sa przestrzegane, operator uwzglednia
w podejmowaniu decyzji wskazania podsystemdéw zabezpieczajacych,
dochodzi jednak do awarii (stan identyfikowany z btedem II rodzaju),

e S3 — nastgpuje naruszenie procedur, w podejmowaniu decyzji przez
operatora nie uwzglednia si¢ wskazan podsystemdw zabezpieczenia, nie
dochodzi do awarii (stan identyfikowany z btedem I rodzaju),

e S4 — nastepuje naruszenie procedur, w podejmowaniu decyzji przez
operatora nie uwzglednia si¢ wskazan podsystemdéw zabezpieczenia
i dochodzi do awarii.

Reaktywne strategie zarzadzania bezpieczenstwem zorientowane sa na za-
pewnienie zgodnosci z wymaganiami standardow jakosci wody i warunkami umow
zawieranych miedzy firma wodociagowa a uzytkownikami wodociagéw publicz-
nych. Obecnie nowa praktyka oceny stopnia spelnienia wymagan i dzialania
w kierunku spelnienia wymagan bezpieczenstwa jest certyfikacja firm wodociago-
wych. Proces ten w zakresie dostawy wody obejmuje:

e procedury i srodki techniczne,

e organizacje i metody dzialania,

e dokumentacje¢ i instrukcje wykonawcze,
e kwalifikacje zatogi i programy szkolenia.

Reaktywne zarzadzanie bezpieczenstwem opiera si¢ na identyfikacji poten-
cjalnych zagrozen na podstawie zaistniatych zagrozen w SZZW. Ta strategia jest
mato skuteczna w identyfikacji trendow i prognozowania przysztych zrodet zagro-
zen (MacGillivray i inni, 2007).

Proaktywne strategie zarzadzania bezpieczenstwem zorientowane sa na two-
rzenie bazy danych zdarzen niepozadanych z réznych Zrédet. Podstawowym zato-
zeniem jest fakt, ze ryzyko mozna zredukowac, zanim ono si¢ zrealizuje. Podstawe
stanowi regula podejmowania dziatan w zakresie:

o identyfikacji zagrozen,
e analizy i oceny ryzyka,
e adekwatnych dziatan zapobiegawczych i korygujacych w ramach

zarzadzania ryzykiem.
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W procesie zarzadzania bezpieczenstwem SZZW wazna role petnia nowo-
czesne techniki modelowania oraz narzedzia wspomagajace oparte 0 nowoczesne
oprogramowanie i techniki informatyczne (Kwietniewski, 2008; Kwietniewski,
Miszta-Kruk, 2007; Siwon, Lomotowski, 2004; Sozanski, 2008; Sozanski i inni,
2007; Studzinski., 2008; Studzinski, Rak, 2004; Studzinski, 2010, 2011; Studzin-
ski, Bogdan, 2006; Studzinski, Drelichowski, 2006; Studzinski, Straubel, 2007;
Studzinski 1 inni, 2005; Tchérzewska-Cieslak, Rak, 2006, 2005; Tchérzewska-
Cieslak, Wiloch, 2006; Urbaniak, 2006; Wasilewski, 2005; Wieczysty, 1994; Za-
lewski, 2004; Zimoch, 2006; Zimoch, Trybulec, 2005).

Wyrdznia sie trzy podstawowe kryteria zarzadzania bezpieczenstwem (Rak,

2009a).

Cykl zarzadzania - obejmuje funkcje:

planowania - polegajaca na tworzeniu programu integrujacego dzialania
w zakresie bezpieczenstwa, zdrowia i srodowiska (HSE (ang. Health and
Safety Executive); okresla cele do osiagniecia, strategie postgpowania
i zapewnienie srodkéw na ich realizacje,

organizacyjna - polegajaca na utworzeniu struktur, przypisania im rol,
zakresu uprawnien i odpowiedzialnosci w celu nadzorowania
funkcjonowania srodkow bezpieczefistwa,

wykonawcza - polegajaca na wdrozeniu Srodkow bezpieczenstwa dla
realizacji okreslonych wczesniej celow,

kontrolng - polegajaca na dokonywaniu biezacej oceny i poprawy
efektywnosci w zakresie bezpieczenstwa.

Narzedzia realizujace - ktére mozna pogrupowacé nastepujaco:

zewnetrzne standardy wykonawcze (przepisy, normy rozporzadzenia),
procedury zarzadzania bezpieczenstwem,

zarzadzanie ryzykiem,

kryteria akceptacji ryzyka,

audyty zewnetrzne i wewnetrzne,

procedury korekcyjne.
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Zarzadzanie ryzykiem, to przede wszystkim wdrozenie zasady ALARP (ang.
As Low As Reasonably Practicale) (Rak, 2003c¢). Ocene jakosci kazdego narzedzia
realizujacego bezpieczenstwo dokonuje si¢ w skali trojstopniowej jako: dobre,
adekwatne, mniej niz adekwatne.

Warunki graniczne zewnetrzne i wewnetrzne

Zewngtrzne ograniczenia, to: komercyjne, finansowe uwarunkowania praw-
ne, polityczne, wplyw ewentualnej konkurencji oraz ograniczenia fizyczne i geo-
graficzne. Firmy wodociagowe z aspiracjami i o dobrej kondycji finansowej wigcej
uwagi poswiecaja bezpieczenstwu wody wodociagowej poprzez réznego rodzaju
akredytacje, np. normy z serii ISO 9000.

Ograniczenia wewngtrzne wynikaja z kultury bezpieczenstwa technicznego.
Zmiana podejscia do zagadnien bezpieczenstwa jest trudna do szybkich zmian
i wymaga zwykle kilkuletnich prac nad korekta mentalnosci postgpowania w za-
kresie widocznych oznak poprawy bezpieczenstwa. System zarzadzania bezpie-
czenstwem powinien by¢ nakierowany na procesy autoregulacji, a wprowadzanie
korekt powinno wynika¢ z celow postawionych do osiagniecia.

Ocene systemu zarzadzania bezpieczenstwem dokonuje sie z uwzglednie-
niem jego interdyscyplinarnego charakteru. Globalna ocena polega na przypisaniu
systemu do jednej z 4 klas:

e klasa 1 - proaktywna

- zarzadzanie bezpieczenstwem jest zintegrowane z zarzadzaniem
produkcja wody,

- bezpieczenstwo jest pierwszoplanowym celem,

- zarzadzanie ryzykiem stanowi narzedzie w procesie podejmowania
decyzji.

e klasa 2 — pozytywna

- istnieje program HSE,

- bezpieczenstwo jest celem w funkcjonowaniu firmy wodociagowe;,
- funkcja kontrolna systemu zarzadzania bezpieczenstwem.

e klasa 3 — dostateczna

- reaktywne podejscie do bezpieczenstwa,
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- spelnienie wymogow formalno-prawnych

- bezpieczenstwo traktowane w kategoriach zbiorowej odpowiedzialnosci.
e klasa 4 — negatywna

- maly wzglad na bezpieczenstwo,

- nie spelnienie standardow formalno-prawnych,

— brak pelnego cyklu zarzadzania bezpieczenstwem we wszystkich
obszarach dzialalnosci firmy wodociagowej.

Metoda ma role pomocnicza w zakresie zwickszania bezpieczenstwa korzy-
stania z wodociggu publicznego poprzez zmnigjszenie prawdopodobienstwa po-
wstania zdarzenia niepozadanego oraz zminimalizowanie negatywnych skutkow
w razie wystgpienia takiego zdarzenia.

Istota metody polega na okresleniu czestosci wystapienia zdarzenia i pro-
gnozy dotyczacej ewentualnych skutkéw oraz na analizie otrzymanych wynikow.

Kryteria analizy ryzyka dotycza:

¢ historii wystepowania zdarzen niepozadanych,

e wrazliwosci pod katem zasiegu oddziatywania,

e stopnia zagrozenia,

e czestosci wystepowania zdarzenia niepozadanego.

Kazdemu z kryteriow przypisywana jest skala mata, srednia, duza.
Historia zdarzen niepozadanych — H

Przyjeto teze, wedlug ktorej, jezeli co$ sie raz wydarzyto, to moze wydarzy¢
sie po raz kolejny.

Przyjeto nastepujaca skalg:

e jezeli w ciggu ostatnich 10 lat zdarzenie nie wystapito:
- anirazu — stopien matly,

- conajwyzej 10 razy — stopien $redni,

- co najmniej 10 razy — stopien duzy.

Zasigg oddziatywania (wrazliwos$é) — W
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Uwzglednia procent ludnosci mogacej znalez¢ sie¢ w strefie zagrozenia zda-
rzeniem niepozadanym na okreslonym obszarze (miasto, gmina)

Przyjeto nastepujaca skale:

e jezeli dotyczy to liczebnosci ludnosci:
- mniej niz 1% - stopien maly,

- od 1% do 30% - stopien $redni,

- powyzej 30% - stopien duzy.

Stopien zagrozenia — Z

Uwzglednia dolegliwosci zwigzane z korzystaniem z wodociggu publiczne-
go.

Przyjeto nastepujaca skale:
¢ utrata komfortu — stopien matly,

e zagrozenie dla zdrowia (powiklania gastryczne, znaczne pogorszenie
warunkow sanitarno-higienicznych bytowania ludzi — stopien $redni,

e zagrozenie dla zycia — stopien duzy.
Czesto$¢ wystepowania — F

Okresla czesto$¢ jako prawdopodobienstwo (szansg) wystapienia zdarzenia
niepozadanego w ciagu roku.

Przyjeto nastepujaca skalg:

e mniej niz 1 na 1000 — stopien maty,

e od 1 na 1000 do 1 na 10 — stopien $redni,

e wiecej niz 1 na 10 — stopien duzy.

Dla poszczegdlnych stopni przyjeto nastepujace punktacje:

e stopien maty — 1 punkt,

e stopien sredni — 5 punktow,

e stopien duzy — 10 punktow.

Ponadto dla poszczegdlnych kryteriow przyjeto nastepujace wagi punktowe:

e historia zdarzen niepozadanych x 2,
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wrazliwos¢ (zasieg oddziatywania) x 5,
stopien zagrozenia x 10,

czestos¢ (prawdopodobienstwo) x 7.

Ryzyko wyznacza si¢ w oparciu o iloczyn logiczny przyjetych czterech kry-
teriow wedtug formuty (Rak, 2009a):

r=H W ZF 6.1)

Zarzadzanie bezpieczenstwem SZZW powinno stanowié integralna calosé
w procesie zarzadzania gospodarka wodna (Bernaciak, 2008).

6.2. Zarzadzanie kryzysowe w Polsce

6.2.1. Kompetencje organéw panstwowych i administracyjnych

Ramowa Dyrektywa Wodna w zakresie bezpieczenstwa i ochrony zasobow
wod przedstawia nastepujace stwierdzenia (Fiszer, Fiszer, 2003; Ramowa Dyrek-
tywa Wodna, 2000).

woda nie jest produktem handlowym takim jak kazdy inny, ale raczej
dziedziczonym dobrem, ktéore musi by¢ chronione, bronione
i traktowane jako takie,

zaopatrzenie w wode jest ustuga interesu ogolnego,

istnieje potrzeba zapobiezenia lub ograniczenia wplywu zdarzen,
w wyniku ktorych wody sa przypadkowo zanieczyszczone,

dla zapewnienia udziatu ogétu spoteczenstwa, w tym uzytkownikoéw
wody, w ustalaniu i aktualizacji plandéw gospodarowania wodami
w dorzeczu, konieczne jest dostarczenie odpowiedniej informacji
o planowanych dziataniach oraz skladania sprawozdan o postepach
w ich wdrazaniu, w celu wlgczenia ogdtu spoleczenstwa przed
podjeciem ostatecznych decyzji w sprawie niezbednych dziatan,

propagowanie zrownowazonego korzystania z wody opartego na
dtugoterminowej ochronie dostepnych zasobow wodnych,
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e postuluje sie ocene ryzyka przeprowadzong zgodnie z rozporzadzeniem
Rady nr 793/93, dyrektywa Rady 91/414/EWG i dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady 98/8/WE lub ocene pod katem zagrozenia wedlug
metody okreslonej rozpo-rzadzeniem Rady nr 793/93 w zakresie
toksycznosci dla srodowiska wodnego i czlowieka za posrednictwem
srodowiska wodnego.

Przez dlugie lata, mimo roznego rodzaju zdarzen typu katastroficznego, nie
dostrzegano potrzeby systemowych rozwiazan, pozwalajacych na koordynacje
dziatan podmiotéw administracji i struktur ratowniczych panstwa poprzez zarza-
dzanie kryzysowe. Powddz z lipca 1997 roku w zachodniej i poludniowej Polsce
stala si¢ impulsem do podjecia prac nad stworzeniem uregulowan prawnych zwia-
zanych z systemem zarzadzania kryzysowego. Juz w marcu 1998 roku Rada Mini-
strow skierowala do Sejmu projekt ustawy o zmianie ustawy o powszechnym obo-
wigzku obrony kraju z 1967 r. Podstawowa zmiana dotyczyla zastgpienia obrony
cywilnej, ochrona cywilna i powierzenia nowej jednostce zadan z zakresu zarza-
dzania kryzysowego. W listopadzie 1998 r. Minister Spraw Wewngtrznych
i Administracji powotat Urzad Zarzadzania Kryzysowego i Ochrony Ludnosci,
w strukturach ktorego powstato Centrum Zarzadzania Kryzysowego. W roku 1999
Urzad przygotowal projekt ustawy o planowaniu cywilnym i zarzadzaniu kryzyso-
wym, a Instytut Spraw Publicznych - projekt ustawy o gotowosci cywilnej i zarza-
dzaniu kryzysowym w czasie pokoju. W kwietniu 2000 r. Minister Spraw
Wewnetrznych i Administracji zlikwidowal Urzad Zarzadzania Kryzysowego
i Ochrony Ludnos$ci, a infrastrukture po zlikwidowanym Urzedzie przejeta Ko-
menda Gtowna Panstwowej Strazy Pozarnej. W tym samym miesiacu rzad skiero-
wal do sejmu projekt ustawy opracowany przez Instytut Spraw Publicznych. Ko-
misje Sejmowe Administracji i Spraw Wewnetrznych, Ochrony Narodowej, Samo-
rzadu Terytorialnego i Polityki Regionalnej oraz Sprawiedliwosci i Praw Czlowie-
ka przepracowaty projekt i Sejm uchwalit ustawe w lipcu 2001 r., a Senat ustawe
przyjat bez poprawek. W sierpniu 2001 r. ustawa trafita do Prezydenta R.P., ktory
w tym samym miesigcu ja zawetowal. Tak wiec po czterech latach od pamigtnej
powodzi z 1997 r. w dalszym ciggu nie funkcjonowat system zarzadzania kryzy-
sowego. Mimo to w kwietniu 2002 r. uchwalona zostala ustawa o stanie kleski
zywiotowej. Stan kleski zywiotowej, zgodnie z Konstytucja R.P., wprowadza sig¢
dla zapobiezenia skutkom katastrof naturalnych lub powaznych awarii technicz-
nych oraz w celu ich usuniecia. W ustawie wyszczegdlnia si¢ kompetencje orga-
néw wladzy publicznej oraz dopuszczalnych ograniczen praw obywateli w czasie
trwania tego rodzaju stanu nadzwyczajnego. Kolejne projekty ustaw dotyczace
systemu zarzadzania kryzysowego zostaly skierowane do Sejmu przez postow
(projekt poselski) w 2004 r. i rzad (projekt rzadowy) w 2005 r. Prace nad nim
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wstrzymane zostaly wraz z zakonczeniem kadencji Sejmu. W kolejnym Sejmie
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji przygotowato projekt rzadowy
ustawy o zarzadzaniu kryzysowym, ktory skierowany zostat do Sejmu w czerwcu
2006 r. Projekt tworzyl system zarzadzania kryzysowego na wypadek sytuacji,
ktére nie wyczerpuja konstytucyjnych standw nadzwyczajnych — wyjatkowego,
wojennego i kleski zywiotowej. W koncu ustawa o zarzadzaniu kryzysowym we-
szta w zycie 26 kwietnia 2007 r. (Dz. U. nr 89, poz. 590), a w 2009 r. zostala zno-
welizowana (Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r.) a nastepnie zaskarzona do Trybu-
natu Konstytucyjnego.

Ustawa wprowadza nastepujace pojecia:

e zarzadzanie kryzysowe — to dziatalno$¢ organéw administracji
publicznej, bedaca elementem kierowania bezpieczenstwem, ktdora
polega na zapobieganiu sytuacjom kryzysowym, przygotowaniu do
przejmowania nad nimi kontroli w drodze zaplanowanych dziatan,
reagowaniu w wypadku wystapienia sytuacji kryzysowych lub
przywracaniu jej pierwotnego charakteru,

e sytuacja kryzysowa — jest nastepstwem zagrozenia i prowadzi
w konsekwencji do zerwania lub znacznego naruszenia wiezow
spotecznych przy rownoczesnym powaznym zakloceniu w funkcjo-
nowaniu instytucji publicznych, dziatalnosci gospodarczej i utracie
komfortu zycia spotecznosci.

e infrastruktura krytyczna — to systemy oraz wchodzace w ich sktad
powiazane ze soba funkcjonalnie obiekty, w tym obiekty budowlane,
urzadzenia, instalacje i ushugi kluczowe dla bezpieczenstwa panstwa
i jego obywateli oraz stuzace zapewnieniu sprawnego funkcjonowania
organow administracji publicznej, a takze instytucji i przedsigbiorcow,

e ochrona infrastruktury krytycznej — to zespdl przedsiewziec
organizacyjnych realizowanych w celu zapewnienia funkcjonowania lub
szybkiego odtworzenia infrastruktury krytycznej na wypadek zagrozen,
w tym awarii, atakow oraz innych zdarzen zaktdcajacych jej prawidtowe
funkcjonowanie.

W Polsce minister Spraw Wewnetrznych i Administracji w sytuacjach kry-
zysowych dziata poprzez departament Zarzadzania Kryzysowego i Spraw Obron-
nych oraz biuro ds. Usuwania Skutkéw Klesk Zywiotowych. Zakres zadan obejmu-
je zarzadzanie kryzysowe w obszarze gospodarki wodnej (Graniczny, Mizerski,
2007). Kompetencje ministra obejmuja: analizy i oceny mozliwosci wystgpienia
zagrozen, zarzadzanie kryzysowe, ochrone infrastruktury krytycznej, do ktdrej
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przynalezy system zaopatrzenia w wode, nadzor nad ratownictwem wodnym, ana-
lizy potrzeby odbudowy i modernizacji obszaréw dotknigtych kleskami zywioto-
wymi oraz szacowanie kosztow z tym zwigzanych. Minister jest dysponentem
srodkow budzetu panstwa ujetych w rezerwach celowych na usuwanie skutkow
klesk zywiotowych (Harmelin, 2012; Tokarski, 2007; Wolanin, 2007).

W ramach zarzadzania kryzysowego sporzadza si¢ plany reagowania kryzy-
sowego, ktore zawieraja miedzy innymi (Harmelin, 2012; Rak, 2008a 2007b, c;
Rak, Kucharski, 2003; Rak, Kwietniewski, 2011):

charakterystyke zagrozen oraz ocene ryzyka ich wystapienia, w tym ma-
py ryzyka i zagrozen,

przewidywane warianty dziatan w sytuacjach kryzysowych,

zadania w zakresie monitorowania zagrozen, ostrzegania i alarmowania
o nich,

bilans i tryb uruchamiania sit i $srodkéw niezbednych do usuwania
skutkéw zagrozen,

organizacje opieki spolecznej i medycznej, z uwzglednieniem
zabezpieczenia ratownictwa medycznego.

W Polsce obowiazuja 4 stopnie alarmowe zwiazane z sytuacjami kryzyso-

wymi:

pierwszy stopien alarmowy — mozliwos¢ wystapienia zagrozen
wlasciwych dla stanu kleski zywiotowej lub w przypadku uzyskania
informacji o mozliwosci wystapienia zdarzenia o charakterze
terrorystycznym,

drugi stopien alarmowy — wystapienie przestanek wprowadzenia stanu
kleski zywiotowej lub w przypadku uzyskania informacji o mozliwosci
wystapienia zagrozenia o charakterze terrorystycznym powodujacym
zagrozenie bezpieczenstwa,

trzeci stopien alarmowy — wystgpienie przestanek wprowadzenia stanu
wyjatkowego lub w przypadku uzyskania informacji o osobach lub
organizacjach przygotowujacych dziatania terrorystyczne godzace
w bezpieczenstwo,

czwarty stopien alarmowy — wystapienie przestanek wprowadzenia stanu
wojennego lub wprowadzenia stanu wyjatkowego oraz w przypadku
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wystapienia zdarzenia o charakterze terrorystycznym powodujacego
zagrozenia bezpieczenstwa.

W prawie administracyjnym pojecie bezpieczenstwa publicznego zwiazane
jest z zadaniami i funkcjami administracji publicznej. Podstawowa sfera dziatania
administracji publicznej jest ochrona débr prawnych takich, jak porzadek i spokoj
publiczny.

Z mocy ,,Prawa ochrony srodowiska” wojewoda wraz z komendantem wo-
jewodzkim PSP oraz wojewodzkim inspektorem ochrony srodowiska podejmuje
przedsiewziecia i stosuje Srodki niezbedne do usunigcia awarii i jej skutkow.
Zgodnie z ustawa o stanie kleski zywiotowej, wojewoda jest uprawniony do przed-
tozenia Radzie Ministrow wniosku o wprowadzenie stanu kleski zywiotowej. Wo-
jewoda posiada kompetencje i zadania polegajace na zarzadzaniu i koordynacji
dziatan w ramach systemu Panstwowego Ratownictwa Medycznego. Odpowiada
za tworzenie i utrzymanie centrow koordynacji ratownictwa medycznego i sporza-
dza wojewodzki plan dziatania systemu ratownictwa medycznego. Plan taki cha-
rakteryzuje potencjalne zagrozenia dla zycia lub zdrowia, analizg ryzyka wystapie-
nia katastrof naturalnych i awarii technicznych. Na podstawie ustawy o zarzadza-
niu kryzysowym wojewoda jest organem w sprawach zarzadzania kryzysowego na
terenie wojewddztwa. Zadania w tym zakresie polegaja na ocenie wystepujacych
i potencjalnych zagrozen mogacych mie¢ wplyw na bezpieczenstwo publiczne,
prognozowaniu tych zagrozen oraz przygotowaniu propozycji dziatan w ramach
planu ochrony infrastruktury krytyczne;j.

Na szczeblu wojewoddztwa dzialaja zespoty zarzadzania kryzysowego i cen-
tra zarzadzania kryzysowego. Wojewoda w ramach zarzadzania kryzysowego 1a-
czy zadania w zakresie obrony narodowej z zadaniami obrony cywilnej.

Zadaniem panstwa wobec obywateli jest miedzy innymi ich ochrona przed
zagrozeniami, jakie niesie ze soba rozwdj cywilizacji i sily natury. Przykladowo
dotyczy to: powaznych awarii technicznych, wypadkow komunikacyjnych, aktow
przestepczych, a zwlaszcza terroryzmu oraz powodzi i innych anomalii meteorolo-
gicznych. W kraju za bezpieczenstwo wewnetrzne, zawierajace sie w pojeciu nie-
militarnych zagrozen politycznych, gospodarczych, przestepczych i powodowa-
nych sitami natury, odpowiada Minister Spraw Wewnetrznych i Administracji.
Sprawuje on nadzor nad realizacja polityki panstwa w zakresie bezpieczenstwa
i porzadku publicznego, a takze sprawuje cywilny nadzor nad policja. Komenda
Glowna Policji jest organem administracji rzadowej odpowiedzialnym za ochrone
bezpieczenstwa obywateli i porzadku publicznego. Na poziomie wojewodztwa
wojewoda wraz z komendantem wojewddzkim policji odpowiedzialni sg takze za:
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o wydawanie aktéw administracyjnych, w wypadku gdy ustawy tak
stanowia,

e wykonywanie czynnosci operacyjno-rozpoznawczych, dochodzeniowo-
sledczych i czynnosci z zakresu $cigania wykroczen.

Ponadto w terenie funkcjonuja: komendant powiatowy, miejski i komisariatu
policji. Ogolnie policja realizuje zadania w zakresie utrzymania tadu i porzadku
publicznego.

Podstawowe systemy bezpieczenstwa wewnetrznego tworza:
e System Utrzymania t.adu i Porzadku Publicznego,

¢ System Ratowniczo-Gasniczy,

e System Zabezpieczenia i Ochrony Granic,

e System Alarmowania i Ostrzegania Ludnosci.

Poza tym funkcjonuja Wojskowe Systemy Ratownicze i Resortowe Systemy
Ratownicze, do ktérych naleza:

e Pogotowie Ratunkowe,

e Stacje Ratownictwa Gorniczego,

Polskie Ratownictwo Okretowe,

Techniczne Stuzby PKP,

Panstwowa Agencja Atomistyki.

Do Spotecznych Systemow Ratowniczych naleza:
e  Goérskie Ochotnicze Pogotowie Ratownicze,
e Polski Czerwony Krzyz,

e  Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe.

Zarzadzeniem Komendanta Policji z 16 grudnia 2004 r. nr 1401/2004 zostato
utworzone Centrum Operacyjne, ktorego celem jest informowanie o stanie bezpie-
czenstwa i porzadku publicznym na terenie kraju i koordynowanie dziatan policyj-
nych. Jest to ogniwo nieetatowe, powolywane w zaleznosci od potrzeb (Rak,
2009a).
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Do zadan Centrum nalezy:

analizowanie uzyskiwanych informacji o stanie bezpieczenstwa
i porzadku publicznego oraz aktualizowanie danych o sitach i srodkach
policyjnych wykorzystywanych do biezacych dziatan,

przyjmowanie = meldunkow o  wydarzeniach,  realizowanych
przedsiewzieciach i podjetych decyzjach,

ocena sytuacji i ustalenia sit niezbednych do utrzymania bezpieczenstwa
i porzadku publicznego,

weryfikacja zapotrzebowan na sily i srodki zglaszane przez komendy
wojewodzkie policji,

opracowywanie projektow decyzji 1 postanowien dotyczacych
wykonywania zadan i uzycia sit,

zapewnienie wlasciwego obiegu informacji.

Organizacyjnie Centrum podlega Biuru Gtéwnemu Sztabu Policji.

Sztab jest komodrka organizacyjna o charakterze pomocniczym dowddcy
operacji. Standardowa struktura sztabu sktada si¢ z:

szefa sztabu,

pionu rozpoznawczo-informacyjnego,
pionu taktycznego,

pionu materialowo-technicznego,

pionu analityczno-sprawozdawczego.

Dziatania policyjne w zaleznosci od okolicznosci i rodzaju zdarzenia posia-
daja trzy formy organizacyjne przedsigwziec:

interwencja — to reagowanie na okreslone zdarzenie przy uzyciu sit
i srodkow, ktorymi w danej chwili dysponuje dyzurny wlasciwej
jednostki terytorialnej policji.

akcja — to dziatanie w stosunku do zdarzenia, ktorego zakres przekracza
mozliwosci sit i srodkéw bedacych w dyspozycji dyzurnego jednostki,
a zarzadza nig Komendant Powiatowy lub Miejski Policji.

66



Bezpieczenstwo systemow zbiorowego zaopatrzenia w wode

operacja — to dziatanie, ktore wykracza poza obszar terytorialny KPP lub
KMP i wymaga specjalnego zaplecza logistycznego. Operacjg zarzadza
Komendant Glowny lub Wojewddzki Poligji.

Dowodzenie operacyjne polega na:

zorganizowaniu sztabu dowodzenia,
ocenie zagrozenia co do rodzaju i przewidywanego rozwoju,
okresleniu sit i srodkow do usunigcia zagrozenia,

zorganizowaniu systemu lgcznosci i obiegu informacji, koordynowaniu
przygotowania zaplecza logistycznego, medycznego i technicznego,

nadzorowaniu i koordynowaniu przebiegu operacji,

wspotdziataniu ze stuzbami specjalistycznymi i wlasciwym organem
administracji publicznej,

wyznaczeniu osoby uprawnionej do kontaktéw ze srodkami masowego
przekazu w zakresie przebiegu operacji.

Instytucjonalnie policja obejmuje rdézne formacje stojace na strazy bezpie-
czenstwa i porzadku publicznego. W sensie policji administracyjnej szczegdlna
rola przypada formacjom okreslonych mianem stuzb, inspekeji i strazy. Do grupy
wyspecjalizowanych stuzb panstwowych realizujacych zadania administracji pu-
blicznej zalicza sig:

Urzad Ochrony Panstwa,

Agencja Bezpieczenstwa Wewnetrznego,
Straz Graniczna,

Panstwowa Straz Lowiecka,

Panstwowa Straz Rybacka,

Straz Parku Narodowego,

Inspekcja Transportu Drogowego.

Druga grupe organow administracji publicznej, petnigca funkcje jako korpu-
sy nieumundurowane i nieuzbrojone, przyktadowo stanowia:
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e Panstwowa Inspekcja Sanitarna,

e Inspekcja Weterynaryjna,

e Panstwowa Inspekcja Farmaceutyczna,
e Panstwowa Inspekcja Pracy,

e Shuzba geodezyjna i Kartograficzna,

e Panstwowa Stuzba geologiczna.

Od roku 2003 obowigzuje ubezpieczenie obowigzkowe odpowiedzialnosci
cywilnej wszystkich cztonkdéw Polskiej 1zby Inzynieréw Budownictwa. Minimalna
suma gwarancyjna ubezpieczenia wynosi 50 000 euro. Bez wzgledu na forme or-
ganizacyjno-prawna, w ramach ktérej inzynier wykonuje swoj zawdd (umowa-
zlecenie, umowa o dzieto, umowa o prace, samodzielna dziatalnos¢ gospodarcza),
obowiazuje go ten sam zakres ubezpieczenia, ale odpowiedzialno$é w stosunku do
poszkodowanych ksztaltuje si¢ roznie.

Odpowiedzialnos¢ inzyniera pelniacego samodzielne funkcje techniczne
w budownictwie w ramach umowy o prace okresla kodeks pracy, ktéry wprowadza
odmienne uregulowania od kodeksu cywilnego. Ubezpieczenie OC firmy, w ktorej
pracuje inzynier, jest dobrowolne, a ubezpieczenie OC jego samego jest obowiaz-
kowe. Inzynier przy wykonywaniu swoich obowiazkéw moze wyrzadzi¢ szkode
swojemu pracodawcy. Kodeks pracy roznicuje, czy szkoda wyrzadzona zostala
z winy nieumyslnej czy umyslnej. W wypadku winy nieumyslnej inzynier ponosi
odpowiedzialnos¢ za szkode na rzecz pracodawcy, ale tylko do wysokosci
3-miesigcznego wynagrodzenia. Do tego limitu pracodawca z tytutu obowiazko-
wego ubezpieczenia OC inzyniera moze ubiega¢ sie o odszkodowanie. W wypadku
winy umyslnej inzynier ponosi pelna odpowiedzialnos$¢ za szkode i ubezpieczyciel
wyplaci pracodawcy odszkodowanie do sumy gwarancyjnej ubezpieczenia (Rak,
2009a).

W wypadku, kiedy inzynier wyrzadzi szkode¢ osobie trzeciej, to zgodnie
z kodeksem pracy do naprawienia szkody zobowiazany jest pracodawca. Poszko-
dowany zglasza swoje roszczenie do pracodawcy zatrudniajgcego inzyniera. Pra-
codawca naprawia szkode i moze zglosi¢ roszczenie wobec inzyniera, ktory odpo-
wiada za szkode, do wysokosci 3-miesiecznego wynagrodzenia.

Odpowiedzialnos¢ inzyniera pelniacego samodzielne funkcje techniczne
w budownictwie jako osoby fizycznej w ramach umowy-zlecenia, umowy o dzieto,
tj. takich, ktore wykonuje osobiscie w zakresie swoich uprawnien, objete sa obo-
wigzkowym ubezpieczeniem OC. Inzynier odpowiada do pelnej wysokosci wyrza-
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dzone szkody, a ubezpieczyciel wyptaca poszkodowanemu odszkodowanie do
wysokosci sumy gwarantowanej (Rak, 2009a).

Odpowiedzialno$¢ inzyniera pelniacego samodzielne funkcje techniczne
w budownictwie w ramach prowadzonej dzialalnosci gospodarczej (wiasciciela
jednoosobowej firmy) jest znacznie szersza od zakresu odpowiedzialnosci inzynie-
ra, jako osoby fizycznej. Obowiazkowe ubezpieczenie OC inzyniera zabezpiecza
tylko te czes¢ jego dzialalnos$ci, ktora dotyczy samodzielnych funkcji w budownic-
twie. Nie chroni natomiast od innych prac wykonywanych pod szyldem firmy.
Obowigzkowe OC nie chroni od szkod zwigzanych z sila wyzsza, szkod spowodo-
wanych przez podwykonawcow i szkod zwiazanych z ryzykiem dziatalnosci nieob-
jetych samodzielna funkcja techniczna w budownictwie (np. bledy w kosztorysach)
(Rak, 2009a).

Straty w mieniu, koszty usuwania awarii, straty producenta na skutek nie-
sprzedanej wody i uzytkownikow z tytulu braku dostawy wody, daje si¢ wymiernie
oszacowaé odpowiednimi kosztami finansowymi (Fiszer, Fiszer, 2003; Rak,
2009a).

W wypadku szkod osobowych stosowne $wiadczenia wyplacane sa na zasa-
dach uznaniowych.

e Koszty leczenia - jest to jedno z podstawowych roszczen w wypadku,
gdy poszkodowany dozna szkody osobowej. Polega na zwrocie kosztow
leczenia. Koszty te obejmuja wydatki na zakup lekow, wizyt lekarskich,
a takze koszty dodatkowego odzywiania niezbednego w procesie
leczenia. Poszkodowani maja prawo otrzymaé zaliczke na poczet
przysztych kosztow, ktora w pdzniejszym terminie podlega rozliczeniu.

e ZadosCuczynienie - jest jednorazowym swiadczeniem wyplacanym
poszkodowanemu za cierpienie fizyczne, psychiczne i krzywde moralna.
Ze swojej natury ma kompensowaé catosciowo doznania za dolegliwosci
i utrudnienia w nastepnych latach zycia.

e Renta rodzinna - dotyczy przypadku $mierci osoby bedacej zywicielem
rodziny. Wspdtmatzonek i dzieci zmarlego maja prawo do renty
rodzinnej, ktérej wysokos¢ jest ustalona na podstawie dochodu, jaki
zmarly moglby osiagnaé, gdyby nie wypadek $miertelny.

e Renta z tytutu utraconego dochodu - poszkodowany moze by¢ niezdolny
do pracy nawet przez kilka miesiecy. Dochody z wyplacanego
chorobowego moga by¢ nizsze od tych, jakie uzyskatby pracujac.
Roéznica w  dochodach moze by¢é wyréwnywana przez firme
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ubezpieczeniowq. Jezeli poszkodowany straci catkowita mozliwos¢ do
pracy, a Zaktad Ubezpieczen Spolecznych zakwalifikuje go na rente, to
istnieje mozliwos¢ wyplacania renty wyrownawczej. Jest to roznica
pomiedzy dochodami, jakie mdgtby uzyskaé¢ poszkodowany pracujac,
a kwota wyptacanej renty.

Koszty pogrzebowe - w wypadku S$mierci poszkodowanego, osoba
ponoszaca faktyczne koszty pogrzebu ma prawo do ich zwrotu. Do
kosztow tego rodzaju naleza: zakup trumny, przewo6z zwilok, zakup
miejsca na cmentarzu i postawienie nagrobka.
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