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Zakor'\czenie

Caly nasz wyktad opiera sie na jednym podstawowym zatozeniu, ze wszystko na tym Swiecie ma
swojg warto$¢ wyznaczang tu i teraz na odpowiednim rzeczywistym lub umownym rynku zgodnie
z prawem o rownowadze miedzy popytem a podazag w gospodarce rynkowej. Wartos¢ jest ceng, jakg
wolny, niczym nieprzymuszany cztowiek czy firma (instytucja, organizacja itp.), jest gotow rzeczywi-
$cie lub umownie zaptaci¢ za dany zasob (rzecz, pomyst, usluge itp.). Jest ona zawsze rezultatem
celowego dziatania (zgody) miedzy sprzedajgcym i kupujgcym na rzeczywistym lub umownym rynku.
Strategicznym celem naszych badan jest analiza i oszacowanie wartosci niematerialnych szeroko
rozumianej firmy lub kraju. W tym skrypcie zajmowali$my sie kapitatem ludzkim, a w nastepnym
bedziemy analizowali kapitat spoteczny, ktore tgcznie sktadajg sie na wartosci niematerialne.

Nasza teoria wspiera sie na trzech masywnych filarach:

1. Zasadzie ortogonalnosci,
2. Réwnaniu fundamentalnym,
3. Wirtualnej tasmie produkcyjnej (WTP).

Pierwsze dwa sg podstawg analizy kapitalu ludzkiego jako statycznego zasobu. Z ich pomoca
odpowiadamy na pytania typu: ile wart jest kapitat ludzki na przyktad Nokii na koniec roku 2008 lub ile
wart jest kapitat ludzki ucznidw analizowanej klasy czy szkoty na koniec danego roku szkolnego.
Natomiast WTP wykorzystujemy jako narzedzie (model) do analizy zmian kapitatu ludzkiego w cza-
sie, na przyktad podczas realizacji danego projektu (badawczego). Zatem z pomocg WTP analizuje-
my kapitat ludzki jako (dynamiczny) proces. W tej analizie odpowiadamy na pytania typu: jak zmienia
sie kapitat ludzki danego ucznia, ScisSle méwigc jego warto$¢, w procesie edukaciji lub jak zarzadzac
ekspertami realizujgcymi dany projekt. Nazwalismy te filary masywnymi, gdyz, jak to pokazalismy
w skrypcie, s one juz dzi$ dos¢ powszechnie stosowane, chociaz stosujgcy zwykle nie uzywajg tych
nazw, ale to tylko kwestia czasu.

Nasza teoria objasnia juz dzi$ pewne fakty, ktére wielu z nas ,czuje przez skore”. Blizej omowimy
trzy takie przyktady.

Zasada ortogonalnosci potwierdza fakt, ktéry dla wielu z nas jest oczywisty, a mianowicie, ze
Swiat relacji jest znacznie bardziej skomplikowany i ztozony niz $wiat wartosci. Kazdy z nich dzieli sie
na dwie i tylko dwie czesci. Mamy zatem relacje formalne i nieformalne w $wiecie relacji oraz warto-
ci materialne i niematerialne w $wiecie wartosci i nic poza tym. Ale o ile 0 kazdej danej wartosci
dzieki zasadzie ortogonalnosci, mozemy zawsze jednoznacznie stwierdzi¢, czy jest ona materialna,
czy niematerialna (duchowa), o tyle o danej relacji takiego sadu (czy jest ona formalna, czy niefor-
malna) w ogélnym przypadku nie mozemy sformutowac/wygtosi¢. Prostym przykladem sa tu relacje
szef - podwtadny na oficjalnej i nieoficjalnej (na przyktad w domu) kolacji. Inaczej rzecz ujmujac,
kazda warto$¢ moze by¢ albo materialna, albo niematerialna i nie moze by¢ materialna i duchowa
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réwnocze$nie, a z relacjami rzeczy nie majg sie tak prosto. Poniewaz kapitat spoteczny sg to relacje
formalne ilub nieformalne co najmniej dwoch osdb, to szacujac warto$¢ kapitatu spotecznego nie
mozemy dodawaé warto$ci relacji formalnych do warto$ci relacji nieformalnych. W skrypcie Kapitat
spofeczny pokazemy, jak mozna rozwigzaé ten problem.

Réwnanie fundamentaine moéwi, ze wartos¢ szeroko rozumianej firmy lub dobrostan kraju jest
réwny sumie wartosci czterech i tylko czterech kapitatow: finansowego, materialnego (rzeczowego),
ludzkiego i spotecznego. Pierwsze dwie formy istniejg, sq noszone przez zmieniajacych sig nosicieli,
ktérymi mogg byé ludzie Iub rzeczy, natomiast dwie ostatnie sg na stale zwigzane z ich nosnikami,
ktérymi moga byé tylko ludzie. Ta zasadnicza rdznica objasnia, dlaczego szacowanie wartosci mate-
rialnych (kapitatu finansowego i materialnego) jest znacznie tatwiejsze niz wartoci niemateriainych
(kapitatu ludzkiego i spotecznego). Z rozwazan w rozdziale trzecim wynika, ze s cztery formy kapita-
lu, a nie pieé czy szes¢. Dlatego liczba cztery odgrywa szczegoing, zdaniem autora, piekng role
w naukach spotecznych. Podczas dyskusji o tym kolega autora zartobliwie zauwazyt, ze teraz za-
miast powiedzenia ,trzeba mie¢ zdrowie, zdrowie i jeszcze raz zdrowie’, powinno sie méwi¢, ze na
przyktad do dyskusji z ekonomistami to trzeba mie¢ zdrowie, zdrowie, zdrowie i jeszcze raz zdrowie.

Z rownania fundamentalnego wynika, ze wartosci materialne moga byé dowolnego znaku, za-
réwno dodatnie, jak i ujemne, podczas gdy wartosci niematerialne sg zawsze nieujemne. W szcze-
gblnosci pokazalismy, ze w firmie jednoosobowej nie ma kapitatu spotecznego, a wartos¢ kapitatu
ludzkiego kazdego z nas traktowanego jako homo economicus jest zawsze dodatnia. Zatem wspot-
praca takich kapitalistdw ludzkich powinna dawac¢ kapitat spoleczny o ogromnej wartosci. Sukcesy
zespotow naukowych, sportowych, artystycznych itp. dowodzg kazdego dnia, ze tak jest w rzeczywi-
stosci.

Wirtualna taséma produkcyjna (WTP), jako naturalne rozwinigcie idei Henry Forda, wyraznie
wskazuje droge doskonalenia procesu podzialu pracy i wiedzy. Jest nig samoorganizacja WTP.
Prawie kazdy z nas juz dzi$ pracuje na WTP, uczestniczac w jakimé projekcie lub przedsigwzigciu,
ktére tu i teraz ma cechy pracy tworczej, chociaz dzis tylko nieliczni uzywajq tej nazwy. Ale to stosun-
kowo szybko sig zmieni. Zdaniem autora, zyjemy w $wiecie WTP, zwykle Zle zorganizowanych. Gdy
ludzie zrozumiejq istote i znaczenie samoorganizacii i zastosujg to w ich WTP, to nalezy oczekiwaé
istotnego wzrostu efektywnosci procesu podziatu pracy i wiedzy. Zauwazmy, Ze nie istnieje Zadna
racjonalnie uzasadniona granica na doskonalenie samoorganizacji danej WTP. Zwykle jest tak, ze
samoorganizacja, ktéra byla dobra/optymalna ,wczora)”, ,dzi§" takg byé nie musi, a tym bardziej
LJutro”. O ile Ford praktycznie pokazal, ze na klasycznej tadmie produkcyjnej organizacja ,to jest to”,
o tyle, zdaniem autora, samoorganizacja WTP ma jeszcze wigksze znaczenie.

Ten skrypt nalezy traktowac jako zaproszenie Czytelnika do pracy z autorem na WTP (patrz
zaproszenie we Wstepie do zglaszania uwag w Internecie). Oczywiscie, autor jest konstruktorem
i organizatorem tej WTP. Czytelnik zapewne zauwazyt, jak wiele informaciji i wiedzy udato sig przeka-
za¢ na niespetna 200 stronach tekstu dzieki przyjetemu sposobowi prezentaciji. Autor jest gleboko
przekonany, ze lepiej jest, gdy wyktad ma lekki przechyt w strone kabaretu niz konfesjonatu, z jego
nakazami typu ,nalezy’, trzeba” itp. oraz zakazami ,nie wolno”, ,zabrania sig” itd. Stad liczne bon
moty i dowcipy w czasie wyktadu, wszystkie podawane jako nosiciele, a nie no$niki, pewnych nauko-
wych tresci.
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Wielokrotnie w trakcie wyktadu podkreslalismy, ze rozwdj spoleczno-gospodarczy to proces
doskonalenia podziatu pracy i wiedzy, ktory nie ma konca. Oznacza to, Ze nie istnigje jeden,
jakié idealny podziat pracy i wiedzy, do ktérego $wiat zmierza. Zdaniem autora, WTP jest istotnym
punktem w doskonaleniu tego procesu. Wydaje sig, ze szczegdlnie w krajach o rozwinigtej gospodar-
ce rynkowej powinnismy p6js¢ krok dalej i zamiast procesu podziatu pracy i wiedzy rozwazaé
podzial pracy, wiedzy i przyjemnosci. Tym zagadnieniom po$wiecimy rozdziat w skrypcie
Kapitat spoteczny. By nie kohczy¢ zbyt teoretycznie, dodajmy, Ze pisanie tego skryptu byto dla autora
przyjemnoscia,
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