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Zadomawianie przez dziatanie: analiza wsparcia
swiadczonego ukrainskim migrantkom wojennym
w ujeciu etnograficznym

Habituation to a place through action: an analysis of support
rendered to female Ukrainian war migrants in an ethnographic
perspective

Abstract

This article explores the activities of three non-governmental organisations operating in Lodz which
provide support to migrants, with a particular focus on the experiences of Ukrainian women who arrived
in Poland following the Russian invasion in 2022. The analysis centers on how these organizations (co-)
create spaces that migrant women perceive as safe, supportive, and conducive to integration. Special at-
tention is therefore given to (1) the forms of assistance provided specifically to forcibly displaced women
in Lodz by these organisations and how this support has evolved over the past three years; and (2) the
personal narratives of the migrant women themselves, highlighting their perspectives, coping strategies,
and forms of engagement with the aforesaid organisations. The material comes from ethnographic re-
search titled «<Engagement and volunteer activities within the community of Ukrainian migrant women»
conducted in July 2024 in the city of Lodz

Keywords: war refugees, city and migration, NGOs, art therapy, homemaking.

Abstrakt

Celem niniejszego artykulu jest analiza dzialalnoéci trzech organizacji pozarzadowych, funkcjonujacych
na terenie Lodzi, ktére udzielajg wsparcia migrantom i migrantkom, ze szczegdlnym uwzglednieniem
Ukrainek przybytych do Polski w wyniku rosyjskiej inwazji z 2022 roku. W tekscie koncentruje sie
na sposobach, w jakie organizacje (wspét)tworza miejsca, ktore stajg si¢ dla migrantek przestrzeniami
bezpieczeristwa, integrowania i wsparcia. Analizowane zagadnienia obejma zatem (1) wsparcie i pomoc
$wiadczong migrantkom przymusowym w Lodzi przez organizacje pozarzadowe oraz ewolucje ich dzia-
talnosci w ciggu ostatnich trzech lat oraz (2) narracje samych migrantek, ktére w réznorodny sposéb sg
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zwigzane z tymi organizacjami. Material pochodzi z etnograficznych badan pt. ,Zaangazowanie i dzia-

tania wolontariackie w §rodowisku migrantek z Ukrainy” realizowanych w lipcu 2024 r. w miescie Lodz.

Stowa kluczowe: uchodZstwo wojenne; miasto a migracja; organizacje pozarzadowe; arteterapia, zado-

mawianie.
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Wprowadzenie

Miejsce 1: Idac w upalny dzien jedng z miejskich ulic, skrecam w brameg, a moim oczom ukazuje
sie ttum ludzi stojacy przy wysokiej betonowej rampie. Wiem, ze sg to osoby w bezdomnosci lub
innej trudnej sytuacji zyciowej, ktére przychodza, jak co dzien, po wsparcie zywieniowe. Czuje
zapach kiepskiej jakosci dymu tytoniowego, potu, stechlizny. Méwie: dzien dobry, i pytam, gdzie
jest wejscie gtéwne. Kieruja mnie na wprost. Wchodze. Widze przeszklony pokéj, gdzie siedza
pracownicy. Gdy mnie widza, podchodzg i otwieraja. «Na wywiad do Natashy? Zapraszam, pro-

wadz¢ i opowiem, cho¢ jest malo czasu, bo wlasnie mamy wydawke».

Miejsce 2: W picknym, nowo wyremontowanym budynku otwieram wielkie i cigzkie drzwi. W oczy
rzucajg si¢ wysokie, pomalowane na bialo przestrzenie. Bladze po wielkim budynku chwile, ogladajac
rézne plakaty informujace o wydarzeniach. Nie wiem, w ktérg strong i$¢. W koricu znajduje. Ot-
wieram drzwi, stysze¢ melodyjny polski, ukrainski, osoby w pospiechu przechodza migdzy pokojami,
w ktorych zaraz majg rozpoczac si¢ zajecia. Czuje zapach remontu, farby i nowosci. Wszystko jest
czyste, wrecz sterylne, ale juz udamawiane malunkami, makramami, innymi dekoracjami, bibelotami

oraz oczywiscie plakatami. «Prosze¢ tu powiesi¢ kurtke, i zapraszam, konwersacje bedg na gérze».

Miejsce 3: «Dzieri dobry, styszatam, ze jest Pani uméwiona z Anng. Jeszcze jej nie ma, ale to
pokaze «nasz centr». Chodzmy do kuchni, to zrobi¢ kawe z ekspresu». Wysokie sufity, otwarte
przestrzenie, w zabytkowej willi, niemal w centrum miasta. Dekoracyjne sufity, ciemnozielone
tapety, zakatki z zabawkami dla dzieci, z ksigzkami dla dorostych. Nie pachnie nowoscig, §ciany
i podloga wygladaja na nieco juz zuzyte. Mieszajace si¢ zapachy drewna i parkietu, z farbami
plakatowymi, herbatg i kawa. Na $cianach, na podlodze, na parapetach, czyli gdzie sie da, stoja
rézne efekty warsztatow artystycznych (malowidta, rzezby, dekoracje kwiatowe, i modne chyba
makramy). <Wtagnie przesadzam kwiaty, moze mi pani pomoze? A tu mamy taka specjalng zabawke
terapeutyczna, ktéra imituje zwierze, prosze potrzymaé — czesto z nig pracujemy z seniorami, albo
z dzie¢mi — jeden chlopiec po przyjezdzie zanieméwil, ale tg interaktywna fokg si¢ tak zaintere-

sowal, ze pytal, jak dziata»'.

1

Whasne notatki terenowe.
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Mingly trzy lata od inwazji Rosji na Ukraing. Wojna stanowi wydarzenie kryzysowe
na wielu plaszczyznach — przede wszystkim dla bezposrednio dotknigtych nig ludzi,
ich bliskich, ale takze dla krajéw sasiadujacych i przyjmujacych duze grupy uchodzcze.
Panstwa te musza odpowiedzie¢ na nowe, pojawiajace si¢ potrzeby, i mierzy¢ réwniez
ze swoimi niepokojami. A potrzeby sa réznego typu i powiazane z réznymi etapami
kryzysu oraz zadomawiania® 0s6b w nowym miejscu.

Celem niniejszego artykulu jest analiza dzialalnosci trzech organizacji pozarzado-
wych, funkcjonujacych na terenie miasta w Polsce centralnej, ktére udzielaja wsparcia
migrantom i migrantkom — ze szczegélnym uwzglednieniem kobiet z Ukrainy, przy-
bytych do Polski w wyniku rosyjskiej inwazji z 2022 roku. W tekscie koncentruje si¢
na sposobach, w jakie organizacje (wsp6l)tworza miejsca, ktére staja si¢ dla migrantek
przestrzeniami bezpieczeristwa, integrowania i wsparcia. Dlatego analizowane zagad-
nienia obejmuja: 1) wsparcie i pomoc §wiadczong migrantkom przymusowym przez
organizacje pozarzadowe oraz ewolucj¢ ich dzialalnosci w ciagu ostatnich trzech lat,
2) oraz narracje samych migrantek, ktére w réznorodny sposéb s3 zwigzane z tymi
organizacjami.

W artykule odwoluj¢ si¢ do koncepcji ,miejsca” — stanowigcego sume trzech
elementéw: fizycznej lokalizaciji, przypisywanych mu znaczeri oraz aktywno$ci w nim
podejmowanych. A wiec jako spolecznie konstruowanej przestrzeni (Tuan 1987; Bier-
wiaczonek 2018), ktéra nabiera znaczenia poprzez praktyki codzienne, jak i relacje
mie¢dzy ludzmi. Zakladam, ze ,(wspél)tworzenie” miejsca w przypadku omawianych
instytucji to proces, w ktérym pracownicy oraz osoby korzystajace z ich oferty, poprzez
wspdlne dzialania i obecnos¢, nadajg tym przestrzeniom znaczenie i w pewnym stopniu
decyduja o podejmowanych aktywnosciach. Z drugiej strony ,(wspél)tworzone miejsce”
to nie tylko przestrzen, w ktérej zlokalizowane s3 rozmaite dzialania, ale takze wazny
element tych dzialari, wplywajacy na praktyki podejmowane przez osoby (Kurnicki
2018). Inng uzyteczng kategorig interpretacyjng jest zadomawianie si¢ (homemaking)
w sytuacji migracji, przede wszystkim w aspekcie symbolicznym, rozumianym jako
rekonstruowanie tozsamosci, tworzenie relacji spolecznych, odzyskiwanie poczucia

Pomimo bogactwa definicji ,domu” i odpowiadajacych im metod badawczych, mozna wyréznic trzy
gléwne perspektywy, ,domu” jako: (1) struktury spoteczno-przestrzennej (materialnej), (2) calosci
psycho-przestrzennej — obszar bezpieczenstwa i komfortu, oraz (3) ,magazynu emocji”, odsylajacego
do indywidualnej wigzi z miejscem (Kuzma 2015, za: Easthope 2004; Mallett 2004). W ujeciu an-
tropologicznym zadomawianie w sytuacji migracji to nie tylko organizowanie przestrzeni fizycznej,
lecz takze ztozona praktyka emocjonalna i spoteczna, prowadzaca do wytworzenia poczucia ,bycia
u siebie”, stabilizacji i bezpieczenistwa. ,Dom” postrzegany jest zaréwno jako miejsce zakorzenienia,
jak i dynamiczny proces relacyjny, w ktérym migranci konstruuja przestrzenie przynaleznosci poprzez
codzienne rytualy, relacje spoteczne oraz kontynuowanie bagdz adaptowanie praktyk kulturowych
(Boccagni 2023; Zadrozyriska 1992).
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bezpieczeristwa czy proces konstruowania poczucia ,,bycia u siebie” (Brun, Fabos 2015;
Boccagni, Bonfanti 2023).

Teren i metoda badan

W trakcie badari nad doswiadczeniami Ukrainek, ktére przyjechaly do Polski
w wyniku rosyjskiej inwazji na Ukraing, przygladam si¢ przemianom wywolanym przez
migracj¢ przymusowsa, w szczegolnosci procesowi aklimatyzacji i zadomawiania oraz
potrzebom, zwlaszcza emocjonalnym. Interesuje mnie, w jaki sposéb kobiety buduja
swoje zycie w innym kraju oraz jak radzg sobie” z sytuacja graniczng’, w ktorej sie
znalazly — czesto okreslang przez nie same jako doswiadczenie traumy.

Moje badania wpisuje w nurt antropologii zaangazowanej i opartej na wspélpracy
(Cervinkovi i Gotebniak 2010; Kuzma 2013; Lassiter 2010; Pietrowiak 2014). Staram
si¢ na biezaco sprawdzaé i weryfikowa¢ zalozenia badawcze i podejmowane dzialania
terenowe. Przyjmuje zalozenie, ze badam ,tematy trudne” — zaréwno ze wzgledu na
grupg, jak i kontekst (m.in. wojna, uchodzstwo, cierpienie, stanowigce doswiadczenia
graniczne). W takim terenie nalezy by¢ szczegélnie ostroznym, by przede wszystkim
wtérnie nie traumatyzowaé (Kosé-Ryzko 2013: 19; Trzeszczynska 2023: 229-231).
W pracy etnograficznej tacze rézne metody — obserwacje (bezposrednia i posrednia,
uczestniczgacy oraz nieuczestniczacy), wywiady (giéwnie swobodne, czg¢sciowo nar-
racyjne) oraz analiz¢ danych zastanych. Postulat etnografii wspotpracujacej staram
si¢ realizowaé zaréwno przez ,podazanie za” badanymi — ich pomystami, tematami,
propozycjami, jak i planowanie kolejnych etapéw procesu badawczego — w tym opi-
sywanego projektu. Inspiracja do realizacji projektu pt. ,Zaangazowanie i dzialania
wolontariackie w $rodowisku migrantek z Ukrainy”, realizowanego w okresie letnim
2024 r. w Instytucie Etnologii i Antropologii Kulturowej UL byly wczesniejsze obser-
wacje i badania terenowe’. Wraz z trzyosobowym zespolem studentéw przeprowadzitam
badania terenowe, koncentrujac si¢ na organizacjach pozarzagdowych oferujacych rézne
formy wsparcia migrantom i migrantkom. Celem bylo zbadanie charakteru, sposobéw

W literaturze spotka¢ mozna rézne terminy okreslajace wydarzenia o skrajnym charakterze, ktérych
moze do§wiadczaé jednostka — m.in. wydarzenia krytyczne, sytuacje kryzysowe, punkty przelomowe,
doswiadczenia szczytowe, punkty zwrotne, a takze sytuacje graniczne. Ostatnie z wymienionych
pojeé, wywodzace si¢ z koncepcji Carla Jaspersa, odnosi si¢ do niepowtarzalnych doswiadczen o wy-
jatkowym znaczeniu egzystencjalnym, nasyconych tresciowo, zwiazanych z poczuciem niepewnosci,
permanentnej walki czy winy. Sytuacje te moga prowadzi¢ do przewartosciowania dotychczasowego
zycia, inicjowa¢ refleksje i sta¢ si¢ impulsem do przyjecia nowych postaw oraz redefinicji wlasnej
tozsamosci (Wrona 2015: 11).

Moje dotychczasowe doswiadczenia badawcze oraz zaangazowanie w dziatalno$¢ wolontariacka
w organizacjach pozarzadowych wspierajgcych osoby z doswiadczeniem migracyjnym zaowocowaty
zainteresowaniem tematem, ze szczegSlnym uwzglednieniem perspektywy Ukrainek petnigcych rolg
wolontariuszek w tych strukturach.
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dzialania i funkcjonowania tych organizacji — z perspektywy Ukrainek, ktére w réznym
stopniu angazujg si¢ w ich dzialalno$¢, zaréwno jako wolontariuszki, jak i uczestniczki
wydarzen. W badaniach zastosowano nast¢pujace narzedzia: obserwacja uczestniczaca,
wywiady swobodne z elementami narracyjnymi; analiza danych zastanych’. Egcznie
przeprowadzono 19 wywiaddéw, z czego 17 z Ukrainkami pelnigcymi role pracownic,
wolontariuszek oraz odbiorczyn wsparcia, a 2 z Polkami. Dodatkowo, w trakcie badan
studenci zaprojektowali i przeprowadzili trzy warsztaty w organizacjach, w ktérych
prowadzili§my badania’.

Uchodzstwo i migracja przymusowa

Zjawisko uchodzstwa, rozumiane jako przymusowe opuszczenie miejsca zamiesz-
kania (najcz¢sciej kraju), w poszukiwaniu azylu (bezpiecznego miejsca do zycia), opisy-
wane jest za pomocg terminéw: przemieszczenia wymuszone, migracje humanitarne,
migracje niedobrowolne czy migracje przymusowe. Sg rézne sposoby definiowania
zjawiska, jednak wezsze, prawne ujecie tego pojecia odnosi si¢ do definicji zawartej
w Konwencji Genewskiej z 1951 roku. W tym kontekscie rozmaite instytucje — mie-
dzynarodowe i krajowe — a takze politycy, media i organizacje spoleczne, ksztaltuja tzw.
»rezim uchodzczy”, czyli sposoby zarzadzania zjawiskiem, ktére wplywaja zaréwno na
rozumienie samego pojecia uchodzstwa, jak i na wyobrazenia dotyczace oséb zmu-
szonych do migracji (zob. Pluta 2008; Malkki 1995). W kontekscie wojny w Ukrainie
status uchodzczy przybral specyficzng forme prawng. Osoby, ktére przekroczyly granice
Polski po 24 lutego 2022 roku, uzyskaty na mocy specjalnej ustawy (przyjetej w marcu
2022 roku) szczegélny status ochronny, bez koniecznosci przechodzenia standardowe;
procedury azylowej, wymaganej w przypadku tzw. uchodzcéw konwencyjnych.

Patrycja Trzeszczyriska zwraca uwagg na istotne konsekwencje semantyczne zwigza-
ne z uzyciem terminu ,uchodzca”. Moze on wzmacnia¢ wizerunek osoby biernej, pozba-
wionej sprawczosci i zaleznej od instytucji czy jako beneficjenta pomocy humanitarne;.

Celem byta analiza zmian w zakresie wsparcia §wiadczonego przez organizacje pozarzadowe w okresie
od 24 lutego 2022 r. do marca 2024 r. Analiza zostala podzielona na kwartaly i opierata si¢ na
przegladzie stron internetowych oraz mediéw spotecznosciowych dwéch organizacji. Interesowata
nas zmieniajaca si¢ oferta wsparcia, sposéb przedstawiania oséb migrujacych (w tym uchodzcéw
iuchodzczyn), a takze wartosci, do ktérych organizacje si¢ odwotywaty. Pozwolilo to posrednio
uchwyci¢ mechanizmy ksztaltowania wyobrazeri na temat potrzeb oséb z doswiadczeniem migracji
oraz ram, w jakich funkcjonuja te organizacje.

Do badanych docieralismy metodg kuli $niegowej, ale przez organizacje, z ktérymi juz wezesniej si¢
znalam. W badaniu wziely udziat kobiety miedzy 20. a 65. rokiem zycia, ktére w Polsce mieszkaty
(w momencie prowadzenia badania) od 6 do 29 miesigcy. Ich sytuacja znaczaco si¢ réznila, np. w za-
kresie decyzji i przyjazdu, sytuacji rodzinnej, zawodowej, materialnej. W odmienny sposéb widziaty
réwniez swoja przysztos§¢ w Polsce (np. cz¢s¢ planowata pozosta¢ w Polsce bez wzgledu na sytuacje
w Ukrainie, podczas gdy inne czekaly na zakoriczenie wojny).
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Jednoczesnie moze zaciera¢ réznorodnos¢ doswiadczen migracji uchodzezych, a takze
pomijaé¢ m.in. réznice spoleczne i kulturowe (Trzeszczyriska 2023: 230).

Szersze, bardziej humanistyczne rozumienie uchodzstwa proponuje Maciej Zabek,
ktéry definiuje uchodzcéw jako ,ludzi, ktérzy zdecydowali sie uciec od réznych lekéw,
urazéw i niewygdd, ktérych doswiadezyli lub ktérych sie obawiali, majac nadzieje
znalezienia schronienia ilepszego zycia poza swoimi dotychczasowymi ojczyznami”
(Zabek 2018: 11). Pomimo réznic indywidualnych i przynaleznosci do réznych grup
spolecznych, doswiadczenie uchodzcze czgsto przebiega wedlug podobnego schematu:
dostrzezenie zagrozenia, decyzja o ucieczce, podréz do miejsca schronienia, a nastepnie
repatriacja, osiedlenie, przesiedlenie lub adaptacja i akulturacja w nowym $rodowisku.
Zabek przywoluje réwniez antropologiczne ujecia uchodzstwa (m.in. antropolozek
Barbary Harrell-Bond oraz Eftichii Voutiry), inspirowane koncepcja ,rytualéw przej-
$cia” Arnolda van Gennepa i Victora Turnera. Podkreslaja one liminalny charakter tej
sytuacji — osoby, ktore przeszly brutalny ryt separacji, pozostaja w stanie zawieszenia
(zaréwno psychologicznego, spolecznego, prawnego, jak i ekonomicznego), dopdki nie
zostang w pelni zintegrowane jako obywatele w nowym spoleczeristwie lub nie powrdca
do kraju pochodzenia. Tego rodzaju zmiana zyciowa, wymuszona migracja, wigze si¢
czgsto z cierpieniem oraz intensywnymi emocjami — lekiem, zloscia, smutkiem, tesk-
notg — ktére moga manifestowac¢ si¢ na rézne sposoby. W przypadku migracji wojenne;j
dochodzi do szczegdlnej kumulacji wyzwari, bowiem oprécz koniecznosci adaptacji do
nowego kontekstu spoleczno-kulturowego (np. nauka jezyka, odnalezienie si¢ w systemie
instytucjonalnym), migranci konfrontuja si¢ z traumg wojny (Kubitsky 2012: 108-114),
ktéra — w przypadku uchodzcéw z Ukrainy — pozostaje trwajacym doswiadczeniem.

Warto réwniez podkresli¢, ze kobiece doswiadczenie migracji wojennej rézni si¢ od
meskiego. Cho¢ trudno méwié¢ o uniwersalnym modelu, nie popadajac w uproszczenia,
to na specyfike tych doswiadczen wplywaja takie czynniki jak status ekonomiczny,
rasowy, etniczny, religijny, a takze polityka paristw pochodzenia i przyjmujacych.
Badaczki i badacze zwracajg uwage na pelnione przez kobiety funkcje reprodukcyjne
i opiekuncze, ktére znaczaco wplywaja na podejmowane przez nie dzialania oraz przyj-
mowane strategie adaptacyjne, zwlaszcza gdy sprawuja opieke nad osobami zaleznymi

(Kos¢-Ryzko 2021: 19-23; Kowalska i Hajdanowicz 2017: 208).

Miasto a wydarzenie przetomowe. Zawiazujacy sie system wsparcia

Bliskie jest mi podejscie, zgodnie z ktérym celem polityki miejskiej powinno by¢
wspieranie wszystkich mieszkancéw, z uwzglednieniem ich zréznicowanych potrzeb.
Proces zadomawiania si¢ w miescie powinien obejmowaé zaréwno osoby przybywajace
z zagranicy, jak i spoleczno$¢ przyjmujaca, angazujac obie strony w budowanie relacji
i tworzenie wspolnej przestrzeni zycia (Sydow 2015: 31). Jednym z narzedzi realizacji
polityki integracyjnej jest powierzanie organizacjom pozarzagdowym zadan zwigzanych
z prowadzeniem centréw wsparcia dla cudzoziemek i cudzoziemcéw czy tez promowanie



Emilia Pach | Zadomawianie przez dziatanie... 217

wielokulturowosci. Tego rodzaju dziatania stanowig przejaw szerszej polityki wiaczajacej,
ukierunkowanej na cudzoziemskich mieszkaricéw miast.

Po 24 lutego 2022 roku nastapily znaczace zmiany w zakresie wsparcia obywateli
i obywatelek Ukrainy, przybywajacych do Polski w wyniku wybuchu wojny. Obserwo-
walne byly rézne etapy reagowania na kryzys, o ktérych wspominaly réwniez osoby
uczestniczgce w badaniach. Przelom lutego i marca 2022 roku byt okresem intensywnych
przyjazdéw, co znajdowalo odzwierciedlenie zar6wno w przestrzeni miejskiej (np. obec-
no$¢ jezyka ukrairiskiego na ulicach i w $rodkach komunikacji), jak i w funkcjonowaniu
réznych instytucji i organizacji, w tym pomocowych. Przed punktami informacyjnymi
gromadzily si¢ kolejki oczekujacych, a punkty recepcyjne — wéwezas dwa w badanym
miescie — przyjmowaly duzg liczbe oséb, ktére po krétkim pobycie byly relokowane
do mieszkan prywatnych, osrodkéw zbiorowego zakwaterowania’, innych miast lub
krajéw. Na ich miejsce nieustannie przybywaly kolejne osoby.

W odpowiedzi na sytuacje powstawalo wiele inicjatyw pomocowych — zaréwno
oddolnych, jak i instytucjonalnych — tworzonych czesto z inicjatywy pracownikéw in-
stytucji i organizacji, jak i osoby, ktére wiaczaly si¢ w formie wolontariatu akcyjnego.
Pomoc byta obecna w przestrzeni miejskiej poprzez liczne plakaty w jezyku ukrairiskim
i rosyjskim — mialy one charakter zaréwno informacyjny, jak i symboliczny, wyrazajacy
solidarno$¢. Réwnolegle wprowadzano zmiany organizacyjne w instytucjach publicz-
nych, dostosowujac je do nowych potrzeb. W pierwszym etapie najwazniejsze bylo
zapewnienie uchodZcom dostgpu do podstawowych informacji na temat funkcjonowa-
nia w Polsce — zaréwno w wymiarze formalnym, jak i nieformalnym — a takze pomoc
materialna i mieszkaniowa. W péZniejszym okresie, po oswojeniu si¢ z nowg sytuacja,
wzrosto zapotrzebowanie na wsparcie psychologiczne, emocjonalne oraz integracyjne
(rozumiane jako oswajanie z nowa przestrzenig i ludzmi).

Okres ten charakteryzowany bywa w kategoriach wysokiej mobilizacji spoleczne;
oraz goscinnosci, ale réwniez duzego napiecia emocjonalnego i organizacyjnego®. Re-
lacje badanych oséb, ktére od poczatku na rézne sposoby angazowaly si¢ w dzialania
pomocowe, wskazuja na ogrom pracy, dynamicznie zmieniajace si¢ potrzeby (potrzeba
organizowania transportéw, mieszkan, wsparcia materialnego, przez pomaganie w sy-
tuacjach dnia codziennego) oraz rosngce zmeczenie i dezorientacje. Przelom kwietnia
i maja 2022 roku przyniést zauwazalne zmniejszenie liczby wolontariuszy i darczyricéw,

Wigcej na temat miejsc zbiorowego zakwaterowania, w ktérych mieszkaty/ja osoby uchodzcze z Ukrainy
w ekspertyzie Bloch N. i Szmyt Z. (2024), Miejsca zbiorowego zakwaterowania dla 0s6b uchodzczych
w Polsce — analiza doswiadczer, identyfikacia wyzwari i scenariusze na przyszlose, Komitet Badar nad
Migracjami PAN.

W tamtym czasie pracowalam w instytucji, ktéra réwniez zajmowala si¢ prowadzeniem punktéw
wsparcia dla os6b z krajéw trzecich — dlatego na biezgco miatam okazj¢ obserwowac po pierwsze osoby
przyjezdzajace — jak sobie radzily, z czym mialy klopoty, jak réwniez instytucje samorzadowe przygo-
towujace cale zaplecze i logistyke wspierania czy organizacje pracujgce bezposrednio z uchodZcami.
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a badani wspominali o pierwszych oznakach tzw. wypalenia pomaganiem. W odpo-
wiedzi na te sytuacj¢ rozpoczeto pierwsze préby ewaluacji dotychczasowych dziatan
i wprowadzania modyfikacji do oferowanego wsparcia lub tez nadawania struktury
dotychczas podejmowanym akcjom spontanicznym.

Charakter i funkcjonowanie - perspektywa organizacji.

No i pamietam taka pierwsza sytuacje, wlasnie z tymi rzeczami jak caly magazyn byl zastawiony,
no i nagle ktos tam méwi, ze przyszla jakas pani, nie. No i to dla nas bylo takie zderzenie si¢ troche
z rzeczywistoscig, no bo ta wojna, wszystko przez te media bylo takie jak z filmu, tak naprawde
i nie dotyczyla gdzie§ tam nas. A potem jak zobaczyli§my te pierwsza osobe, ktora przyszla, to
byla pani z dzieckiem, no to, i spojrzeli$my jej w oczy, i zobaczyli$my jej twarz i to co ona méwila.
Byto dla nas takie bardzo przezycie duze, i tutaj kazda z nas tez gdzies tam o tym méwi, ze wtedy
pierwszy raz zobaczylismy osobe, ktéra tak naprawde potrzebuje tej pomocy, ktéra uciekla, w jakim
stanie byla, ona si¢ tak trzesta, byla wystraszona. No i no to byla, taka osoba pierwsza, nie, ktéra

tutaj przyszla, no a pézniej juz wiadomo si¢ to wszystko rozkrecito. [Magdag]

Z czasem oddolne, spontaniczne dzialania na rzecz uchodzcéw zaczely si¢ for-
malizowaé i wpisywa¢ w rozmaite logiki projektowe. Taka logika narzuca wytyczne:
jezyk projektowy, konkretne aktywnosci, ich charakter czy czas wykonania. Ujednolica
to dzialalnosé, a zleceniobiorca (w tym przypadku organizacja) musi si¢ dostosowaé do
wymogéw. Towarzyszy temu rozbudowana biurokracja — listy obecnosci, czasami nawet
dokumentacja zdjgciowa oraz okresowe raportowanie. Dominuje czg¢sto podejscie ilos-
ciowe, zorientowane na realizacj¢ wskaznikéw. Problemy pojawiaja si¢, gdy faktyczne
potrzeby odbiorcéw nie pokrywaja si¢ z tymi przewidzianymi w projekcie, czyli gdy
pomoc jest nieadekwatna. ,Projekty integracyjne”, do ktérych zaliczy¢ mozna dzialania
opisywanych organizacji, mozna takze rozumie¢, jako pomoc rozwojowa. Taki system
angazuje wielu aktoréw: podmiot zlecajacy/finansujacy zadanie, wykonawca, i ostatecznie
odbiorca. W tym $wietle warto postawi¢ pytania m.in. o relacje ,darczynca” — ,biorca’,
jej symetrig¢/asymetri¢ czy mozliwosci dialogu miedzy stronami, np. przy projektowaniu

pomocy i decydowaniu o jej charakterze (Vorbrich 2009: 40-41)".

Imiona zostaly zmienione.

Istotnym watkiem, ktéry pojawia si¢ w kontekscie pomagania, jest zagadnienie, komu pomoc si¢
»nalezy”. Pojawiaja si¢ podzialy na ,prawdziwe” i ,nieprawdziwe” uchodzczynie, a wigc osoby ktére
»zastuguja” na wsparcie lub nie — obrazuja to stowa: kiedy ludzie naprawdg uciekali od wojny - kiedy u ciebie
Jjest tylko jeden plecak i to wszystko. .. [Katsiaryna). Innymi zmiennymi, ktére podwazaja ,,prawdziwos¢”
ucieczki, moze by¢ miejsce zamieszkiwania w Ukrainie (obszary objete bezposrednimi dzialaniami
wojennymi w przeciwienstwie do regionéw stosunkowo bezpiecznych), a takze sytuacja rodzinna,
np. obecnos$¢ meza lub partnera w Polsce. Jedna z uczestniczek badania opowiadata, ze celowo nie
informuje otoczenia, ze jej maz przebywa w Polsce, obawiajac si¢ oceny i zakwestionowania zasadnosci
swojego pobytu.
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Organizacje biorgce udzial w badaniu réznig si¢ charakterem, dynamika dzialania
oraz grupami, do ktérych kieruja swoje wsparcie. Sama przestrzen dzialania réwniez
wplywa na ich odbiér i podkresla ich specyfike. Jedna z organizacji od lat pomaga
osobom ,w kryzysie” — m.in. osobom w bezdomnosci czy w bardzo trudnej sytuacji
zyciowej. Po wybuchu wojny oczywistym stalo si¢, ze uchodzcy/uchodZczynie stang
si¢ kolejng grupa objeta wsparciem. W tej perspektywie ,migrant/uchodzca” to kolejna
osoba ,zagrozona wykluczeniem spolecznym”. Oprécz wydarzen i spotkan, prowadzona
jest tam pomoc rzeczowa, co bywa zrédlem napi¢é¢ miedzy odbiorcami, w kontekscie
,<rywalizacji o zasoby”. Druga organizacja powstala z inicjatywy oddolnej zawigzane;j
24.02.2022 r. Poczatkowo zajmowala si¢ wsparciem transportowym i mieszkaniowym
dla uchodzcéw, z czasem ewoluujac w kierunku pomagania migrantom i migrantkom
w ogole. W przeciwienistwie do poprzedniej — pomoc kierowana jest do oséb lepiej
radzacych. W swojej misji organizacja odwoluje si¢ do promowania tolerancji, wielo-
kulturowosci i otwartosci (obecnie odbiorcami sg osoby réznych narodowosci). Trzecia
organizacja koncentruje si¢ niemal wylacznie na kobietach z Ukrainy. Funkcjonuje na
zasadzie ,domu ukrainiskiego” — giéwne dzialania prowadza Ukrainki, zaréwno jako
pracownice, jak i wolontariuszki. Oferowane jest giéwnie wsparcie psychologiczno-tera-
peutyczne, a spotkania i warsztaty stanowig pretekst do budowania wspélnoty, poczucia
bezpieczenstwa i zrozumienia. Charakter tych miejsc przeklada si¢ na nieco odmienng
oferte. Pomimo wielu podobienistw — spotkania, warsztaty, wydarzenia, wsparcie prawne
i psychologiczne, doradztwo zawodowe — organizacje réznig si¢ postrzeganiem swoich
odbiorcéw. ,Beneficjentem” moze by¢: ,osoba zagrozona wykluczeniem spotecznym”,
»nowy cudzoziemski mieszkaniec miasta”, ,osoba w drodze”, ,0osoba z doswiadczeniem
uchodzczym” czy po prostu ,uchodzca’, ,uchodzezyni”. To, jak organizacja postrzega
swojego odbiorce, wplywa na projektowanie oferty, sposoby komunikacji oraz ogdlny
dyskurs pomocowy.

Dwie z organizacji prowadza miejsca integracyjne finansowane ze srodkéw samo-
rzadowych (w ramach konkurséw na realizacj¢ zadania publicznego — raz na rok lub
dwa lata). Te, realizujace zadania publiczne wyrastaja ze sfery aktywistycznej — jedna
z wieloletniej dzialalno$ci na rzecz srodowiska lokalnego, druga z dziatan kierowanych
na ,pomaganie w czasie wojny”, zaréwno osobom, ktére przyjechaly do Polski, jak
i tym, ktérzy pozostali w Ukrainie.

W $rodowisku miejskim organizacje znaja swoja dzialalnos$¢ i wiedza o sobie
nawzajem, i w miar¢ mozliwosci wspélpracuja zaréwno migdzy soba, jak tez z innymi
organizacjami pozarzadowymi lub instytucjami samorzadowymi czy wojewddzki-
mi (zwigzanymi z rynkiem pracy, pomoca spoleczng, edukacja czy kulturg). Kazda
z organizacji skupia wokél spoleczno$é¢, jednak czgsto kobiety ,przeplywaja” miedzy
organizowanymi dzialaniami w réznych miejscach — w taki sposéb przede wszystkim
poznajg inne osoby, dzieki czemu i miasto, a zwigzane jest to w opowiesciach z lepsza
integracja, réwniez z samopomocy.
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Z rozméw i obserwacji wynika, ze pracownicy i pracowniczki starajg si¢, na ile

to mozliwe, dostosowywaé dzialania do zmieniajacych si¢ potrzeb. Pomaga w tym

posiadanie réznych Zrédel finansowania, co zapobiega uzaleznianiu si¢ od jednego

dominujacego, ktére moze ogranicza¢ mozliwosci.

I zawsze wychodzimy z takich potrzeb, bo pracujemy juz drugi rok iz poczatku, kiedy my wy-

bieraty, co robi¢ dla takich oséb, to bylo okej, ale potem zaczelismy pytaé, a co wy byscie chcieli,

co potrzebujecie? I zrozumielismy, ze to jest wygodniej, bo wtedy, kiedy osoba méwi «sluchajcie,

nie wystarczy jezyka angielskiego dla dzieci, bo to cigzko, bo pani w szkole nie méwi po polsku,

wyklada angielski i dziecko w ogéle nie zna ani angielskiego, ani polskiego i to jest dramat». I mé-

wimy «dobrze». Przyszla pani, ktéra przywodzita cérke na hip-hop, i ona méwi «stuchajcie, i tak

czekam tutaj dwie godziny, to moge te dwie godziny, bo ja jestem nauczycielka z angielskiego» to

po prostu robi takie jak zajecie dla dzieci, super, to tez u nas poszlo. [Sasha]

We wszystkich organizacjach zatrudniane s osoby z do§wiadczeniem migracyjnym

lub uchodzczym (zazwyczaj kobiety rozpoczynaty od wolontariatu w danym miejscu).

Natomiast luki czy zdiagnozowane na biezaco potrzeby czgsto sa zapelniane przez

aktywnos¢ wolontariacka (zwlaszcza jezeli jakiego$ dziatania nie obejmuja zalozenia

projektowe badZ nie ma na nie juz finansowania).

Tabela 1. Roznice w charakterze funkcjonowania. Opracowanie wtasne

Kryterium Organizacja A Organizacja B Organizacja C
(pomoc osobom (oddolna, (,,dom ukrainski”)
w kryzysie) wielokulturowa)

Geneza Dos$wiadczenie sprzed Oddolna inicjatywa Powstata
wojny — pomoc 2 24.02.2022, w pazdzierniku 2022;
osobom poczatkowo transport  ukierunkowana na
w kryzysach (np. i zakwaterowanie, obywatelki Ukrainy.
bezdomnos). potem formalizacja.

Finansowanie Mieszane (granty, Zadania publiczne Zadania publiczne
projekty, partnerstwa). (samorzad), granty, (samorzad),

wspotpraca z NGO wspélpraca
i firmami. z instytucjami
(UP, MOPS).

Charakter Pomoc materialna, Integracja, edukacja, =~ Pomoc

wsparcia wydarzenia, wielokulturowosé, psychologiczna,
doradztwo prawne spotkania. arteterapia, wspélnota,
i zawodowe. jezyk, wsparcie

prawne.

Beneficjenci Osoby zagrozone Migranci dobrze Gléwnie obywatele
wykluczeniem (w tym  sobie radzacy, rézne Ukrainy przybyli
migranci/uchodzcy).  narodowosci. w wyniku wojny.
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Kryterium Organizacja A Organizacja B Organizacja C
(pomoc osobom (oddolna, (,,dom ukrainski”)
w kryzysie) wielokulturowa)
Dziatania Pomoc rzeczowa, Spotkania Warsztaty
dominujace doradztwo, wielokulturowe, arteterapeutyczne,
wydarzenia. warsztaty, kursy. grupy
$AMOpPOmMOocowe.
Udziat oséb Tak — jako Tak — jako Tak — gtéwnie
z doswiadczeniem wolontariusze wolontariusze wolontariuszki
uchodzczym i pracownicy. i pracownicy. i pracownice.
Podejscie Model pomocy — Partnerstwo, Wspdlnota,
beneficjent jako osoba  wspdttworzenie samoorganizacja,
w potrzebie. dzialan. wsparcie przez
dziatanie.
Zmiany w czasie Od doraznej pomocy  Od interwencji do Ksztattowanie
do integraciji. wspierania integracji.  wspélnoty, poczucia
przynaleznosci.

Wspottworzenie miejsca: perspektywa migrantek z Ukrainy
Narracje dotyczace zmian w strukturze i charakterze oferowanego wsparcia dobrze

ilustruja transformacje, jakim podlegaly kobiety na kolejnych etapach migracji". Cytaty

uczestniczek ukazuja ewolucje potrzeb i form pomocy:

Tak jak teraz wychodzi wlasnie ta pomoc psychologiczna, ze tego na poczatku tak nie bylo, bo
oni byli w takiej gdzie$ tam, adrenalinie nie, Ze oni muszg dziata¢ i robi¢, a teraz po czasie, gdy
troche sie uspokoilo, no to wychodza depresje, wychodza réznego rodzaju lgki, choroby psychiczne
i rézne takie zdrowotne i tez tutaj wtasnie zdrowotne rzeczy [...]. I mamy chyba szes¢, siedem oséb

mlodych, ktére sg w ogéle chore na nowotwér. [Katarzynal

Z poczatku osoby nie méwili co potrzebowali, bo oni przychodzili i sami nie wiedzieli czego chceg.
Po prostu przychodzili, bo im trzeba bylo jakie$§ zmieni¢ miejsce, nie w domu, nie tam gdzie wy-
najmowali. Zeby po prostu posiedzieé¢, porozmawiaé z osobami ze swojego kraju. Teraz potrzeby,
to tak jak méwitam, jezyk polski tak, czesto notariusz, bo takie konsultacje, bo moze osoba juz
tak pracowala, co§ tam jej nie wyplacili, zmieni mieszkanie, nie oddadzg kaucji. [...]. Duzo oséb,
ktére u nas zaczgli pracowaé jak wolontariusze, potem dalej zaczeli pracowaé w innych firmach,

kto§ skonczyt jakies kursy, tez gdzies dalej sobie poszedl. No po réznemu. [Olena]

Wiecej na temat etapéw, jakich doswiadeza osoba migrujaca, oraz podejmowanych sposobéw radzenia
sobie w: K. Kos¢-Ryzko 2014. Wykorzenieni. Dylematy samookreslania polskich repatriantow z Kazachstanu.
Warszawa: Instytut Archeologii i Etnologii PAN. r. II, oraz ]. Kubitsky 2012. Psychologia migracji.
Warszawa: Engram Difin. r. V.
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Ukrainskie migrantki definiujg znaczenie dzialan organizacji poprzez zaspokajane
w nich potrzeby, takie jak, m.in: ,integracja, rozumiana jako nabywanie wiedzy oraz
informacji” (spotkania z doradcami, np. zawodowymi, prawnymi, pracownikami MOPS,
ZUS), spedzanie czasu wolnego (wycieczki, spotkania), ,integracja — mi¢dzyludzka”
(spotkania, tworzenie sieci kontaktéw w Polsce), upamigtniania, kultywowanie $wigt
i waznych uroczystosci. Bardzo wazna wydaje si¢ takze realizowana potrzeba pracy
nad wlasnymi trudnymi do$wiadczeniami czy samorozwojem, ktéra okreslam jako
terapeutyczng oraz budowania poczucia wspélnotowosci i przynaleznosci (gtéwnie
dzieki mozliwosci stalych spotkaii z osobami z podobnymi doswiadczeniami: migracij,
wojny), uzywania jezyka ukrairiskiego, wymianie informacji, mozliwosci wspéltworzenia
oferty). Dwa ostatnie zagadnienia chcialabym oméwi¢ szerzej.

Dla naszych ludzi, na przyklad, jak na poczatku tu przyjezdzali to nie wiedzieli jak jest w tym
panistwie, nie znali co to jest za kultura, co tu s za ludzie. No, w ogéle byli zestresowani, ze po
prostu nie mysleli kto, gdzie, jak, co dalej robi¢. Przychodzili tu do nas na $wietlice, robili jakies
roboty takie r¢czne i odpoczywali. Oni gadali z innymi ludZmi, opowiadali swoje historie i to bylo
takie najwazniejsze wsparcie. Tak, u nas jest jeszcze inna pomoc, na przyktad finansowa, produk-
ty, moze jakie$ paczki higieniczne, ale to juz takie na drugim miejscu. Na pierwszym miejscu to

bardzo, bardzo wazne, ze jest pomoc taka psychologiczna. [Katsiaryna)

Istnieja rézne badania dotyczace pracy terapeutycznej i animacyjnej z uchodzcami
oraz uchodzczyniami za pomoca dzialari kulturalnych, kreatywnych czy twérczych
(Chatterjee, Clini ez al. 2020; Rose i Bingley 2017), w tym arteterapii (Fitzpatric 2002;
Isfahani 2008; Hanania 2017). Znaczna cz¢$¢ wsparcia §wiadczonego przez badane
organizacje dotyczy pracy z kobietami wlasnie metodami twérczymi i kreatywnymi,
ktére okreslane sg jako forma terapii. W literaturze (co koresponduje réwniez z narra-
cjami badanych) wskazuje si¢, ze tego typu praca moze poprawi¢ dobrostan psychicz-
ny, redukowac stres i izolacje spoleczng, pozwala naby¢ nowe umiej¢tnosci, budowad
poczucie sprawczosci i wspdlnoty, i co réwnie wazne, pozwalaé¢ na wyrazanie emocje
w sposéb niewerbalny. Polskie badaczki Halina Grzymala-Moszczynska i Malgorzata
Rézanska-Mglej w artykule dotyczacym pracy terapeutycznej za pomoca sztuki z oso-
bami uchodZczymi opisywaly, ze juz w latach 50. sztuke uznano za dodatkowa niewer-
balng technike, ktéra umozliwia uwalnianie nie§wiadomych czy wypartych emocji za
pomoca symboli i narracji — gléwnie taka forma psychoterapii wystepuje w podejsciu
Gestalt, psychoanalizie, podejsciu Mindfullness. Badania nad arteterapig i trauma,
prowadzone od lat 80. obejmowaly tematy: skutecznosci w leczeniu traumy zwigzane;j
z katastrofami naturalnymi, syndromem stresu bojowego, naduzyciami seksualnymi
oraz uchodZstwem. Badania w obszarze neurobiologii, o ktérych wspominajg badaczki
dowiodly, ze dzigki sztuce laczg si¢ i aktywizuja zaréwno prawa i lewa pétkula mézgo-
wa. Naukowczynie przywolaly Noah Hass-Cohen i jej hipoteze, dotyczaca tworzenia
sztuki podczas terapii — sama w sobie czynno$¢ ma charakter sensomotoryczny, dzigki
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czemu pozwala bezpiecznie regulowaé afekt i uzyska¢ informacje zwrotng w postaci
interpretacji. Wspomina, ze brak aktywnosci hipokampu podczas doswiadczanej traumy
i potem przy powracajacych wspomnieniach uniemozliwia wyodrebnienie poczatku,
srodka i konica wydarzen traumatycznych — wedle tego kluczowym wydaje si¢ tworze-
nie z fragmentarycznych wspomnieri spéjnej narracji, ktéra pozwolitaby uzna¢ osobie,
ze trauma si¢ zakoriczyla — zaréwno dzigki narracji wizualnej, jak iinnej. Narracja
(w jakiejkolwiek formie) tworzy z zalozenia chronologiczny porzadek, umozliwiajacy
zamkniecie etapéw i przeniesienie traumatycznych przezy¢ (Grzymala-Moszczyniska
i Rézanska-Mglej 2019: 172-174).

Warto takze wspomnie¢ o narracjach zwigzanych z prowadzeniem rozmaitych
dzialan okreslanych jako terapeutyczne. Szczegélnie osoby zwigzane z jedng z opi-
sywanych organizacji wspominaly o ukrytych zalozeniach podejmowanych dziatan —
z pozoru niezwigzanych ze wsparciem psychologicznym czy edukacja psychologiczng.
Czgstokro¢ mozna je wpisaé w arteterapie.

Z zajgciami terapeutycznymi w ogéle trudno, bo Ukraificy nie zwykli chodzi¢ do psychologéw,
psychoterapeutéw i kiedy u nas méwi, ze «no, przyjdz do psychologa i ciebie bedzie lepiej, tatwiej
zy¢, latwiej dychaé, bo wyméwisz sie, bo moze znajdziesz jaka$ odpowiedZ na swoje pytania i od
razu czujesz: nie jestem choral» No, niestety tak, tez my nie méwimy, ze mamy terapeutyczne
zajecia. U nas wszystkie zajecia terapeutyczne, ale na stronach piszemy tam: warsztat stop-motion,

handmade, jeszcze co$, malowanie, stretching... stretching to tez terapeutycznie! [Tutiana)

Komunikacja o charakterze zajg¢ czy warsztatéw jest rézna, jak wida¢ w cytacie
powyzej, ,prawdziwy” cel niekiedy ukrywany, dopiero podczas uczestnictwa prowadzace
nawigzuja do terapeutycznego wymiaru takich spotkan — czesto wprowadzajac elementy
edukacji psychologicznej. Przyktadem moze by¢ komunikowanie i zachgcanie do udzia-
tu w spotkaniach chéru — odwolywano si¢ do poczucia tgsknoty (Spiewanie gléwnie
ukrairiskich piesni) i budowania wspélnoty za pomoca $piewu, natomiast, jak okreslono,
chodzilo metaforycznie o ,odzyskiwanie glosu” — rozumianego jako wyjscie z ciszy,
milczenia spowodowanych doswiadczeniem granicznym, oraz poprzez $piew budowanie
poczucia sprawstwa w nowym kraju zamieszkania. Niekiedy natomiast komunikat do-
tyczacy charakteru zajeé byt okreslany wprost — ze jest to forma arteterapii, ,a podczas
zaje¢ dzigki sztuce mozna mierzy¢ si¢ z trudnymi emocjami w bezpiecznym srodowisku”.

Do tej pory to sie dzieje, przy czym w zasadzie wszystko tez jest wsparciem psychologicznym pro-
wadzonym w réznej formie, troche arteterapii przez chér, przez co$, co si¢ nazywa teatr playback,
bazujacy na przezyciach i emocjach i odgrywaniu tego. Czy jakie$ zwykte handmade, joga, nie wiem,
taniec brzucha byl, chér dla dorostych, dla dzieci, kluby kobiet, no teraz warsztaty wakacyjne dla
dzieciakéw. Wszystko ma taki wymiar psychologiczny albo wprost wsparcie psychologiczne, bo si¢
moga wygadaé, albo wiasnie przez relaksacj¢, odreagowanie, zrzucanie napigcia tak. To w zasadzie

kazda forma, ktérg proponujemy, jest w jakis sposéb terapeutyczna. [Katarzynal
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Innym przejawem terapeutycznego wymiaru zajec jest mozliwosé autoekspresji
czy ,testowania si¢” w nowych rolach. Wiele z kobiet bioracych udzial w badaniu bylo/
s3 zaangazowanych w prowadzenie warsztatéw czy spotkan dla innych. W opowiesci
méwig o tym jako etapie ,uleczania’, ,uzdrawiania” — po przyjezdzie, gdy pozosta-
waly w szoku, czuly zagubienie, zaczynaly uczgszczaé do miejsc, by po jakims§ czasie
angazowac si¢ w pomoc innym migrantkom. Taka aktywnos¢ na rzecz innych kobiet
traktowaly jako dzialajaca w pozytywny sposéb na nie same, bowiem czuly, ze po
pierwsze moga podzieli¢ si¢ swoja wiedza, doswiadczeniami, cz¢stokro¢ zawodowymi
z innymi. Interpretowaly to de facto jako pomoc samym sobie, bowiem dodawac to
moglo pewnosci siebie, np. podczas poszukiwania pracy w Polsce.

Zakonczenie

Analiza dzialan trzech organizacji pozarzadowych oraz narracji ukrainiskich
migrantek wojennych ukazuje zlozonos¢ procesu zadomawiania si¢ w kontekscie przy-
musowej migracji. Przestrzenie tworzone przez organizacje nie s3 tylko neutralnym
$wiadczeniem ustug pomocowych — wydaja si¢ mie¢ dodatkows funkgje, czyli spolecznie
i symbolicznie konstruowanych miejsc (Tuan 1987; Bierwiaczonek 2018). Ich misjg jest
zapewnienie przestrzeni, w ktérej codzienne praktyki, emocje, relacje i dziatania (réw-
niez wspolnotowe) przeloza si¢ na stopniowe odzyskiwanie poczucia ,bycia u siebie”.
W tym sensie funkcjonowanie organizacji mozna poréwnac¢ do przestrzeni liminalnych,
w ktérych migrantki — zawieszone migdzy ,tam” a ,tu” — moga przepracowa¢ trauma-
tyczne doswiadczenia, przetestowaé nowe role i odbudowywaé poczucie sprawczosci.
Ich zadomawianie si¢ to proces zwigzany z potrzebg bezpieczenstwa, przynaleznosci
iuznania (Brun i Fabos 2015; Boccagni i Bonfanti 2023).

Arteterapeutyczne i inne niebezposrednie formy wsparcia, wykorzystywane przez
badane organizacje, s3 nie tylko zwigzane ze sp¢dzaniem czasu wolnego, ale s okre-
slane jako narzedzia m.in. regulacji emocji, integracji, réwniez samorozwoju. W tym
kontekscie warto zastanowi¢ si¢ nad ich rola w konstruowaniu spéjnych opowiesci
o wlasnym doswiadczeniu. Ukrainki czesto wchodza w role prowadzacych zajecia,
czy nawet mentorek (starszych stazem i do§wiadczeniami), wspierajgc inne migrantki,
a zarazem przechodzac z pozycji odbiorczyni pomocy do osoby dajacej wsparcie. Ta
przemiana réwniez moze wpisywacl si¢ w zadomawianie przez dzialanie — jako prak-
tyke spoleczng, w ktérej sprawczos¢ buduje si¢ poprzez uczestnictwo, dzielenie wiedza
i wspéltworzenie przestrzeni spoleczne;.

Organizacje taczy potencjal do budowania miejsc wspélnotowych, umozliwiajacych
oddolne formy integracji i samopomocy. Migrantki wojenne w tych organizacjach maja
mozliwos¢ nie tylko otrzymania doradztwa, wiedzy czy pomocy materialnej, ale i np.
reinterpretacji, negocjowania swojej sytuacji lub nawet ponownego zakorzenienia si¢
(cho¢by tylko tymczasowego) w nowym miejscu.
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