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Na problematyczno$¢ orzekania o wymiarach kobiecej obecnosci w przestrze-
niach publicznych XIX i poczatku XX wieku wskazuje chocby zrdéznicowanie sta-
nowisk w zintensyfikowanej szczegdlnie na przetomie lat 80. 1 90. XX wieku dys-
kusji nad statusem kobiet w modernistycznym spoteczenstwie. Na przyktad gtosne;j
wowczas koncepcji Janet Wolff konstatujacej »niewidzialnos¢” flaneuse odpowia-
data argumentacja Griseldy Pollock przekonujacej o »nieistnieniu” zenskiej od-
powiedniczki flaneura?. Z podobnymi tezami polemizowata miedzy innymi Eli-
zabeth Wilson, wskazujgc co prawda na szereg obostrzen, ktore napotykaty kobiety
w przestrzeni miejskiej, lecz jednak nie negujgc samej rangi ich aktywnosci, szcze-
gblnie w procesie rodzacej sie masowej konsumpcji>.

Na tropy nowoczesnej flineuse staraly sie takze wpas¢ inne badaczki, miedzy
innymi Susan Buck-Morss, ktora przekonywata, iz mozliwym kobiecym analogo-
nem flaneura jest figura prostytutki, jako tej, ktora — bedgc stale obecna w prze-
strzeni publicznej — mogta pozwoli¢ sobie na nieskr¢powane postrzeganie otacza-
jacych zjawisk, wigcej — zdolna byta wyzywajaco spogladac na mezczyzn, co z kolei

1 Artykut jest skrocong wersjg rozdziatu ksigzki: A. Dauksza Kobiety na drodze.

Doswiadczenie przestrzent publicznej w literaturze przefomu XIX 1 XX wieku,
Universitas, w druku.

G. Pollock Modernity and the Spaces of Femininity, w: tegoz Vision and Difference:
Femininity, Feminism and the Histories of Art, Routledge, London 1988.

3 E. Wilson The Contradictions of Culture: Cities, Culture, Women, Sage Publications,
London 2001, s. 78-85.
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nie przystawalo zadnej szanujacej sie kobiecie*. Anne Friedberg proponowata na-
tomiast, by za kobiecg odpowiedniczk¢ miejskiego spacerowicza uznac klientke
pierwszych domow towarowych, ktora rzekomo mogta cieszy¢ si¢ swobodg obec-
nosci poéréd publicznych przestrzeni sklepowych?.

Oceniajac przejawy konsumenckiej aktywnosci kobiet, nie sposob nie dostrzec
znamionujacych jg ambiwalencji. Elizabeth Wilson, na przykiad, upatruje w kon-
sumpcjonizmie pierwsze symptomy budzenia si¢ kobiecej (samo)$wiadomosci i nie-
zaleznosci. Anne Friedberg natomiast stawia mocng tezg, ze »flaneuse narodzita
si¢ jako konsumentka”, i argumentuje, ze to wlasnie ona ,zdobyla szereg przywi-
lejow, skutkiem czego spoteczna bezsilnos¢ [kobiet] krzyzowata si¢ z paradoksal-
nym, nowym poczuciem subiektywnej wladzy”®. Owa wiadza klientki wynikata,
wedlug Friedberg, nie tylko z mozliwosci samodzielnego poruszania si¢ w obsza-
rach publicznych, ale przede wszystkim z nowo odkrytej sity kobiecego wzroku,
moznosci swobodnego wyboru oraz kupowania dowolnych przedmiotéw i ustug.
W tym rozumieniu konsumentka zyskuje symboliczng wtadz¢ nad towarami, co
stanowi rodzaj psychologicznej rekompensaty za uprzedmiotowienie w codzien-
nym zyciu spolecznym. Jej wladcze 1 nieskrepowane spojrzenie na sklepowe przed-
mioty ma natomiast stanowi¢ ekwiwalent pozadliwego, reifikujgcego wzroku mez-
czyzny.

Jednakze potraktowanie kobiety jako ofiary dominacji mezczyzny, znajduja-
cej satysfakcjonujace upodobanie we wzrokowym braniu w posiadanie towaru,
wydaje si¢ przesadnym uproszczeniem. Po pierwsze bowiem, w proponowany model
myslenia wpisane sg nieodiacznie silny dualizm perspektyw oraz mechanizm nie-
skoniczonego powielenia schematu reifikacji — przeciwstawienia wiadzy i podle-
glosci, aktywnosci 1 pasywnosci oraz przemocy patrzenia i opresywnosci bycia
postrzeganym. Po wtore, wediug koncepcji Friedberg proces wyzwalania kobieco-
sci opierac si¢ ma nie na afirmatywnym czy cho¢by konstruktywnym korzystaniu
z nowo zdobytych praw i mozliwosci, lecz raczej na intensyfikacji zawlaszczajace-
go stosunku do otoczenia. Kobiecy konsumpcjonizm miatby by¢ zatem z tej per-
spektywy remedium na niemozno$¢ wskazania przejawow pelnoprawnej kobiecej
obecnosci w przestrzeni miejskiej. Pelnoprawnej, czyli — w rozumieniu Friedberg
— porownywalnej z zakresem swobdd przynaleznych meskiemu spacerowiczowi.
Niepokojace jest takze przemilczenie wszelkich réznic ontologicznych, symbo-
licznych oraz jakosciowych i potraktowanie triady mezczyzny — kobiety — towaru
jako swoistej hierarchii bytow, wedle ktdorej ustosunkowanie kobiety i rzeczy jest
analogiczne do relacji zachodzacych migdzy mezczyzng a kobietg. Po trzecie wresz-

4 S. Buck-Morss The Flaneur, the Sandwichman and the Whore: The Politics of Loitering,
»New German Critique” 1986 no 39, s. 99-139.

5 A Friedberg Mobilne i wirtualne spojrzenie w nowoczesnosci: flaneur/flaneuse, przel.
M. Murawska i in., w: Rekonfiguracje modernizmu. Nowoczesnosc 1 kultura popularna,
red. T. Majewski, WAiP, Warszawa 2009, s. 59-102.

6 Tamze.
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cie, watpliwosci budzi teza o pelnej swobodzie kobiet przebywajacych w obrebie
przestrzeni domu towarowego. Swobodzie, ktora przeciez odr6znia¢ miata maga-
zyny sklepowe od realiéw ulicznych, gdzie samotnie spacerujaca kobieta narazo-
na byla na przesadne zainteresowanie i1 oceniana byta wedtug patriarchalnego pa-
radygmatu wyr6zniajacego kobiety cnotliwe i rozwigzle.

Jednak czy faktycznie? Na trudno$¢ uznania przestrzeni handlowych za hotdu-
jace kobiecym potrzebom i przyzwyczajeniom oraz jednoznacznie sprzyjajace eman-
cypacji wskazuja narracje z przetomu XIX i XX wieku’. Znamiennym $wiadectwem
sg na przykiad fragmenty powiesci Wszystko dla par Emila Zoli, ktora — choc¢ utrzy-
mana w duchu utopijnego socjalizmu — stanowi ciekawg krytyke nie tylko nowocze-
snego rynku, ale tez zasad funkcjonowania pierwszych doméw towarowych3:

[Denise] zdecydowata si¢ nareszcie wejs¢ do magazynu [...]. W ten sposob od dziesieciu
minut bigdzita po parterze chodzac od jednego dziatu do drugiego wsrod ztosliwych i cie-
kawych usmieszkow lub chmurnej obojetnosci sprzedawcow. Miata szalong ochote uciec,
ale jednoczesnie zachwyt przykuwat jg do tego miejsca. Czula si¢ zabtgkana i mata w ja-
skini potwora i bata si¢, ze nie czynna jeszcze maszyna chwyci ja lada chwila w swoje
tryby, ktorych tetno wprawiato juz w drzenie caly dom. [...] W poréwnaniu z ciemnym
i ciasnym sklepem stryja rozleglty magazyn wydawat si¢ jej jeszcze wigkszy w zlotym Swie-
tle promieni stonecznych. Podobny byt do miasta, wsrod ktorego placow, pomnikéw i ulic
nie mogta odnalez¢ wiasciwej drogi. [Chceiala] uciec od spojrzen subiektow z dziatu bie-
liznianego i natkneta si¢ nagle na wystawe Moureta. Mimo zmieszania i lgku obudzita
si¢ w niej kobieta, policzki jej zarumienily si¢ i bez pamieci zapatrzyla si¢ w ptonaca
pozoge jedwabnych tkanin. (s. 50)

W przytoczonym passusie wida¢ wyraznie, ze rzekomo przychylna, stworzona
dla wygody i potrzeb kobiet przestrzen handlowa okazuje si¢ problematyczna w nie
mniejszym stopniu co inne obszary publiczne. Klientka nie géruje nad obstuguja-
cymi jg mezczyznami, przeciwnie — narazona jest nieustannie na ich krytyczny
oglad. Kazdy jej krok Sledzg ciekawskie lub znudzone spojrzenia sprzedawcow.
Onie$Smieleniu towarzyszy zaciekawienie, dyskomfortowi bycia obserwowang prze-
ciwstawia si¢ chec postrzegania otaczajacych zjawisk. W rezultacie obezwladnia-
jaca mieszanina afektow kaze porzuci¢ zdroworozsadkowe obawy i zmusza do pod-
dania si¢ nieznanej dotad pokusie.

Interesujgce jest owo porownanie funkcjonowania domu towarowego do pracy
trybéw maszyny. Oczywiste sa w tym wypadku konotacje stylistyki Zoli z powszech-
ng dla epoki retoryczng strategia krytyki XIX-wiecznej rewolucji przemystowe;j.
Wedle obroncow przedkapitalistycznego handlu magazyn sklepowy stanowil bo-

7 Klopotliwe jest wskazanie w polskiej literaturze tego okresu satysfakcjonujacych
opisow przestrzeni handlowych nowego typu. Dominujg raczej tradycyjne wnetrza
sklepowe, np. w Lalce Prusa, Dziewcsetach z Nowolipek Gojawiczynskiej, Granicy
Natkowskiej itd.

8 Kolejne cytaty z powiesci Wszystko dla pan pochodzg z wydania E. Zola Wszystko dla
pan, przet. Z. Matuszewisz, PIW, Warszawa 1959 (cyfra w nawiasie oznacza
stronice).



Dauksza Klientki pierwszych domdw towarowych

wiem spelnienie najgorszych wyobrazen o noworynkowych formach sprzedazy.
Dom towarowy bywal opisywany jako znaczaca figura, pars pro toto ogdtu proce-
sow zwigzanych z industrialng mechanizacjg produkceji, instytucja jednoczes$nie
wyobcowujaca i atomizujaca wspélnote?.

Bohaterce powiesci Zoli klopoty sprawia orientacja w magazynie peinym pie-
ter, pomieszczen, przejs¢ i rozgaltezien. Salon mody przypomina w tym wypadku
miasto-labirynt w miniaturze i jako taki z cala mocg uzmystawia ambiwalentny
charakter przestrzeni handlowych, ktore nie sg przeciez ani wnetrzem, ani zewne-
trzem, sg zarazem prywatne, jak i publiczne. Niejednoznacznos¢ statusu oddaje
zreszta w polszczyznie samo okreslenie ,dom handlowy” — wskazuje bowiem na
Sciste polaczenie elementow sfery prywatnej z publiczng. Owo spowinowacenie
jakosci dostrzegali zresztg aranzerzy przestrzeni sklepowych, starajgc si¢ ksztal-
towac je i estetyzowac na podobienstwo wnetrz mieszkalnych!0:

Tak wigc juz od drzwi wejsciowych oczekiwala klientki niespodzianka, ktora oszolamia-
ta je 1 zachwycala wszystkie bez wyjatku. [...] Juz ze srodka placu Gaillon wida¢ byto
doskonale to przepyszne, ustane dywanami i portierami wnetrze, ktérego urzadzeniem
kierowal sam pryncypal przy pomocy calej armii chlopcow sklepowych. [...] Na ziemi
rozciagaly si¢ cate postania grubych i migsistych tkanin; srodek posadzki zajmowal wy-
jatkowej pigknosci okaz [...]. (s. 87)

Repertuar chwytow majacych utatwi¢ klientom oswojenie czynnosci kupowa-
nia lezal zresztg u podstaw powstajacych dopiero nowych dziedzin wiedzy jak
marketing, branding czy normowanie cen!l. Jak trafnie wskazuje Grzegorz Ma-

9 Por. cho¢by K. Marks, F. Engels Dziela, t. 13, Ksigzka 1 Wiedza, Warszawa 1966;
D. Bell Kulturowe sprzecznosci kapitalizmu, przet. S. Amsterdamski, PWN, Warszawa
1998; D. Strinati Wprowadzenie do kultury popularnej, przet. W. Burszta, Zysk i S-ka,
Poznan 1998.

10" Chog, rzecz jasna, estetyzowanie przestrzeni miato takze miejsce w instytucjach

starego handlu. Ciekawe w tym kontekscie sg opisy wnetrz sklepowych

w powiesciach Ch. Dickensa, np.: »Salon mod Madame Mantalini miescit si¢ na
pierwszym pigtrze, a na ten fakt zwracaly uwage szlachty i arystokracji utozone
z wymyslng niedbatoscig przy oknach z eleganckimi firankami dwa czy trzy
najnowsze modele wykwintnych kapeluszy oraz parg¢ kosztownych sukien w jak
najlepszym guscie. Lokaj w liberii otworzyt drzwi i na pytanie pana Ralfa, czy
Madame Mantalini jest w domu, poprowadzit ich przez pigkny Hall i przestronna
klatke schodowa do salonu mdd, przepelnionych najrézniejszymi materialami

i wspanialymi strojami, z ktorych jedne wisialy na manekinach, drugie rzucone
byly niedbale na sofy i dywany, trzecie wreszcie zawieszono na tréjskrzydiowych
lustrach albo w inny sposob rozmieszczono wsréd bogatych mebli w rozmaitych
stylach”, w: Ch. Dickens Zycie ¢ przgygody Nicholasa Nickleby, przet. T. Dehnel,

A. Przedpetska-Trzeciakowska, Czytelnik, Warszawa 1971.

11 Por. na temat specyfiki strategii handlowych B. Brzozowska Spadkobiercy flaneura.

Spacer jako tworczos¢ kulturowa — wspolczesne reprezentacje, Wydawnictwo
Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dz 2009, s. 187-194.
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kowski, strategie estetyzowania i teatralizowania zakupow zacieraly wrazenie
sztucznoéci §wiata konsumpcji i pozornie odsuwaly na dalszy plan merkantylny
charakter wizyty w sklepie!2. Analogiczne zabiegi — procz stymulowania popytu —
mialy zjednywa¢ klientki i klientéw nowym formom handlu i przekonywacd, iz funk-
cja kupowania wykracza poza pragmatyczne zaspokajanie potrzeb.

Nie ulega jednak watpliwosci, iz ,»Swigtynie konsumpcji” — procz prymarnej
roli ustugowej — spelnialy rowniez funkcje wspdlnoto- i kulturotworcze. Jak prze-
konuje miedzy innymi Gillian Swanson, magazyny sklepowe w czasach swojej
najwiekszej $wietnosci stuzyly kobietom takze jako miejsca spotkan!3. Zaktadano
w nich kawiarnie, czytelnie, kluby i organizacje kobiece. Odbywaty si¢ tam wyda-
rzenia kulturalne — odczyty, wystawy oraz koncerty. Jednakze — rozpatrujac kwe-
sti¢ przez pryzmat potencjalu emancypacyjnego — nade wszystko istotne okazywa-
ty sie chyba sama mozno$¢ obecno$ci i partycypacji w aktywnosciach publicznych!4.
Wsrod badaczy panuje zgodno$é, iz nawet w pierwszym okresie istnienia domow
towarowych tymi, ktore odwiedzatly je przede wszystkim, byly prawie wyltgcznie
kobiety!5.

Wydaje sie, ze figura konsumentki stanowita wcielenie kobiety nowoczesnej,
dom towarowy natomiast — jako jedna z nielicznych wczesnomodernistycznych
przestrzeni — wyznaczal pole dogodne do praktykowania emancypacyjnych postu-
latéw. Po pierwsze, umozliwial kobietom wszystkich stanéw swobodne eksploro-
wanie pozadomowych obszardw, po wtore, ksztaltowal upodobania, gusty i nawy-
ki, sprzyjajac podejmowaniu samodzielnych wybordw, po trzecie, prowokowat
sytuacje, w ktorych kobiety na wiasng reke dysponowaty srodkami finansowymi,
po czwarte wreszcie — przynajmniej w zalozeniu — sprzyjat konfrontacji i zawigzy-
waniu relacji migdzy kobietami.

Fenomen istnienia domow towarowych polegal takze na ich egalitarnosci. Po
raz pierwszy na takg skale kobiety o roznych statusach materialnych mialy okazje
w jednym czasie 1 przestrzeni wspottworzy¢ wspdlnoty konsumpcyjne. Odwiedza-
jac magazyny, stawaly si¢ pelnoprawnymi klientkami, zatem niezaleznie od po-
chodzenia, na réownych prawach mogty korzystaé z tych samych przywilejow!e.

12 G. Makowski Swiqunia konsumpcyi, Trio, Warszawa 2003, s. 15-17.

13 G. Swanson Gone Shopping: Women, Consumption and the Resourcing of Civic Cultures,

Australian Key Centre for Cultural and Media Policy, Faculty of Humanities,
Griffith University 1995.

14 Nie wolno takze poming¢ faktu, iz wiele kobiet znajdowato zatrudnienie wlasnie
w domach towarowych, cho¢ warunki pracy regulowane byly rygorystycznymi
zasadami, nierzadko wrogimi samym pracownicom, np. wymagano, by ekspedientki
byty niezamezne, by mogly ,swobodniej” komunikowac si¢ z klientami — por.
G. Makowski Swiqzynia konsumpcyi, s. 20.

15 Tamze, s. 28.

16 Instytucje handlowe starego typu w znacznie wigkszym stopniu kategoryzowaty
klientow wedle ich statusu materialnego. Z kolei elitarno$¢ i nowoczesnos¢ wnetrz
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Tak rozumianej demokratyzacji sprzyjala polityka niskich marzy i obnizonych cen.
Zgodnie z zalozeniami masowej produkcji 1 handlu priorytetem byto rozszerzenie
kregu odbiorcow, a co za tym idzie — hotdowanie ich gustom konsumenckim. Wta-
snie dlatego domy towarowe — jako twory industrializmu i zarazem instytucje spo-
feczenstwa przemysiowego — przez niektorych socjologdw uwazane sg wrecz za
najbardziej demokratyczne instytucje XIX wieku. Dzieki nim wiele dobr, wcze-
$niej uznawanych za luksusowe, mozna byto udostepni¢ nizszym klasom na maso-
wa skale. Na zakupy najtanszych produktéw w domach towarowych pozwoli¢ so-
bie mogly takze kobiety z niezamoznych rodzin, co z pewnoscia w ich mniemaniu
stanowito o podwyzszeniu prestizu spofecznegol”.

Figura konsumentki

Nie ulega watpliwosci, iz klientkom domow towarowych udzielat si¢ takze ry-
walizacyjny charakter kupowania. W powiesci Zoli jednym z czg¢sciej przywoly-
wanych jest wiasnie obraz rojowiska rozgorgczkowanych i owladnietych zadza
posiadania kobiet:

Przy jedwabiach zrobil si¢ tak wielki tlok, ze pani Desforges i pani Marty nie mogty
znalez¢ wolnego subiekta. Staly wigc wsrod ttumu kobiet, ktore ogladaty materiaty, braty
je w reke 1 wyczekiwaly godzinami nie decydujac si¢ na kupno. Wielki sukces osiggnat
zwlaszcza »Paris-Bonheur”, wokoto ktorego wciaz rosta fala zachwyconych kobiet. Taka
wlasnie nagla goragczka dyktuje czasem mode w ciagu jednego dnia. Wszyscy subiekei
odmierzali tylko ten gatunek jedwabiu. Ponad kapeluszami pan wida¢ byto delikatny
polysk rozwijanych zwojow, ktéremu towarzyszyl miarowy ruch palcéw sprzedawcow
wzdtuz debowych metréw, przymocowanych do miedzianych pretow. Stychac byto chrzest

sklepowych swiadczyta o stopniu modernizacji przestrzeni miejskich. Znamienne
w tym kontekscie sa spostrzezenia Janiny Zoltowskiej z Puttkamerdw: »,Powojenny
swiat juz nie znal tej parady ulicznej elegancji. Praussowa, umieszczona po drugiej
stronie Sukiennic, opodal od wylotu ulicy Grodzkiej, jako magazyny materiatow

i strojow damskich, nalezala do poteg lokalnych. Przyjezdny, nieznajacy obyczajow
krakowskich, mogt zatrzymac si¢ w sklepie na dole, ale wtajemniczeni szli w glab,
po ciemnych schodach na pigtro, gdzie w dwoch obszernych i gigbokich pokojach
starego palacu miescilo si¢ sanktuarium mody. Na stotach lezaly materialy i zurnale
mod, a migdzy nielicznymi klientami krazyly dwie stare panny. [...] Zaden mistrz
ceremonii w lot, tak jak one, nie chwytal poicieni towarzyskich, nikt lepiej nie
odmierzal swoich ustug i nie wdawatl w konspiracyjne szepty z wybranymi damami.
[...] Prawdziwe elegantki ubieraly si¢ w Wiedniu i zachodzity tu z rzadka po bluzke
albo kwiat do wieczorowej sukni, albo dla obstalunku z okazji nagtej i nie dajacej
si¢ odroczy¢. Zamoznos¢ i nawet zbytek byty tak wielkie, ze wykorzystujac ten
dostatek, moda zmieniata si¢ pare razy do roku. [...] Pod wzgledem elegancji
Krakow nie kusit si¢ nawet o dorownanie Warszawie”, w: J. z Puttkamerow
Zottowska Inne czasy, inni ludzie, Polska Fundacja Kulturalna, Londyn 1998,

s. 123.

17" D. Davis A History of Shopping, Routledge Books, London 2010.
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nozyc krojacych material w miare rozwijania wciaz nowych jego sztuk Wydawalo sie, ze
brakuje dostatecznej ilosci rak dla zaspokojenia zartocznie wyciagnietych ramion klien-
tek. (s. 105).

Przemyslne strategie stymulowania popytu wzmacnialy agonistyczne odruchy
klientek. W tym wypadku mechaniczna praca subiektéw oddaje skale i masowos¢
kobiecych zakupéw. Co zreszta znamienne, konsumentki — podatne na dziatanie
reklamy — pragng doktadnie tego produktu, ktoéry przewidzieli sprzeda¢ im za-
rzgdcy magazynu ,Wszystko dla pan”. Zasade dobrze ttumaczy teza Jeana Bau-
drillarda upatrujgcego w podobnych gestach konsumenckich nie zgdz¢ posiada-
nia konkretnego przedmiotu, lecz raczej bezprzedmiotowg zachcianke — jak
podkresla francuski filozof — aktywowang zwykle w zachowaniach zbiorowych
i charakterystyczng dla nowoczesnych przejawéw masowego konsumpcjonizmu!$.
Nerwowe poruszenie panujgce wsrod kobiet byloby zatem dyktowane nie tyle ra-
cjonalng celowo$ciowg potrzeba, ile raczej pragnieniem z gruntu nieokreslonym
i praktycznie niezaspokajalnym, kapry$nym, nieuchwytnym, nieskoncentrowanym
na danym przedmiocie, gdyz — jak sugeruje Zygmunt Bauman — nieodnoszgcym
sie do niczego w szczegdlnosci procz niego samegol?.

Owo zjawisko trafnie rozpoznaje Zola, przedstawiajac paryskie klientki jako
kobiety wymagajace i rozkapryszone, czerpigce satysfakej¢ nie z nabywanych przed-
miotdw, lecz z samej czynnosci kupowania:

Liénard spotkal si¢ oko w oko z pania Desforges, nie pozostawalo mu nic innego, jak
grzecznie zapytac: — Czym mozna pani stuzy¢? Chciata niedrogiego, lecz mocnego mate-
riatu na suknig. Liénard chcac oszczgdzi¢ sobie wysilku manewrowal w ten sposob, aby
sktoni¢ klientke do wybrania jednego z materialéw juz roztozonych na ladzie. [...] Za-
den z tych materiatow nie odpowiadal jednak wymaganiom kupujgcej. [...] Potem posy-
paly si¢ z potki szewioty, diagonale, szare wytlaczane tkaniny, wszystkie odmiany welny.
Dotykanie ich sprawiato pani Desforges przyjemnosc, w glebi duszy jednak zdecydowa-
na byla wzigé byle co. Miody cztowiek musiat zdejmowac sztuki z najwyzszych potek;
w ramionach czul nieznosny bdl [...]. Wreszcie, gdy ja to juz znudzito, rzekta: — Moj
Boze! Pierwszy material, ktory ogladatam, byt jeszcze najlepszy. To dla mojej kucharki. ..
Tak, ta szarsza w drobny rzucik, po dwa franki. A gdy Liénard, blady z hamowanej wscie-
ktosci, odmierzal material, dodata: — Prosze to odnies¢ do kasy numer 10... Dla Pani
Desforges. (s. 103)

Ewidentna przyjemno$¢ zmystowa czerpana z moznosci dotykania estetycz-
nych przedmiotow wigze si¢ tu z satysfakcjami innego jeszcze typu. Wydaje sig, ze
klientka w perwersyjny nieco sposéb wystuguje si¢ mtodym subiektem, rozkoszu-
jac si¢ przede wszystkim przystugujaca jej wtadza. Obowiazek pracownika maga-

18 J. Baudrillard Spoteczenstwo konsumpcyjne. Jego mity i struktury, przet. S. Krolak,
Wyd. Sic!, Warszawa 2006, s. 88-89.

19 7. Bauman Plynna nowoczesnosc, przel. T. Kunz, Wyd. Literackie, Krakow,
s. 113-115. Por. takze: Z. Bauman Konsumowanie zycia, przet. M. Wyrwas-
-Wisniewska, WU]J, Krakow 2009, s. 36-38.
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zynu przeciwstawiony zostaje kobiecej swobodzie konsumenckiej, jego zmeczenie
i upokorzenie — jej beztrosko rzucanym zachciankom?20,

Pewne jest, iz polityka prowadzenia nowoczesnych magazynéw niejednokrot-
nie sprzyjata odwroceniu dotychczasowych rdl — gros sklepowej obstugi stanowili
wszak mezczyzni zatrudnieni dla rzekomego uprzyjemnienia kobietom codzien-
nej czynnosci kupowania?!. Z jednej strony nalezy uznadé, iz stanowito to pewien
precedens w patriarchalnych spoteczenstwach przetomu XIX i XX wieku. Z dru-
giej natomiast strony, nie wypada zapomnie¢, ze podobne sytuacje, w ktorych ko-
biety-klientki gérowaly nad mezczyznami-subiektami, byly na swoj sposob ,sztucz-
ne”, to znaczy wykreowane i zainscenizowane przez teoretykow nowego rynku.
Oto bowiem ztaknionym swobody bycia oraz samodzielno$ci wyboru kobietom
dana byta szansa rozporzadzania podlegtymi im subiektami. W istocie jednak sta-
nowilo to jedynie namiastke czy pozor wiadzy. W praktyce bowiem kobiety sku-
szone przyn¢tg dominacji zamiast gorowac nad ustugujacymi im pracownikami,
same dawaly si¢ ztapac¢ w sie¢ rynkowych zaleznosci. Przewaga kupujgcej kobiety
nad ustugujacym jej mezczyzng byla jednym z wielu chwytow marketingowych
pomyslanych dla zwielokrotnienia dochodéw firmy, a stymulowanie kobiecych
przyjemnosci konsumenckich stato si¢ odtad nieodzownym elementem teatru
kupowania.

Wymiary konsumenckiego do$wiadczenia

Wiele wskazuje na to, ze intensywnos$¢ realiow panujacych w domach handlo-
wych niewiele ustgpowata natezeniu zycia ulicznego. U Zoli sklepowy gwar thu-
mu, jaskrawos¢ wystroju oraz mieszanka zapachow przewyzszaja niekiedy miej-
skie skomasowanie bodzcow:

Rozgwar wewnatrz magazynu zagtuszat zgietk uliczny: nie stychaé byto juz teraz ani
turkotu dorozek, ani trzaskania drzwiczek powozow. Wyczuwalo si¢ jedynie, ze poza tym

20 QOczywiscie tego typu sytuacje mialy takze miejsce w magazynach sklepowych

starego typu, jednakze ich opisy wskazuja na znacznie mniejszg anonimowosc¢
klientek, by¢ moze takze mniej kompensacyjny charakter zakupow. Czgsto inne sg
rowniez motywacje sprzedawcow — atrakcyjnos¢ subiektow wplywa na ich wyniki
w handlu, lecz bywa tez zarzewiem personalnych zwigzkow z klientkami, np.

w Lalce Prusa: ,No, ale dzisiaj to$ si¢ pan nie ukrywat ze swoimi amorami — mowit
ze smutnym usmiechem Klejn do Mraczewskiego. Ale bo jak ona na mnie patrzyla,
to ach!... — westchnal Mraczewski, jedng reke kiadac na piersi, drugg podkrecajac
wasika. — Jestem pewny — mowil — Ze za pare¢ dni otrzymam wonny bilecik [...]. Co
pan blagujesz! — przerwal mu Lisiecki. — Znamy przeciez panskie konkiety:
nazywaja si¢ Matyldami, ktorym pan imponujesz porcja pieczeni i kuflem piwa. —
Matyldy sa na co dzien, damy na swigta [...]".

21 Cho¢ byto to moze nie tyle ,odwrdcenie” rol, ile raczej upodabnianie zachowan

kobiecych i meskich, por. G. Simmel Filozofia plci. Fragmenty, w: tegoz Filozofia
kultury, przel. W. Kunicki, WU]J, Krakow 2007, s. 125-130.
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rozgwarem wokot sprzedazy istnieje gdzies rozlegly Paryz, ktorego bezmierne przestrze-
nie dostarcza¢ beda zawsze nieskonczonej ilosci kupujacych kobiet. W nieruchomym
powietrzu, wsrod dusznego ciepta kaloryferow, ktore tagodzito zapach tkanin, wzmagat
si¢ szum bedacy synteza wszystkich odglosow [...]. W unoszacym si¢ w powietrzu deli-
katnym pyle wszystko mieszato si¢ razem, trudno bylo poznaé, gdzie konczy si¢ jeden
dzial, a rozpoczyna drugi. (s. 108-109)

Wspotgranie w jednej przestrzeni efektow mechanicznej pracy, wzmozonego
ruchu, zintensyfikowania dzwigkow, kolorow i1 zapachoéw doprowadza do zatarcia
ostrosci konturéw, przemieszania porzadkow, rozmycia granic oraz uplynnienia
czasu i przestrzeni. Ludzie zatracajg indywidualne rysy, stajac si¢ przede wszyst-
kim posiadaczami pienigdzy zapewniajacymi ciggios¢ pracy. Ruchowi ludzi odpo-
wiada zresztg rotacja towaréw i cyrkulacja pieniedzy, przy¢miewajace natgzeniem
pozasklepowe realia. Miasto jawi si¢ jako zasobnik czy niewyczerpywalny rezer-
wuar mas ludzkich stale zasilajacych potrzeby sklepowej machiny. Hiperbolizacja
opisu wrazen powoduje takze, iz wyczuwalny jest pewien cigzacy nadmiar tej han-
dlowej hiperrzeczywistosci, ktora nie tylko zachwyca, fascynuje i omamia, ale tak-
ze meczy i przytlacza?Z:

Pani Desforges dotarta wreszcie na pierwsze pigtro, gdy silniejsza od innych fala ludzka
zmusita jg do zatrzymania si¢ na chwile. Miala teraz u swych stop dziaty parterowe, sze-
roko rozlany ttum klientek, przez ktory dopiero co si¢ przedostata. Byt to widok nowy,
ocean ludzi widzianych w skrocie, o tulowiach prawie ze niewidocznych, rojacy sie jak
rozkopane mrowisko. [...] W zdumienie wprawial ja zwlaszcza fakt, ze gdy przymkneta
powieki, zmeczone i oslepione olSniewajgca gra koloréw, wowczas caly ten ttum ludzki,
szumiacy jak przyplyw morza i wypelniajacy powietrze jakim$ duszacym gorgcem, wy-
dawat jej si¢ jeszcze wigkszy. Wznosily si¢ z posadzek tumany delikatnego pylu, przesy-
conego zapachem kobiety, zapachem bielizny i dekoltow, zapachem spddnic i wiosow,
przejmujaca, ogarniajacg wszystko wonig, ktora wydawala si¢ kadzidtem tej swigtyni
wzniesionej na cze$¢ kobiecego ciata. (s. 248)

Wizyta w XIX-wiecznym domu towarowym okazuje si¢ nie lada wyzwaniem
i wymaga podobnych kompetencji co uczestnictwo w realiach modernizujgcych
si¢ miast — proba percypowania wrazen akustycznych, wizualnych i haptycznych
angazuje cale sensorium, a konieczno$¢ przedzierania si¢ przez ruchliwy ttum zmu-
sza do utrzymywania bliskosci fizycznej z nieznanymi ludzmi?3. W rezultacie nie-
przyzwyczajona do podobnych aktywnosci kobieta odczuwa narastajgce zmecze-
nie i znuzenie oraz stopniowe obojetnienie zmystow, ktore Richard Sennett okresla
jako ,,stepienie wrazliwosci ciala” 1 ,,oslabienie czucia namacalnosci rzeczywisto-

22 Por. opisy wizyt w domach handlowych w narracjach V. Woolf, np. tejze Orlando,
przet. W. Wojcik, Wyd. Sic!, Warszawa 1994, s. 245-248.

23 W wielu wypadkach reakeje i zachowania ludzi eksplorujacych przestrzenie
miejskie 1 nowoczesne przestrzenie sklepowe sg analogiczne, por. G. Simmel
Mentalnos¢ miesskarcow wielkich miast, w: Most i drzwi, wybor esejow, przel.

M. Lukasiewicz, Oficyna Naukowa, Warszawa 2006, s. 114-134; takze tegoz
Socjologia zmystow, w: G. Simmel Mentalnos¢ miesskancow..., s. 184-203.
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§ci”24. Zwiedzaniu magazynu towarzyszy takze potegujaca sie duchota, goraco,
hatas, przytlaczajaca gestosé, ktore wpltywaja na postrzeganie tej przestrzeni jako
stale rosnagcego w sit¢ zywiotu.

Operowanie skomasowanymi bodzcami bylo wszak podstawowym zabiegiem
oddzialywana na percepcje¢ klientek. Przestrzenie sklepowe — krzykliwie rozmigo-
tane, przepelnione towarami, przykuwajgce uwage kolorowymi wystawami i de-
koracjami, zwykle przepetnione hatasliwie rozedrganym tlumem — mialy w isto-
cie zadziwiaé, niepokoié, drazni¢ i jednoczesnie prowokowac do okreslonych
zachowan konsumenckich. Dlatego tez doswiadczenie nienawykiych do podob-
nych wrazen kobiet miato opierac si¢ giownie na przezyciu szokowym. W rezulta-
cie domy handlowe okazywaly si¢ nie tyle swigtyniami stworzonymi ku czci ko-
biety — przyjaznymi, komfortowymi, zorganizowanymi z mysla o potrzebach
pierwszych konsumentek — ile raczej obszarami kiopotliwymi i wymagajacymi,
prowokujacymi zaréwno problemy percepcyjno-poznawcze, jak i wiklajacymi
w bezwzgledna sie¢ uzaleznien?s.

Tozsamosciotworcze aspekty konsumpdji

Internalizowany nawyk kupowania, stajac si¢ nieodzownym elementem co-
dziennej egzystencji, poczyna spelnia¢ w konsekwencji role tozsamosciotworczg.
Dzieje si¢ tak zapewne, gdyz — jak zauwazajg Deleuze i Guattari — pragnienie
scala to, co plynne, oraz to, co ze swej natury fragmentaryczne i czastkowe26, Do-
brze znane sg ogdlne tezy o pozornosci rzekomo konstytuujacej funkcji nowocze-
snej konsumpcji. Znacznie upraszczajac, Bauman diagnozuje skrajnie labilny i nie-
trwaly charakter tozsamosci budowanej na potencjale ,nabywania autentycznej
lub tylko wydumanej konsumenckiej wolno$ci wyboru”?’. Baudrillard konstatu-

24 R. Sennett Cialo i kamien. Cslowick i miasto w cywilizacji Zachodu, przel.
M. Konikowska, Wyd. Marabut, Gdansk 1996, s. 13-15.

25 Okres przypadajacy na rozwoj domow towarowych byl jednoczesnie czasem
pojawienia si¢ ,nowej choroby”, jak poczatkowo okreslano kleptomanie.
Wystepujace nagminnie kradzieze w przestrzeniach handlowych w potowie XIX
wieku zostaly zdiagnozowane przez dwczesnych psychiatrow jako przypadtosci
medyczne, znamienne giéwnie dla kobiet, szczegdlnie znerwicowanych,
szukajacych w nielegalnym zdobywaniu towaréw kompensacji codziennych
frustracji. Dla kobiet objawy kleptomanii — wspdlczesnie coraz czesciej traktowanej
jako zwykte zlodziejstwo symbolicznie tuszowane retoryka medyczng — stanowié
mogly przejawy nieposkromionej zadzy posiadania chocby drobnego elementu
poltyskliwego, kolorowego swiata kuszacych wystaw, szyldow i reklam oraz
pragnienia zdobycia na wiasnos¢ fetyszu, by¢ moze takze checi przechytrzenia
nader sprawnie dziatajacego systemu handlowego.

26 G. Deleuze, F. Guattari Oedipus Complex: Capitalism and Schizophrenia, transl.
R. Hurley, Penguin Classics, New York 1977, s. 5.

27 7. Bauman Plynna nowoczesnosc, s. 128-130.
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je, 1z jednostkowa tozsamos$¢ w spoleczenstwie konsumpcyjnym jest pozbawionym
wszelkiej unikalnos$ci i niepowtarzalnosci tworem przemystowej produkeji ,1r6z-
nic” — ktére zamiast faktycznie wyrdzniaé, jedynie odwzorowuja pewne modele
i schematy?8. Christopher Lasch uswiadamia natomiast, ze pojecie »tozsamosci”
obejmowalo niegdys zaréwno byty ludzkie, jak i przedmioty, od ktorych marnie-
nia w konsekwencji produkcji przemyslowej rozpoczelo sie ,roztapianie” wszel-
kich jakosci??. Zatem — zgodnie z tymi rozpoznaniami — zmiana statusu rzeczy,
rozumianych jako symboliczne znaki tozsamosci, stopniowo zatracajgce walory
estetyczne, solidnos¢ i trwato$¢ wykonania, niejako ,zainfekowala” takze nowo-
czesng jednostke.

Niektorzy teoretycy zjawiska, migdzy innymi Swanson, przekonuja, iz uoso-
bieniem nowej podmiotowosci spoteczenstwa konsumpcyjnego byta wtasnie klient-
ka pierwszych doméw towarowych30. W ten sposéb rozumiany kobiecy »awans”
jest paradoksalny tym bardziej, jesli uswiadomi¢ sobie niepewna i nieustabilizo-
wang pozycj¢ kobiety w modernistycznym spoleczenstwie jako takim. Wtasnie
dysproporcje miedzy sferami publiczng a rynkowg zostaly umiejetnie dostrzezo-
ne 1 wykorzystane w polityce nowoczesnych instytucji handlowych — nim kobiety
na dobre nauczyly si¢ ,by¢” w przestrzeni i sferze publicznej, zostaly przystoso-
wane do tego, jak ,wkupic si¢” w taski wspolnoty i dopasowaé do paradygmatow
spolecznego funkcjonowania. Wydaje sie jednak, iz mechanizm ten okazal si¢ pew-
na putapka, gdyz — jak z calag mocg przekonuje Bauman — cztonkowie spoteczen-
stwa konsumentéw s3 sami towarami konsumpcyjnymi3l.

Debory Vogel wizja spoteczenstwa konsumpcyjnego

Owa prawidtowos¢ stata si¢ inspiracjg dla Debory Vogel konstatujacej w twor-
czo$ci manekinowa czy patubiczng natur¢ nowego typu cztowieka. W jednym z tek-
stowych montazy autorka krytycznie okresla spoleczehnstwo mianem ,formacji
dekoratywno-konsumptywnej”, nowoczesng kobiete poréwnuje natomiast do lal-
ki, »porcelanowego torsu z piersiami”, ktory ,nie potrafi odpowiedniej przyjaé
zycia, jak: nowymi, niezuzytymi jeszcze sukniami”. Konsumowanie jawi si¢ w tym
uktadzie nie tyle jako aktywnos¢ pozwalajgca konstytuowac tozsamosc, ile — wigcej
—jako zyciodajna czynnosc, zasilajgca czy podtrzymujgca kruchy uklad rzeczy:

Jest druga po potudniu i magazyny oraz salony pigknosci niebieskiego mjasta Paryza za-
czynaja znowu sprzedawac zycie: kawalek zycia za zioto [...]. Na Champs-Elysées i wszyst-
kich bulwarach $wiata poruszaja sie szybko ludzie, ktorzy stuza kolorowemu zyciu.3?

28 J. Baudrillard Spolfeczenstwo konsumpcyjne..., s. 104-106.

29 Ch. Lasch The Culture of Narcissism, Norton, New York 1979.
30 G. Swanson Gone Shopping: Women, Consumption and the Resourcing of Civic Cultures.
31 7. Bauman Konsumowanie Zycia, s. 66.

32 p. Vogel Akacje kwitng, Austeria, Krakow 2006, s. 134.
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Vogel diagnozuje radykalne odwrocenie utopijnych wizji dobrobytu i szczesli-
wosci utrzymywanych rzekomo dzieki ptynnosci konsumowania nadwyzek. We-
diug pisarki to nie ,kolorowe zycie” stuzy nowoczesnym ludziom, lecz odwrotnie
— ludzie stuzg instytucjom, rynkowi i towarom. Analogiczne zjawisko trafnie ko-
mentuje Jeremy Seabrook, stwierdzajac:

Rzecz w tym, iz to nie kapitalizm dostarcza towaréw ludziom, ale — coraz cz¢sciej — ludzi
dostarcza si¢ towarom. Chce przez to powiedzieé, ze przystosowano i przemodelowano
ludzka naturg i wrazliwos¢ w taki sposob, by pasowaly [...] do towarow, doznan i wrazen
[...], ktérych sprzedaz zapewnia ksztalt i sens naszemu zyciu.3?

Podobnie jak bezwzgledna okazywata si¢ praca instytucji handlowych, ktore
poddawaly klientki ,,mechanicznej regularnosci stalowych trybow”, tak konse-
kwentne okazaly si¢ strategie przystosowywania do nowych doznan, wrazen i po-
winnosci. Wszak, jak zauwaza Baudrillard, spoleczenstwo konsumpcji jest takze
spoleczenstwem przyuczania sie, tresowania, wdrazania, jest swoistym modelem
uspolecznienia4.

Staje si¢ jasne, ze pojecie ,marionetkowosci” synonimizuje tozsamosciowe
przemiany pomyslnie sfinalizowanego procesu wdrazania spoleczenstwa w struk-
tury i funkcjonowanie przemystowej rzeczywistosci. U Vogel umieje¢tnos¢ aktuali-
zowania 1 przystosowywania jednostkowych nawykow i potrzeb do ogdlniejszych,
odgornie dyktowanych tendencji okazuje si¢ warunkiem koniecznym do pozosta-
wania w systemie danych wartosci, konwencji, takze w obre¢bie specyficznie pojetej
wspolnoty, ktora jest wspolnotg nie ludzi, lecz wlasnie konsumentéow. Owa spo-
fecznosé, antycypujaca Riesmanowsks wizje samotnego, zewnatrzsterownego thu-
mu?>, przybiera posta¢ zbiorowiska mijajacych sie, wyobcowanych, zatomizowa-
nych ludzkich lalek i manekinow, bez ustanku przemieszczajgcych si¢ po miejskich
arteriach 1 w uniesieniu oddajacych si¢ »,pieszczotom zoitej Sciany plakatow”.

Dodatkowo symulakralna natura masowo wytwarzanych przedmiotow, ktore
»oderwaly si¢ od swego wzoru i postanowily prowadzi¢ samodzielne; lekkie i nie-
zobowigzujace do niczego zycie”, infekuje takze inne zjawiska, ogarnia coraz szer-
sze polacie rzeczywistosci, doprowadzajac do nieuchronnego rozprzestrzenienia
si¢ pozoru, falsyfikatu i kopii, ktérych nie sposoéb odrozni¢ juz od pierwowzorow.
Nie ma konca wcigz ponawianym aktom mimetycznym: przedmioty wyzywajace
wulgarng brzydotg i bylejakoscig »zalewajg cale zycie” 1 ,psuja” otaczajace realia,
te natomiast wtornie determinujg ksztalt zjawisk: ,Waskie talie na pozotktych tro-
tuarach/prezentuja suknie/z samego zycia utkane”3°. Wszechobecna i wszechogar-

33 . Seabrook The Leisure Society, Blackwell, Oxford 1988, s. 132.

34 7. Baudrillard Spofeczeristwo konsumpcyjne. .., s. 94.

35 Por. D. Riesman Samotny ttum, przel. J. Strzelecki, Muza, Warszawa 1996.

36 D. Vogel Kobiece talie jesieniq, przel. K. Szymaniak, w: K. Szymaniak By¢ agentem
wiecznej idei. Przemiany poglgdow estetycznych Debory Vogel, Universitas, Krakow
2006, s. 298.
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niajaca tandetnosc staje si¢ cecha wszelkiej rzeczy, w konsekwencji $wiat zaczyna
przypominac¢ nietrwalg dekoracje, posrod ktorej wystepowac majg ludzkie mario-
netki spowite w ,szeleszczgce perkale”.

Karykaturyzowaniu rzeczywistosci 1 konsekwentnym wypeinianiu jej lichy-
mi tworami zrobionymi z porcelany, blachy czy ptétna odpowiada metamorfoza
ludzi przypominajgcych odtad fantomowe zjawy anizeli pelnoprawnych ludzi
z krwi 1 koSci. Te fantasmagoryczne byty, licznie obecne w pisarstwie Vogel, od-
daja w istocie wyobrazenie poetki o marniejgcej kondycji nowoczesnosci. W ese-
istycznych zapiskach autorka wyjasnia status i znaczenie tworzonych przez sie-
bie postaci:

7 urbanizmem wigze si¢ takze motyw manekina oraz nastrdj fatalizmu: podobienstwo
duzej liczby gestow daje wrazenie maszynowego, stereotypowego, a nie jednorazowego,
ruchu. Maszynowy element w zywym ciele: to manekin, posta¢ cztowieka o funkcjach
maszyny.3’

Chodzi wiec o reprezentacje jednostek zunifikowanych, niejako zaprogramo-
wanych 1 dziatajacych wedlug pewnych wzorcéow i schematow, bezwolnie powta-
rzajacych okreslone zachowania i gesty oraz wypelniajacych odgornie dane funk-
cje. Mechanika tych poczynan $wiadczy¢é ma o wtornosci i ponadindywidualnosci
nowoczesnej formacji, ale tez wskazywac na silne zrutynizowanie egzystencji w spo-
feczenstwie masowym.

Nie ulega watpliwosci, iz Vogel upatruje przyczyn kondycji nowego typu czto-
wieka w procesach utowarowienia i umasowienia. Wykreowane przez nig postaci
zaludniajgce miasta, domy i ulice, sg zywcem wyjete ze sklepowych witryn:

Rownoczesnie wyszty na ulice miasta lalki z witryn, rozmaite koncepcje lalek. Tu gto-
wa kobieca z kropla porcelanowego smutku lub kropla rozwigziosci, jak na zamowie-
nie wszystko. Dalej szta lalka z na wpot zrobiona melancholig, ktorej nie nalezy brac¢
zbyt powaznie; tak sama niepewna jest siebie, tak nie wiedzgca, czy ubrac si¢ w maske
szczesliwosci, czy tez odegrac¢ scen¢ smutku w bladorézowej sukni? Och i te szmatki
sukien z wapnistego rozu, czy niebieskosci naleza do catej tej zawiltej sprawy z zy-
ciem...38

Cechami nowych bytow ludzkich sg ich sztampowe podobienstwo, identycz-
nos¢ gestow, zachowan, aparycji. Nowoczesne kobiety przypominajg rézne mode-
le lalek wygladajgcych na mechanicznie ,,zrobione”, pomalowane, uczesane i prze-
brane w jednakie suknie z katalogu mod. Pesymistyczna wizja czlowieka zbiega
si¢ w tym wypadku z ostrg krytykg modernistycznych struktur, migdzy innymi
noworynkowych form handlu, ktérych wymownym, materialnym znakiem jest
wlasnie figura sklepowego manekina.

37 Tamze,s. 272.
38 D. Vogel Akacje kwitng, s. 68.
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Kobiety-lalki

Trudno wlasciwie poréwnac status wszechobecnych wspoiczesnie manekindw
do ich funkcji i rangi w modernistycznych realiach. Swiadczg o tym chocby licz-
nie wystepujace wzmianki w powiesci Zoli:

Wsrod wywieszonych przy drzwiach wejsciowych materiatow, ptocien, perkalow i musli-
now, [...] umieszczono w postawie stojacej wyciete z niebieskawego kartonu dwie posta-
cie kobiece, jedng w sukni Slubnej, drugg zas w toalecie balowej; papierowe te manekiny,
naturalnej wielkosci odziane w jedwab i1 koronki, usmiechaty si¢ do przechodniéw malo-
wanymi twarzami. Tioczyl si¢ przed nimi ttum gapidow wyrazajac swa postawa podziw
i zadze posiadania. (s. 384)

Nie przypadkiem manekiny, tak jak same dekoracje wystaw sklepowych, byly
jednymi z bardziej spektakularnych innowacji stosowanych dla zwig¢kszenia zy-
skow przez nowoczesne instytucje handlowe. Witryny sg wszak przestrzenia o tyle
specyficzng, iz nie stanowig ani wnetrza, ani zewngtrza, nie sg prywatne i nie sg
tez calkowicie publiczne, sa czg¢Scig ulicy, ale przejrzystoscia szkta odgradzaja to-
war od gapiéw i przechodniow3’. Zatem wystawa sklepowa jako taka wyznacza
miejsce swoistych stosunkow spotecznych. W okresie funkcjonowania doméw to-
warowych byla tym, co przyciagalo zarowno biednych, jak i bogatych, jednym i dru-
gim zapewniajac darmowg rozrywke i wizualng przyjemnosc. Jak trafnie zauwaza
Makowski, istote okna wystawowego najlepiej oddaje jego francuskie okreslenie —
leche-vitrine, oznaczajgce doslownie ,lizanie witryn” i sugerujace zmystowos¢ wzro-
kowego obcowania z pozgdanymi towarami. Staje si¢ zatem jasne, ze przestrzen
przyokienna byla w omawianym okresie doskonatym miejscem wystawienia na
publiczny widok manekina, ktory nie tylko prezentowal towary, giéwnie ubrania,
ale tez reprezentowat okreslony typ wygladu. Wediug Kathariny Sykory, manekin
stal si¢ wrecz synonimem ulicznej prostytutki, fascynujacym i niepokojacym, gdyz
funkcjonujacym na granicy publicznego i prywatnego, wyuzdanego, dosadnego
i zarazem intymnego?0.

Wspoétgranie tych funkcji przesadzato zapewne o frapujacej niejednoznaczno-
sci manekinowej postaci. Pozornie bowiem byla to inspirowana kobiecym pigk-
nem figura-pomnik, stanowigca materialny hotd dla klientki domu towarowego.
Tak tez bywata postrzegana w powiesci Zoli:

Wzdete gorsy manekindw podnosily tkaning, szerokie biodra przesadnie podkreslaty
smuklos¢ talii, a wielkie kartony przypiete do obicia z czerwonego multonu odgrywaly
role glow. Szeregi luster, umiejetnie ustawionych po obu stronach witryny, po wielekro¢
odbijaty wystawione modele. Wydawato si¢, ze cala ulica zaludnia si¢ tymi pigknymi,
przeznaczonymi na sprzedaz kobietami, z ktorych kazda zamiast glowy miala bilecik

39 Zob. J. Baudrillard Spoleczeristwo konsumpcyjne. .., s. 228-229.

40 K. Sykora Merchandise Temptress: The Surrealistic Enticements of the Display Window
Dummy, w: Shopping: A Century of Art and Consumer Culture, ed. M. Hollein,
Ch. Grunenberg, Ostfildern-Ruit: Hatje Cantz, 2002.
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z wypisang wielkimi cyframi ceng. — Co za wspaniale kobiety — szepnal Janek nie znaj-
dujac innych stow dla wyrazenia swego podziwu. Stal nieruchomo, z otwartymi ustami
zarumieniony z wrazenia. Ogladanie zbytkownych ubran kobiecych sprawialo mu wy-
razng przyjemnosc. (s. 8)

Nie ulega watpliwosci, iz umiejetnie wyeksponowany manekin reprezentuje
nie kobieco$¢ jako taka, lecz idealna, tudzgca pozorami autentyzmu hiperkobie-
cos¢, ostemplowang, wyceniong i wystawiong na sprzedaz. Co oczywiste, widok
podobnych twordéw rzutuje w jaki$ sposob na oglad samych kobiet — silg rzeczy
porownywanych (i siebie poréwnujacych) do manekinowych odpowiednikow.

Manekin w widzialny sposob reifikowal kobiete do roli ,nosicielki” konfek-
cyjnych dobr, stanowil jej karykature, obnazal performatywnos¢ estetyzujgcych
gestow. Sprzyjaly temu manekinowa sztuczno$¢, pewna zamierzona przesada wi-
doczna w jego wygladzie, czesto tandetno$¢ wykonania, a niejednokrotnie takze
fragmentaryzacja poszczegolnych czesci plastikowego ciata. Wymownym przykla-
dem takiego »,obnazenia” kobiecosci jest obraz z powiesci Wszystko dla pai:

W calym szeregu sal podzielonych na dzialy wystawiona byta damska bielizna, szczegoty
toalety, ktore zazwyczaj pozostaja w ukryciu. [...]; wystawiano je specjalnie dzisiaj i ubra-
no w nie manekiny bez glowy i nog, ktére pod okrywajacym je jedwabiem posiadaly je-
dynie torsy, ptaskie biusty lalek niepokojgce w swej lubieznej ufomnosci: obok nich pysz-
nity si¢ zrobione z wiosia i potyskujgcego muslinu tumiury prezentujace ogromne
i sterczgce zady, ktorych profile nabieraly karykaturalnie bezwstydnych ksztattow. [...]
W catym dziale wyprawowym odbywat si¢ na oczach klientéw ten niedyskretny targ ob-
nazajacy kobiety rozmaitych klas spotecznych poczawszy od drobnomieszczanek odzia-
nych w zwykle ptotno, do bogatych dam otulajacych sie w koronki. Byta to niby otwarta
na widok publiczny alkowa. (s. 400)

Wystawienie na widok publiczny najbardziej intymnych szczegdtéow kobiecej
garderoby jest rownoznaczne ze »zdrada” kobiety jako takiej. Dochodzi do obna-
zenia zludzen, rozparcelowania pewnej wyobrazeniowej catosci, zanegowania mitu
kobiecosci — przynajmniej w jej tabuizowanej, wiktorianskiej postaci. Urzeczo-
wienie — podobnie jak w przypadku Bellmerowskich figur — dokonuje si¢ poprzez
fragmentaryzacj¢ 1 dekontekstualizacj¢ czgsci manekinowych postaci. Zaprzepasz-
czone zostajg takze pozory doskonatosci plastikowej reprezentacji kobiety.

U Vogel figura manekina ma réwnie niejednoznaczny status. Z jednej strony
jest weieleniem sztucznosci 1 pozornosci nowych realiéw, z drugiej — stanowi pew-
ng matryce, wzor wygladu, ktory maja obserwowac i nasladowac zywe kobiety.
W efekcie tego mimetyzmu dochodzi do skrajnego upodobnienia pelnokrwistych
cial z plastikowymi lalkami:

Poétotwartymi oczyma

Usmiechata si¢ porcelana

Gtadko i wodniscie jakby w zdziwieniu

Nad wszystkim, co dzieje si¢ w Swiecie

Po drugiej, po tamtej stronie szyb. [...]

A po tamtej stronie witryny spaceruja lalki elastyczne [...]



Dauksza Klientki pierwszych domdw towarowych

Lalki z sercem ruchomym [i chodzace]

Noszg szklane galki oczne w brwiach z tuszu

I us$miech w karminie sztywnym [marka ,,Kameleon”]
1 twarze z porcelany zdziwionej [u$émiechnietej].*!

W pisarstwie Vogel rzeczywistos¢ jest podzielona na dwie sfery rozciagajace
si¢ po obu stronach sklepowych szyb; w dodatku to przestrzenie uliczne wydaja
sie¢ wtorne i mniej autentyczne niz przestrzenie handlowe. Podobnie postaci —w wy-
razie zadumy wymalowanym na porcelanowej twarzy manekina dopatrzy¢ si¢
mozna wigcej inteligencji i wrazliwosci niz w ukarminowanych i podrasowanych
twarzach kobiecych. Ludzkie lalki nasladuja wyglad manekindw, te natomiast kry-
tycznie ,obserwuja” zza witryn swoje czlowiecze, »elastyczne” odpowiedniki. W re-
zultacie kobiety zaczynaja przypominaé twory niedbale sklecone z potfabrykatow
o powszechnie znanej proweniencji, jedynie na chwile wprawione w ruch dzigki
prostemu mechanizmowi.

Obraz lalek ,z ruchomym sercem” dobitnie wskazuje fatalizm wizji spote-
czenstwa konsumpcyjnego, owej »formacji konsumpcyjno-dekoratywne;j”. Vogel
w istocie przedstawia destruktywny wplyw stylu zycia dyktowanego przez han-
dlowe $wigtynie préznosci, ktore mamia, oglupiajg i atomizujg wspolnote. Dia-
gnoza jest przenikliwa nie tylko dlatego, ze krytycznie odnosi si¢ do wspolczes-
nych autorce zjawisk, ale tez z tego powodu, ze antycypuje konsekwencje
zastanego ukladu rzeczy. Wida¢ bowiem wyraznie, iz w mniemaniu pisarki usa-
modzielnione kobiety — nim na dobre nauczyly si¢ korzystac z uzyskanej swobo-
dy — na nowo stracily panowanie nad swoimi umystami i ciatami, zmarnowaty
emancypacyjny potencjal, daty uwikta¢ si¢ w skomplikowang gre handlowych
zaleznosci, »zycie wymieniajac na materialy/na suknie/na buciki/na kartofle/za
z1ot0”42. W konsekwencji egzystencjalna pasywnos¢, przeestetyzowanie, uleglosé
nowoczesnych kobiet bezwolnie wypelniajacych konsumpcyjne rytuaty czyni je
ponownie figurantkami — biernymi czionkiniami wspdélnot, niemajgcymi fak-
tycznego wplywu na ksztalt i funkcjonowanie domeny publicznej. Propagowany
przez przednowoczesne i wczesnomodernistyczne spoleczenstwa zachodnie mo-
del kobiety-reproduktorki i strazniczki domowego porzadku zostaje zastagpiony
modelem przykiadnej konsumentki. Polityka rynkowa okazuje si¢ rownie opre-
syjna co androcentryczne strategie marginalizacji. Odmienne sg jednak retory-
ka i metody kontroli.

Uogolniajac, jesli w spoleczenstwie patriarchalnym dominowat panoptyczny
model nadzorowania oraz stosowane byly instytucjonalne i retoryczne praktyki
eksponowania roznicy piciowej, rzekomo uzasadniajacej odmiennos¢ predyspo-
zycji1 powinnosci, o tyle wspolnocie konsumentow blizszy jest model synoptycz-
ny. Akcentowane sg rownosciowe prawa do swobody wyboru i elastyczne stan-

41 D. Vogel Lalki, przet. K. Szymaniak, w: tejze Byc agentem wiecznej idei, s. 291-292.

42 D. Vogel Legenda srebra, przel. K. Szymaniak, w: tejze Byc agentem wiecznej idet,
s. 296.
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dardy postepowania. Postuszefistwo jawi sie jako efekt dobrowolnej decyzji*3.
Dopiero oparty na tych zasadach etos konsumenta pozwala na wyrdznienie od-
miennych stylow konsumowania — typ me¢ski przewiduje wymagajacego, zdecy-
dowanego 1 obowigzkowego klienta, typ kobiecy natomiast — hotdujaca wlasnym
zachciankom, dgzacg do osiggniecia przyjemnosci narcystyczng klientke. Zjawi-
sko celnie podsumowuje Baudrillard, stwierdzajac, iz: »w gruncie rzeczy mez-
czyzn nadal zacheca sie do zabawy w zolnierzykow, a kobiety — do zabawy lalka-
mi (w lalke)”**. Zgodnie z tg logika funkcjonalna kobieco$¢ wyzwolona z okowow
patriarchalnego systemu jest teraz wydana na pastwe rownie celowosciowej struk-
tury merkantylnej.

Jesli zastanowi¢ si¢ nad skutkami przemian si¢gajgcych poczatkiem co naj-
mniej polowy XIX wieku, okaze si¢, ze wlasnie wowczas na masowa skale zainicjo-
wane zostaly procesy postepujacego, nasilonego obecnie do maksimum spowino-
wacania popytu i erotyki, zawlaszczenia retoryki pragnienia przez strategie
marketingowe, a takze kojarzenia swobody konsumpcyjnej z uprzywilejowang
pozycja spoteczng. W konsekwencji, podobnie jak nie sposob uznac nasilajacej sie
konsumpcji rynkowej za zjawisko tozsame z emancypacja marginalizowanych grup
spotecznych, tak trudno uznac zachodnioeuropejskie przestrzenie sklepowe z prze-
fomu XIX 1 XX wieku za jednoznacznie sprzyjajace wyswobodzeniu kobiet z sieci
dotychczasowych uwikian. Latwiej natomiast przychyli¢ sie¢ do stwierdzenia, iz
aktywnosci konsumenckie staly si¢ dla emancypantek dobrym pretekstem do obec-
nosci w przestrzeniach publicznych. I niezaleznie czy nowoczesny konsumpcjo-
nizm uznawac za zeswiecczong forme wiary dla mas, przemyslng strategi¢ kontro-
li i zawlaszczenia, czy tez docenic jego potencjal emancypacyjny aktywizujacy wiele
srodowisk spotecznych, pewne jest, iz rozwigzania stosowane przez wczesnokapi-
talistyczne instytucje handlowe zainicjowaly szereg niebagatelnych przemian od-
dzialujacych zaréwno na ksztatt sfery publicznej, jak i mentalno$¢ oraz przyzwy-
czajenia samych uzytkownikow.

43 Zob. Z. Bauman Plynna nowocsesnosc, s. 133.

44 7. Baudrillard Spoleczenstwo konsumpeyjne..., s. 118.
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Abstract

Agnieszka DAUKSZA
Jagiellonian University (Krakow)

Female clients of first department stores: On emancipatory potential
of female consumerism

The article is an attempt at critical transgression of the diagnosis speaking of “absence”
or “invisibility” of women in Modernist public spheres. The author concentrates among
other on the status of the female consumer and the emancipatory potential of female
consumerism, especially its early phase, the period when first department stores were
opened. Applying the framework of cultural studies to the analysis of modern commercial
institutions, seen mostly through the prism of the strategies of psychological, perceptive and
affective effect, the author applies critical thought of A. Friedberg, S. Buck-Morss, |. Wolf,
J. Baudrillarda, and Z. Bauman. Such a perspective allows also for an interesting discussion
of some texts of culture, among them Emil Zola’s The Ladies’ Delight as well as textual
montages and poems by Debora Vogel.
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