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Doo, c!1· Julian Bugiel 

Zakład Socjologii i h;yohologii Pre.cy 

'JJ;:13,demii Górniczo.:..nutnibżcj 

w Krakowie 

Iustytu,:,J ona.lnl) 1 społeczno 

uwari1~owau.i8- huma.nizaoj{ pracy w zakła.dz1.c 

przemysłowym 

. . . 

i ku.ltur<mc, W)'nikająco bezpośrednio z. nauki i techuilci, in;for-

Jnacji -o~a.z st.o.sow3.n13- llo~~y•cil _syGtemOTI znr.z~6~;,;:~niE~- i-· ro~wiłVi.iYwa­
nia problomó'i'I oddźia.ływuj.ą na wszj,st!de _poziomy funlrnjcncl'.:,,.niH 

przedsiębi-Orl!ltwa. Oznacza to, że od stai,ilnycli str,.·'.t':,1.1r przooho­

d:ii się do kierowania. Zlllianallli dynamiczny.mi. Po1tst<1j,,, nono gał\j­

zic przemysłu w ,~yniku pos t'}pu techn i -~,mego (n-az pÓgł~1J:b1tia się 

społecznego podziału pracy. Til gał~lt>ie prze,mysłu obejmują w:i; t,m,:.. 

rzanie · no,ryoh proau~tów ,met ępuj ąoyoh doty ot1ozasowo i z-.,ratem 

rodzą no11e. potr~eby„ Rozuój w mason,:.:) ,5ll:ali :,,1t0maty:z.ec,j l "'two-

;rzy~ sys:tem. tnns~yn si.ero~auyoh za pouo,:Ją kom-1H!'tl:}x·,a, w tlynih11 

czogo,;ytm:imja,•'.czło.,ti.::,i-ra" pr·odukoj:i 1.1l0gnio zasadniaz.e,j wimti.,:,.·· 
. . . '• . 

. . . ·•. . . ' 

· W takin u.ltła-tlzie podst,~.,.;c;·.1::;' prooe<• t,:.::m1olog.ic,,11y 

· będzie bez. bezpośredniej inger<inoji praoo~ni.;;,:, '.;:t.ór~g.:., 

j ednt'.k pozosta,µe: pr:z.ygi>tPWani,_, progr~:c:ÓTT dla.l)ra.:iy ,ua,rnyn, toh 

nasf;anioaie 1·.'t;eołm:iozna ~bsług.~ o;alll ogulmci konti'ofa nad p1-ie­

b.i ag i em prodakcj i• 

Sama technika w sw'lij iatooio ·jest neu:t,ral.na., .· n&tomias~ j„j 

zaatosoa-~io posi&di< :społeczne 1 klru,owa t'u.rtkoje~ Juka bęililiiu 

podst.a~to"\'I~ rol.a techniki ·11 pnyszłynh spo-ł.eo"tei:.atuacb., zd,Jtarmi-
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nowanc to zostanie głównie olcreślonymi t5ystemami społeczno-poli• 

tycznyr.ii. Sprił<'CZC1ństwa staną się córaz bardziej uzaleznionc od 

techniki, na skutek clbn,ymiego ro:rnoju przemysłu. Narastająco 

n zwią2,ku z tym ,proble:i:iy nie mogą oznaczaó ze.hamo,tnnia rozwoju 

tcci1niid 1 lecz wznożcnic wysiłlcó\1' dla znalezi<!:nia śrocllców 1 pozwa-Z. 

l1\ic:•oycl1 ją 1ty.i.:orzystaó dla dobra człouicka.. 

Roz,s.trując wiąc proce} hUlll«nizacji 'pracy nic tylko w jego 

&s pci;d o l;li:Lkro strukturalnym 1 cez ziyłaszcza _mikros trctkturalnym 

odnoszącym się przede wszystkim do zakładu pr11cy, do jego dzia­

łalności obejmującej całokształt poczynań produkcyjnych. i poza.., 

produkoyjnyoll oraz z11ohodzącyoh związków między pracownikami .z 

t1względnic1ti\;r.l forllloWa.nia, się ich 1tzorów osobo1,ościowych - riy­

ct:lje eię, że wpływ techniki na te proce.cy b~dzio wzrasta.ó prawic 

w postęp.ie ,;.com,,trycznym. Nałoży przy tym mieć na uwadze, że to 

dwa proct'.:sy /hu~.~nizacja w skDli 1a.11l;rostrukturo,Inoj i mikrOstrufr .... 

turalnej/ są w stoMtnlrn do siebie komplemcntarno, J,Hocłlfold 

w pracy pt, "D1ra modolc łw.manizacji pracy"i/ modol pierwszy łą­
czy z 11izją człcwiclrn r,yzwolouego od alionaoji, co zdct~rminowa-­

nc jest dok()J.1aniom się określonych zmian pre.1mo-ustrojow;oll; W 
zcl:rcsj.et likl'iidacj i w:tadćly poli ty oznej i gospodarczej mniej3zo"-

ści- nr„d ~ięl:r:zośc_ią, d~:emokra.tyzacją systemu. zarząc1zani6.. nacjo•· 

nalizl':oji środków produkcji itd. St'lncrza to zarazu1 optymalne 

Yiarunki do procesów humanizacji pracr o oharail:torza mtkrostruk­

turalnym; 

Kazimierz Doktór działania w tym zalcresie umownie określa 

jnko "nw.:i:ą humanizaoj ę" 21 , i;t1-1iordzająof "Ten typ humanizacji 

1. J_,.lloohicld., St_udi.u o n1.r.1<rsit1ton1skiCj teorii· r~połeozeństwa. 
114ra:aw~ 1933, si231-367. 

2" K.#_Jottó:·,: J-:icrw.11-;.i dZir;,łtuiitt /r1:/ Z prohl;;,mów Ilun~.nizn.oji 
pr~cy. 'i·-,:2:.r.s;,:.,tl·?;a i ~SS, sł 1a 
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pol~ga na. popra.?.:i~niu ViaTtHlkÓ',\1 pracy na 1;_tu,1:1tY,7iskaoh rob:ó·czych, 

i,'5U\1ć::JliU ozyn.ui!,bri oz~m.ią;oych ją monotonną, dl)&łoś.:Ji O hlgi'3ni-­

Czri;,· .s.t._~- p_o·micszcżexi f°a~~--o~ny:ch, .tncjo~-iza--cj.i proc(~sórr p~o-­

d.ukCyjU:fch, .. podn_os-zcn..itt' ktil tf.1!;/ cfeobistej 1:rra.c~y;n.·U.c{?ri i .11rz-ris• 

pracy 1 .sp:.·a.w socjal.nyoh i !\t.osu~-;:órr niędzyludzkich, Zost,a.ła po-
_.,, .. 

minięta. w ru;żym r.rtopn:iu cała stera z1,iązana. z kszta.łto,,1,.nler.i 

' społo~znej osobcmości praco~.ni,ke 1 rca.liza.cją pożądanych społe­

cznie systc>mów 'l\'i'.rtości, e. na płaszczyźnie stosunków ,tła:snośc:l . 

... :partycypo1E:.ni;:; w dGcyzj,.oh nmjąoych wpłyri na roz>1ój zakładn31 . 
Stąc1, ze względu .na większy- stopień ogólności - w dnlszych 

roz17ażaniMh „ kiedy będźio mówa. o hmnani~acji p,z-acy, oJc:reśhnie 

to zostanie użyte.w znaczeniu· jak jo sformułował s.Widerszpil: 

11Hl.uuanizacja pracy ozno.o'liia zmi<'!nę warunlcÓTT zc1mę,trznyoh, v1 ja­

lcioh pracuje człowiek /zmiana tr,Hici .pracy, form pracy/, 1~ ja„ 

kich żyje, prz0bywa i d:z,iała poza pracą ora.z p:t½Gm:i.a.nę, sai;1<:,go 

·człowieka, jego lrnalifikaoji, Świadomości społecznej, 2,.ąchowania 

i działanian4/, 

3. S.0Ko1s;:.:.lC'',tSka-.,._,Pi.Sząc ·o :10d{t1_"0Śle,, iJ.i -.'i' ty~ 
pro:cr:;iS:: npr~g.niemy, lJra.ca. \J ?J0(1tcńm do rov-;;o,ju 
osooor, osci, nic _poprzPs qo tylko no. ·z1::~doi.-~·Dlc11iu .zo ~t0nu 
ju1:i osiQ;:-;nif;teg.o. t'yobl't'..Bnrrty sobie, :'.:i,: jo2t nożliVH'! upo1;;:;:,~0cI1-­
nionie dą.żel,1 do twórczości i do cz,21·prinia uu:(o-.-;olGnia z 5a~10go 
t\"iorzenie.,., nie t,y lko 7., -0wooów tego p:cooesu. Po,; ·tL,lu.j cnuy .1·ów­
ni,e.ż przyw_ró_cenie .pra.oy z.na,,zeni.;<, s.;?ołecznogo __ , ja.ko toj ·_aktY­
wności., która ¾bliża ludzi so oicbfo poll?Jala im 11spółżyó z 
sobą, i realiz,or:ać WOJiólnotę t!()ZUÓ 1 myśli i działanin". 
/Huma.niza;oja praoy, tlarszawa 197:1., s,i7-18/. · 

4. s.\l'idcrszpil, Praca i joj rola w społ0czc11st1,ie e1oojali;ił-yoz­
ny1:1, Problc-my humanizacji pracy, /,11/ S1)Cjologiaw za,;;J:Il(l:z,fo, 
Warszawa j, 9.89 1 s~36. 
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jących do tworii;eni,~, ril.L,01\'ych huw.:.,.n:J,zacji w 

pr:uemy::::;lottychi problem hlilllD.niza:cji P,rn ajniof:~-~ay j,22:i+~ nEtjc:::-1ę-

śc1Bj w trz,och pł2szczyzt1ach, jakct przyr,rtosowanic pracy do po-

nycll r,aruntów pracy. oraz p:rzyotn~owanie czło1iiek,, do człoil'iel:z,, 
I 

J·cst to z,:.ł \t-2-;lędu -.na opCrD,ojo!litli~t!ioję proccF,Ó~i lu1m;::11izecj:i. 

pracy do 1,aruukih zakładu przemysłowego pcrf!1·? za~·ężel1ic problcr:m., 

gd-yź • dż:i.a,łalnośó' w -c~'.1:,i-edzinte h_u.manizS.·o~ii prc,ey u sr:.rnym ZL:.lrł8.dzlt: 

pracy stanowi.·- jct{ już uprzednio .wspomniano ·~· tylko określ.oną 

po:imcla to in in,stytucjonalnc-organizacyjne zabeczpię;ozcnie przo--

zakładony program humanizacji pracy. Choci2ż i fi zeJi:resio samej 

naz,;y w ostatnich cztcrc:ch latach dolrnnał:a się doś6 znacz.na 

1 c.oja p0;J.ądór1 ~ Możn2, zau,T-o.i.yć w z&.ltład&.ch pr ... ~.c_y ódol10dzcnic- o·d 

tego sforrm.1łowania na.· rzecg określeii.: "prog1·am id.eowo-1,zychowarrci;~ 

ct;:icb _pre*oy zo_s'{,ały włączone _rl.o statut,o·:a,ych ohouią..zków podstri.V1'0-

c~1 or;2J1:~tza0ji. pn:.,tyjuych; Uch0.·:a1:y VJ~I Plel1L'!._f'.1 ~C-.fZPR z listo-

liGt .Se},:-r,.;:tar:i .. ,::.t.u KC PZPR, l<ce,2.y(inm Rzc,.{~u. i Pr(•Zyditt::1 CRZZ skie~ 

ro;,any do orgao.izc,cj1 partyjnych i z•,,ią2l~o17oh, dyrekcji zaicładó\11 

PI"ac.y, samorząclóH robot11iczy0h, a cIOt-yczą,oy. oboui-ąz.ku p,odjęoia. 



pedku n:l,o użyto w tytulG "p,:ogi:0.r,1 l1Um,:miz2cji 1ir2,oy " 

.kt6rógo JU)--._.·pooząt-ku_ lP,t 60=·tych s1)opu.I-0.r·.1zo1.~in,ny zostD,ł d.o:fJĆ 9nw­

sz0ohnie przuz Z\ti·ą-zek Za\vodowy r:::ctaloYiCÓ'i,ł 5/. Nat.o::nj_ust 2t-J-t3n;·;;r.no 
/ 

· m,ss·tępujące o!rrcślonia: 

zakładou_Y .program działain.ości ifl,2,o'Jo-....'7fycl1.o~fi:J.YiC.Zi:J.j 

program na rzec~ _ wy chona.ni&· nł o~-Izie.iiy 

kompleksowy program JV zskresiu t::.u~t,.::,:tto:,~.0,ni-•· 

za.wodo~,;:ej i społecznej ·a.ktyv.no3ci załogi 

tTiorzone progra.:ay nio 11' 

potrze?) w tym zaJcr~sio, 

opa:tciu o 'li~'-szcci:i:~troil.lJ.:;1 a,.nr-:..12.z.ę ''l'ł~.;·--~r1_ye:! 
)' 

leCZi pod 1":plyt?(tm O~!:}bślonyel1 :~•~r!JutJ.cj.1 

społcczno-.Polityoz~e zakładu jei:k rónnic::?i i dyrakojc~- ;::":_c~i:yly- G.o­

proferowania nazwy, lctóra była zbli~ona tło tej , ktO:ra z.os tB.-2:.-7! 

zawarta w określonej uchwale nadrzędnej instancji •. 

jąoyoh się fu.nkojanli .po11aproduJrnyjnymi zakładu prc',cy, w tyr:r przy-· 

padkU takzc, nie zmrsze ist,nhją j ednolits poglądy. 1 tak np. 

-- .... ·~ ..,,,, r. _ .. •-----=--------
5. S.Koualewska, ·Humanizacja s„43-49. 
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niektórzy uty,niją zc,ni,mn.ie · ,;,kreśhń 9leny hulrianizaoji _bątli 

1 • 1 ........ ?_•','•,·o::, t~ 3/:... .r.io·- t~ ~_'.r•."·'."-..; ·. f,~c-,-~s-~· .•,·•.i" 1•,y· · ,~,.~-, .. "!.,,·."·.:• . ..;: ,- ~G .· -~_,:,:pt·•e...-.· P-D~Y sro~acznczo -v- --~ uv_s~A~ - ~- - ~ ,t- .u -~ 

\1'2 b.:}:tWj/ ~ie- jett. r,ro'tllctltt:1_ .n~.jw~;fniCJ~zym, .gd:tf; mtiffiin·t~ffi.-·na}~ 

:L~-totn.:tt?J:1.;vyn1 j,,st ce:l jó.!ri pl"flJZJ?.i_~ titę ot;i_ąe;ną4-, -li~--is~cczy-wi~~ 

J' ,-•. · ' . . ;:.·. ,,· 

,1-ę:St:,;--ti-(°} ,jeio- _-tr.e.filei ·w 1~yn.iliu. -urt~glt;:flnierda. tylko IH~~/nej l:loz1:.y 

,: 10::w1,t,ów ,:· procotie Oddi;:!~.1ł:y'llrni ł!'Yc1JO'licirczyoh1 głównie o cl1z.r<':1,;.;; 

. . . . . . ' . . : 

oct~1.'.aic l'i.~$~t,c.~:;;e:;s61nych __ zfi-a:ulnicii_ -• 0~11~ .. -- 1~·7t~·u:.:-ęb1~.:t6 ·1n•il'."ótl-~1.J.-0h i 

z:,;.J;ogi 1 dosll.onaltlli:L?. .. prefJy- z mlod¼_i.s·tą. •... pf2ąst.1;z6ga.o,ia przy U'ó.tnn~ 

:srJ,;;!. p?.:c.-G_owyci:1 zcsa.d.y 11 k~-:tdcmu wocE::u_g jego pr~.cyn, ·--J.::,z.t-i:.1łtoiu::nia 

Drugą g·:t"upę s tan-01rJą r;rogrr:1ty t lr.tóry cl!'- z~łoionfem j es~ ~cali„ 

- ieeja. funl;:cjL pozr..protlt.tkcyjnych przcr.kfębi-0r:;::t1rn,11iii tyH:o ,v op.ar 

•:i.U. o dzinłaniG o che.rakte:nrn in1'1cnc,J onalnym /m&j ącę n.s oeltt: • 

e. •?,01 .... 
1 n-:::,.::o 

Q.,..;j,c, 
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ju/, ale również w oparciu o oddziałynanie związane z funlrnjono-

1mnioll1 całego systemu.·przod".dębiorstwa. Tale więc Ul'IZględniały one 

w procesie wyoho;va.wozym roal.izo1rn,1iym przez ·zakład ~ete:tminantr 

tGchuiczno, e.lcon.ou.iczno, organizt-oy jne i społeczne, :Przyjmowały 

jalto· głó~·ną-. i~eę_J że 0 zak!.ł~d pre.cy v.,y'cl10;1uje c2~łyn1-ri.1tm~m swej 

działalności" 1 czyli tmzględniały relacjo: członie!, - m':'szyna; 

człowiek_ - środowii:lJco fizyczno oraz człowieh: - czło,dek, 

liierarohia określonych zagadnień Vlchodząoych w. skład progre,mów, 

kształtuje si.ę n2stQpująco1 

1/ adaptacja społeczno-zawodowa młodych pracownik6w 

'2./ działalność socjalno-bytowa, l'!ypoczy11ek _i kultura 

3/ rozwijanie aktywności załogi: zawodo1tej, społecznej 

i poste.tł ideowo-politycznych 

4/ problematyka. kadrowa /dobór i ocena. systemu a1w,nsowania/ 

5/ bodŹoe moralne i ekonomiczne 

6/ podnoszenie kwalifikacji /dokształcanie i szkolenie/ 

7/ atmosfera praoy i stosunki międzyludzkio 

· 8/ Z'l'iię!rnze11ie partycypowania załóg w zarządzaniu zatcłndcm 

9/ organizacja pracy 

10/ fizyczne środowisko praoy i kultura pracy, 
L 

Prograllly, które obejmou<1ły całość przeclsta11ionych zagadnień 
. : ' . ' . . 

najczęścicJ· ·pos.i"a.d3.ły naz1sę·~ 11 Konplt:ksowy program społeczno-
. ·, " 

wyohov.·awozy 11 · lub łlZaltładowy prograu1 działalności wyoho-;;m1·czoj 11 • 

Jak wyn:ikMo z zamieszczonych pod nimf podpisów, przygotowe.nc 

i akcepto;~anp były głóitnie przez n.:,,r,tępująoo ośrodl<:i WłlldZy I'/ 

·. z~kł.,,dzie: 71 

1/ Dyrekcja, Rada Za.kłndowa, Komitet Z..tkł<'J,dOW}! PZPR - 20,5% 

. . -·. ------ .... ------- ,. -- -•. 
7. Por. r,,Jędrzycld, Progr:;rr.y hml!rrnizacji pracy, -w: Pla.no1rnnio 

społeo:;no \'I zakładzie r:·::oy, i\".rrnawa 1.914, y, 258-2'{0. 
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2,/ Dyxekcja 1 Rada Zakładowa,) Komit,ot Zc,ikładouy r.izpn 

Radc1, Robotnicza i8$,11i 

3/ Dyrekcja, &.da Zakładowa 20,0% 

Fragramy formalna.-de;l!:laratyu-.ile najczęściej były firmowane, 

ifJrzez ~_rekoj ę - 22, 6%, Radę Zakładową - 8, i% i Komitot Zald:ado-

1,y „ 1'0,5.%. Qzna.cza to, że taf gdzie nie nastąpiLO 1vspółdziała.ni<i 

.między okrdlonymi ośx·odkami władzy w zakładzie pra,oy tak społe„ 

ez.n,o - }JO.litycznymi „a.k i adminiSti·aoyjny.mi, horicnie progra.mó:l 

j_-,rzebiegało w sposób nieracjonalny. Dośóznamieruiym :f'aJctem jeśt, 

iż ,i; ,ten t;pc5Ób aż 22,6% programó1i' zostało opreoowanyoh przoz 

sane dy rcel~oj ,:i. 

Thealizo.cja boi,i;_;m frutlroj:t produ.twyjnych ,;· (1{lęzu.ciu rcszyst_kiołi 

1Jrz-c,o'l':ników począnszy od dyrektora do pi·a,co1mika jest ozynś oc:zy• 

--· wist.ym i aaturalnym ,- zwłaszcza to odczucie je;;t 1i-0ruinujące 

wś:ród kicro1rnictwa a.dminist1·aoyjnego. '11 przypnfilm re.alizacji 

iun.ircji v,yoho;,;airc::..ych przez zal;:ład. motna zauważyć dośó -:.yrć'.in;; 

2,n.s.o;i,en.is. i ;,pły<l'u .na prod~cj t. 'Zapomina się pr~y tym; iii nie 
• 

•tł ,fi :rzecaywistości tutaj żadnej sprzeczności• te to są ty 1:;:o 

01e ~trony tego samego .procesu • 

.J ednako'!'!oż - jak ,należy sądzić .... jest. . t<J "Z::,>n,itielll _prze.de m:zys­

tkim :f.i?'l~tu, iż ocena lti.ero~rnid;wa za.lchidu; w tyn sa.kze. czas,tn.i i 

prodtill,eyj~,100, Zarazem •~fekty iu-odn};:oyjm, · są ITyllliern.,,, łat;;,o d,oo ... 

1.r:~e-galale~ natomiast efekty vi·-0D0.só.:- wyehol'fanczych trudno jost; 

ająe w s.Jrn;,.ntyriko!!fanej formi.c. Z~razerri n.ie Zt',ws~nc Śtalil'ie się 

materi2.lnyoh ? Częc.1to s; tc11 sposób ud::,j-0 się ukcyć ru.oudolnośc 
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dyrekcji przede:iębio?'stwa., kt6ra nie potrafi lub nie wnie zapew­

nić rytmicznej dzfa.łalności przedsiębiorst\H!, w Qiągu oa.łego roku. 

z d.rugiej strony za.kład, będąc systemem otwartym, ciągl• jest 

poddany nac.il!lkowi bodźców_zewnętrznych i przez to t:1tah jest z.;. 

grożona panująca w nim równowaga. Stąd konie~na, jHt nieustaru:w, 

modyfikacja działania, t:t6ra uwzględniałaby nono sytuacje pousta­

łe n!l slmtck pojawienia się lwnieoznQ~·ci zmian TI strukturze orga-: 

nizacyjnej zakładu, ozy też wprowadzenia ,określonego typu postę.e · 

pu technicznego,.. Postęp techniczny w zasa~ie powoduj@ koni.eoz.;. 

no,ść zmi&D. w strukturze kwalifikacji pracowników, wymaga opano­

wania nowogo stylu pracy 1 stąd odmiennych niż dotąd metod dzi!'!P 

łania. Dlat0go każda pov7ażniejsza zmiana mrga.uizacyjna rozbijn 

istniejący układ więzi.międzyludzkicl:! 1 powoduje konieczność 

tworzenia jej od uo11a, l•cz w odm:i,umych warunkach. Stąd też 

t,wrzenie optymalnych warunk6w dlll, realizacji proo11su h=~za­

oji p:raoy w zakładzie ozl1acza povrntawani2 realnych warunkóFI,< 

których dokonuje się przezwyciężenie alienacji uytw'órców. 

Aktualni® działanie v1ielu organizacji społ0c~no-poli tycznych, 

a zwł,aszcza ich crgan6w wykonawczych, jak komitety zakładowe, 

prezydia rad r~botniczych, charakter;zuj e doraźny, intenrencyjny 
. . . ' : . . . ·. . . ( . . . . 

styl działania •. Znajduje to odbici• chocia:t:by 1 w tym, ż• na 

dwóchpierwl!lzyohmiajsoaoh w programach wychowawczych znalazły 

l!lię problemy ad.aptacji i działalności socjalno-bytowej co było 

głównie wyJiikiem określonych decyzji KC PZPR i CRZZ, l!IZCzególłlle 

w latach 197~-:1974. Dl~tego by nie mbło m:1.fjsoe1 uleganie cioraz~. 

nym ~y't~aojom, 11 zakładzie zachodzi potrzeba św't~do~vgo orga.n1-
,· • • • . ' .- + 

zowania hum=fzac,f:l. pracy poprzez zakładowe programy, Tutaj 

szozeg6UlA rolaprzypadA kadrze.kierowniczej przedsiębiorl!ltw 

jak r6w4ież kadr.z• :l,Jiżynieryjne,1 0 Inżynierowie już H w,;ględu 
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na swój profil zu:.uocloG:Y przygot0n"'Wli s~ do rBaliz4cj :L· htuu,:. . .nizt1.cji 

szozególn1e 'riti pła:s1J-c„;z_yźriic-i mtri..szjri2' - ozłowicdc·, ozłoµi Ok ,-. -ś:rodo•.;. 

udoslconc,:l cii inży"ni Gł" 2ltioh 'r/ ~j0krosi e sŹOroJ-co roz~i"-_Ci11y bh ,;taruni-:6•[,' 

pracy. RórrnocMśnie pełniąc określ.ono l:'olo społeczriÓ-zawodowe B<'i 
. . . 

oni w st.a.nie realizować funkcjo fłillstrumcntalno1' pi•ogrtimówi zdą:.; 

zine z procesem int€ól(racji załogi 11okół rec!.liZaoji zad,:cń próduk­

cyjnych i monnd2rnrskie ukierunlco,tane. na rcD.lizc.cj ę sknteoznego 

stylu kieroll'auia81. W rzooz.ywistośoi tę rolę spełniają tylko ri 

niewielkim stopniu. Techn:!.oyśtyczny stosunek do zatrndu przypisy­

wany 'kadrze inżynieryjnej idzie bowiem często w p.:rze .ze spraw°' 

dzv.nicm .- główaie przez dyrelrnję - roli inżyn:i,ern do wykony;,ania 

tylko planów produkcyjnych, do preferonania. działal11ośoi w zakre­

sie techniki, a niedoceniania problematyki społecz.nej, ozy póli­

ty cznej. Technicyzm ten ugruntował stereotyp inży.iicra traktują­

cego problematyl,ę kiero~niczej roli w iakładzie z uk~erunlto'\1'<'.Jliem 

rr dziahmiu 11 na produkcję a nie na e.ałogę" • Stąd rola kadry inży„ 

11ieryjnej w realizacji funkcji pozil.produkcyjnych zatcłą.du jest cią­

gła 1:c joj działalności marginc1lna, A przeo:i.cz no Me wzrostu ti 

przyszło_ści znnozcnia :funkcji pozaprodUkcyjnyoh znlcładu /które 

nabiorą szczególnego znac.zenia.rr wynikumoderni-ezacji przelliJsłu, 

zwłaszcza skracania cze.su pracy/, w tym także na rzecz śrddoiri s1rn 

lolrnlnego i społeozeństT'/a, musi róv.'nież rrzrosnąc rola znanga.:iiona"­

nia społecznego inżynicrc., j<':lco n·ycho1HH10)'.._ i or$anizatora działal­

ności społecznej i politycznej 11 zakładzie. Duźą rolę ma do speł­

nienia uczelnia, kształtując już w procesie nauczania pożądrilie 

postalVJI społec2.uo-polityczne p!:'zyszłych inżynierów, 

s. J.Kuip•ińsJm, Społeczne funkcje ... , s .• 25-26 
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_ n~oja. S cent_'t~~tl i;Z·o~;-~"Sneg~_ ._ZD;_rząd2cd1~C- lt -.n-~szy fil sy ~ -t~0 1ni_0 ~-:p :ty ',TU n;,-i 
. . 

p'.refei:-o\'\'.f:J.'1iC Przez_ ._dy rel<"torót:-: _zarZąclz.c.nia- d.y rt3lrty·,,'-ńagq ,l Rod.zt~j 

;;.utorytotu. i styl .!d~roTI[J,llia ścisłej J;:.:;,:Iry kicro•,rnic2ej pxzecl.~ 

siębiorstw& wywiora równ±Clż \!pływ na :;:odzaj ;:,.ntorytotu 1:,łcśoiw;1 

inżynieJ;'om. Im Więc. bardziej władza jest eoentrnlizo'i'ifc11ą, im 

ln,rdzicj cyrclctor Yl decyzjach postępuje autolcratycznie i ,:ykor.rnj s 

. drobillzgową działalposć l,ontrolną, tym bardziej - n1;,leży prznu­

szczać - inżynier będzie miał tendencję do zo,chmryc<111ia się 1l' 

podobny: sposób. w stosunku. do podwładnych. w. efekcie nc.stępnjc 

zanik więzi z członlrnmi zespołu, wskutek czego pocist:1wo,ą J_'olę 

w kontaktach odgrywciją nakazy.~ rame,ch organizacji formalnej. 

Wys.tępl!je więc degr~dacj~ roli z;Tierzchr1ika j2,ko ,,,yohow<'cwey w 

środowisku pracy. 
Z drugiej strony, n wyniku po,;stana,nia wi01.lcich 7,a:l,h::l{,., 

przemysłowych /kombinatów/ kadra kierownicza wyższego s·iozebL: 

ni.e dz_iała już bezpośrednio w prooes:::ich wycho,rnwozycll. W tej 

sytuacji ważną rolę· w tym procesie spełnia mistrz, :,tóry m::·, 002-

pośredni kontakt z robotnika.mi i prz~z to może nc.jslmtsezni.,j 

~pływać nil bieg wypadków TI przedsiębitilrstwiJ. Jęst on j-::.',by F·' '"'"' 

Jmźnildem między ~arządzającyml a .z.e:i•ządz.::.nymi i odr:rotnie, 

t'isiakże '.rż'adko / j-est analizouann. pracy cl ozoru śrB<ln.J ,2gó \\ spcł-

. nianiu' funkoj_i wycbo~a\'lozych, Praktyka zdc.je się ,is!rnzy;w,ri 1 ż0 

kierownik żąda od mistrza przede wszystldm 1·c~.1iz,ccji zrc1r1:,1'i. pro•­

dukeyjnych, :robotriik przydziału pracy 1 narzędzi i w t:,lc!.m n1{1a­

dzi e praca wy chowawcża. s_taje się margin0sem ~ jego clzi".!ł:::,lnośc1, 

Jak już uprzednio \!SpO!llUifmO, oddalanie się - z przyczyn 

obiektyv;<nycih ~ kier:ownict1rn ncjnyzszcgo szczebla od bezr,0Ś1'2d11iej 
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działalnośo:l. wyohowawozej, stworzyło konieoznośo pouołania okr,e,,. 

śloll\i;j folc°ll!Y :l.nś!tytuc:jonalnej, któr0, zin1;egrowałaby działalnoś6 

lrnmórek crganHs.cy,jnyol:l 1'! prz'ldsiębiorst~te~ ~,Ijml1,jącyoh się 

ozy.llllil,ie~ ludzkim 11 pl'Z&ds:l.ębiorstwie,(m.1.11. zatrudnienia, kadr, 

szlrnl ente sp:rn,;r s :.0:; alny eh/, fJ,tlhw2C:':a R2,dy Mi.ni str6,1 nr 250 c: 

dnia 9 0 XI.1973r., ,, powołaniu służb praoownicżych dała pods'!:,awl;l 

fo:rw"lłlą do d:sc:.ała:i ),)ra!ct;;cznc,-cirgcr.,iza:-,yjnyoh w tym 'zak1·esi·o. 

wyohommczym, ktihego podmiotem jest człowiek praouj•ąoy. Piernsze 

znajdują się jeszcze ciąglę; Ił fazie organi::rn,cji, Wi(!kszość p.ódej­

mowa.1ych '.l.ziałań dc~;;'CZ)/ :tagad.nień soojąluyob l byto1:tycho Podsta­

wą ust:!!.l@nia potrzc,b w ~yra z;;,,ll:r~sic e.ą ,'lajczęściej d,0Ś17i11dczcrria 

z lat ubiegłych /wczasy, koloni@, sanatoria• lliGsZkania/analiz& 

warunków pracy, bhp/, postulaty i wniosl,1, praco,mikÓV! zgłaszane 

na naradach, zebraniach /imprezy kulturalne 1 sporto~e/ oraz 

ooeny i uchwały organizacji partyjaej i związkowej. 

Na ten sposób pracy v. ll"ielu przypadkach dość silnie zbiuro-, 

kratyzowany ma niemał;y wpływ poziom wy!{~ztałcenia osób zatrudnio-- _ 

nyoh vr :służbach praco1rniozych 0 I tak np. odsetek pracowników, 

którzy nie posiadają średniego· wykształcenia w komórkach osobowo­

szkoleniowych przed:;iębiorstw wynosi;_ w resorcie komllllikacji 39, 9' 

leśnict,,a 1 przemysłu drzeunego _- ::is,4%, górnictwa i energetyk1: .. 

36,97', prżemysłu ciężkiego - 32,4~, przelJ!ysłu maszynowego =23,ią19·1 

Tak uięo by zostały skoordyno,rnne sfery działruiia służb pracowni-
' . . :. 

, ćzyoh, oprócz zmian' w zakresie v,ykształcenici 1 " ogóle kadr, ~ musi 

nastąpić zintegrowanie wszystkich l,romórok zajmujących s;ię człowie+ 

kiem w przed:!ięb1orstw1e, a zakres,ioh działalności, ol:>oTTiązki 

9. M. Lubkowsk1, Służba praco11nicza w pierwszym eta'pie przelllian, 
Praca 1 zabezpieczenie społeczne,nrS-9/1975, s,.39. "· 
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pełniejszego r.y lco:rzy stania pot onej ał.u kadr pr2coo;niczy eh dl,'.l 

rczliza.cji .oelÓTI pozaprodukcyjnych za.kładu, Tiinny to"cx;;yszyó 

działania zmierzające do zmian v, zakresie organizacji zarządza­

nia. Ewolucja struktur organizacyjnych zaicłc,du pracy zmicrzc.ó 

pov,,inna do dostoso1rnnia. jej do rzeczy'11stych wymogów środowislw. 

przemysłol'iego, a nie być tylko celem samym ,f sobie. łrfająo na 

mrndzo, że wśród części kierownictwa administracyjnego zakładów 

ujawniają się zacho.ve.nia nskazująco na niedoceninnie wagi funlccji 

poza1n·odu!rnyjnych przedsiębiorstwa - stąd czynnikiem, który r.ióg:C­

by jo do minimum ograniczać byłaby iaspin1jąc2. 1 kontrol.tn funt:•-

. cja orgc1.11.izc:.cji ·partyjnej ·· t11orzeniu progr,,mó" hW11aniz::>,oji 11r,•c) 

/przy założeniu, że realizują jo l'lszystki~ ogni11il Z.Jl:ł2-.:ln ue 

:;:taściwej sterze działania .1 r.yznaozonych zakras-~oll/. Zo,ci1011ująo 

swą r;enni;-trzną autonomię org::mizacje poUtyczno i społcczn,e, or~. 

ganizc:;.cj śl zis iązkowe i aćhc1inistracyjne. róm1oczośnio party oypuj 'l 

VI sposób sto ordy nonan~, 1, jego tworzeniu. 

- . --------·----------- ·-
10. Ministerstwo Pracy •. Płac 1 Spraw Socjalnych 20.III,1974r. 

przesłało ministerstnom i urzędom centralnym z;:,.lec,:inia w spra-
11ie trrorzenia służby pi'oool!niczej wraz z przykładol'iymi solw­
Jllatami organizaoy jnymi • 
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