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Stanisiaw Iypacewvicz

canej dla humapizagii pracy
Jﬂumanitas znaciy cziowléczenstvo. Stad okreslenie "humaniza~ -
' cja pracy" mozna hrzetlumaczyé jakb7uczléwieczenie pracy, ciyli.on
'stwarzanle aea ludzklch warunkow.: mozna wovnwez DOWl@JZl“C, Ze *
human_zacaa --to przystosowanla szeroko ooamowanjch mavuﬁfow nrac7
kdo‘pqprzeb,wmozllw0501,1 aspiracji czzowieka pod wzgleden fizjolo-
gicinym,'inéele?tdainymii’pSYGhicznym.bAle Samo okieélenie‘nie~
“méwiy- c'o’~‘rozum_emy pod pOJQGle "ludzkie warunki pracy", oraz
Jak zamlerzamy Jje OSlqgan czy stworzyé,
pewnym sens1e zdrowie; zwiaszcza zdrovie pSJuthZDﬁ, ogni-
skuje w sobie najcenniejsze wartosci ludzkie, hunanistyczne i
'gest zarazem lch wyrazem. Tychodz Qé %z tego zalogsnia;:artykul
ﬂlﬂl°JSa7 Jmst probq komplekaowego ujecia problemu humanizacji
' spracy - od strony ochrony zdrowia cztowicka, z poxoieniem naciska
na zdrow1e ysychlczns, kuore jest koniecznym warunkienm przeja&ie-
nia s1@ prawdz1W1e ludz&1ch wartosci kazdej aednost ki 1 grupy,
Podane na wstgpie okredlenie humanizacji. jako uczlot‘eczenia

. pracy lub przystosowanla jed warunkéw jest- zbyt ogdlne, aby morlo

wystarczyc bez opatrzenla go komentarzen 1 béez rozz ozenla na: czes—

ci skladowe.vZanlm Jednak przeadz1emy do OLOJlenia tych sktadni-

l,kow, mu51mykstW1erdz1c,’ze wszelkie poczynanla hgmanizacyjne.po-
winny‘dpiefaé sieﬁha mocnym fﬁndamencie, ktorym jest uznanie za-

sady trzech JAdnosc1. Bez pruyagc1a tego -zatozenia trudro Jest
‘znalezc wlab01we kryterla doboru. i oceny czynnikéw sk kadaaagych,

si¢ na hqmagizacje praoy}

xOgraniczona7z,koni$cznosqi objetosé artykuku nie pozwolila na-

N

szersze rozwiniecie bematu 1 sprawiia, ze niektore zwigzane z ninm

problemy‘zosbély_tyiko.zasygnalizowane lub potraktowane néder sﬁ“éq'

towo.




hastgpugqce tray JeanSCl si przeslankaml do anallvy p03:81a
humanizacji pracys )

~ Jednobé Spoleczno;produkcyjna,zakladu,pracy. Polega oﬁé'na
sclsmea wspblzaleznosci zadan i dz1alan produkcy;nn—ekonomlcz—
nych i sbo?ecznycn zakladu pracy. BT e

- Jednosé psychosomatyczna czowieka, Jest ona oczywlsta dla
kazde*o myslacevo cz>0w1eka. Oznacza wapolzaleznoéc funkcal orgad

nizmu flzycznego czlow1eka i funkcdl aewo psychlkl.

~ Jednosé 1deowosc1. Polega ona na- zgodnodei’ waloréw moralnycht
'spozecznych~' polibycznych oraz w1eczy i d21alanla. Oznacza,.ze

nie pow;nno byé sprzecznoscl lub rozblezn0501 mlgdzy‘tym, co 51@

glos:., a tym, aak si¢ posbepujes _ B
Dopiero na podstaw1e pr3y3¢01a i aznania powyéézych‘ﬁizééh jeé*
noéei mozna'dokoﬁaé'pfawidlowej_analizﬁ tresci humanizacji pra- '
cy, czyli'okpeéliékézynniki, na nig sie:skzadajace;_oraz~HStslié~
_ich wzajémne powiazania i oddzia1ywania..Na1ezylﬁrzy tyﬁ zazﬁé~'
czyé, ﬁé pojecie’ humanizacji pracy powinnokbyé 1"01zuznim‘1‘e-'bz;‘r'd.zcz'’fﬁ
szeroko, bo tylko wtedy mgéné licayé nabrzeczywiste efekty. WSzeiﬁ
kie zawezanle tego poaecla ubrudnia os1ggn1gcle celu.’ :
Jakiez wigc s te czynniki sklauowe9 MOzemy Je podz1ellc na’
cztery zasadnlcze,grupy. czynnlk1.technlczne.czyll ergonomlczne,'}.
czynniki techniczno—brganizacyjné5 czynniki‘5pole£zno;organizacyjﬁ :

ne, czynniki indywidualne. W sposéb najogdlnie jszy moZna je scha=

rakterysowaé jak nasbtepujes -

Pierwszg grupe czymnikéw, czyli techniczng strong hﬁmanizécji’

pracy reprezentuje to wszystko, czym zajmuje sié ergonomia W najs

szerszym'uj@ciu. Poniewaz jej zalecenia maja charakter technicz-

‘ny, a w1¢hszosc klerownl‘ow, pvzvnajmnlea w pvodukcal, ma wykszva?

cenie techniczne, sa one nagleplea rozuniane przez kadre klerOWDI“

czg. Do tej .grupy czynnikéw, nazwanych;ogélhie technlcznyml 1ub




"ergpnnmicznymi,TnaleZg:takze'wszystkie przepisy; nakazy i zakazy.
éwiazaﬁe z'bevpieczéﬁgtwem'i hiéiené pracy. Ocsziécié chrodzi btu
o hlgl€n§ f1zyczna, bo 0 1Lnej nrznplsy nle ndwiags i .

_Dru; 1 Brupe sbanowig czynniki o ~chara1:“e1jze mieszonym, ’cech‘-
nicznym i bfganizaeyjnénspolecznyﬁ, Sa to kmestie zwiazans 7 dojéi-
dami do pracy, problémy ﬁieézkaniowe oraz organizacja,pfacy, Czyne=
hiki te wymagaja rozwiazad téchnicZno;orgénizacfjnych,'ale ich '
) wnlyw psycho-snnkeczny aesb réwniez bardzo silny. A

' ere01a grupa - bzynnlkl spoteczno- orﬂanlzaQYJne - 5o po
plerwsze straktura organ;zaeyana i metody zarzqdzanla, 0d kbé-
"rych kllmat i warunkl pvacy zaleza w znacznie wigkszym stopnlu,
n1z to. sig w1e1u 1udz1om wyda3e~ po-whére =i nagwazniegsve - 5o
stosunﬁ; mlgdzyludzkle, aw tym relacja DﬁngtOUn ejr zas. miedzy
przelozonyml i podwladnyﬁi v

czwarta grung staﬂow1a czymniki indywidualne, obejmug@ce ta
kie snrawy, aak dostosomanle Dracy ‘do zdolnosci i ”amllowaﬂ pra=
cownlha, w1asclwa ekonomlczna i pozaekonowmissna motvacaa, 00 G
: llwosé wgkazanma tworczasczzi inicjabywy, w ogdle moznosc tzm.
samoreallzacal cz?ow1eha, czyld ro’woju w wybranym kierunku i za-
‘snokogealaasnlracai. o

Powyisza Llasyflkacga ma cnara&ter raczej 1nstrumentalny,

tolznaczy ukatw1a anallsg ooa¢c1a humaulzacgl pracy~oraz okresle~

. nie ércdkow zmlerzaaqcych do gea realizacji. W rz&czy11st0301
’uoszcaaaolne cnynnlkl sg ze sob@ w rézny sposob tak pOW1qzane na-‘
,kladagq sxg na 51°ble 1 splauagq wza jemnie, ze 1ch odd21alywan33
;trudns gest rozdvlelaé. _ ‘

To osnatn*e stw1erd?enle oznacza, ze wszelkie poezynqnaa hu-
manzzugace powlsz oyé brakbowane komnleksowo, %e nie moina dowol— A
'nie uznawaé‘jedne % nich za. waznleasae, inne za mniej wazna, Jed=- -

ne uwzglednlac, inne pomlgaé.




Kazde dzialanié’w kierunkukﬁumanizééji ba'swojq wértoéé, mo%e
byé krokiéﬁ na drodze postepu 5poleczneg6; niekiedy»konkretne Wa— ;
runki czy chwilowe'okolicznoéci nogg pozwalaé'tylko na takie male
kroczki, na rozwigzania cz¢é01owe Ale konleoznle trzeba sobie
zdawad SDraWQ, ze wszelkie rozmlqzanla .czgsciowe nie mogq dac Wy
nikéw w peini zadowalaj@cych- wprowadzenie tYlko‘jednego lub paru‘i

"tnnlkow humanlzacgl nie Jent aeszcze humanwzacaa pracy. Gwaran'?
pozytywnych shutkow konvowy h daje tyl ko uwzbledglenle W sz y —}
stkich plemenbow aumanlzacal. Ostrzec trzeba p¢ued tenden—r
cja do brania pars pro toto, czyli do uznawania, %e czedé moie
zasc\jié céloéé. Gléwng przyczyna nieudania sie rdznych DrOFraméw‘
Bumanizacii p*écy‘jest miie brak kompleksowego pouogscla i po—
miniecie nlektorych asveacow humanlzacgl.

Doéwiadczenia roésnych krajéw i réznych srodowlsk pracy dowodz%,

Ze najlspsze *echﬂlcznﬂ i fizyczne ,arunﬁl pracy, c&yll peine

KZ

Wz glécnlenle czynnl&ow plerwszea Erupy nle zadowala pracownikdw
jesli! czynnlkl spoleczne oddz1aluaa negacywnie. Podobnie, doskona-a
te warunki teckhniczne i spoleczne nie skionig Dracownika do no-
zosbania w pracy, jesli zlekcewazone ZOSualy CZJnnlkl 1ndy,1dua1—v
ne, jak zdolnosci i asnlLacae ‘cztowicka pracujgcego. B :
Przyktaden sw1adcchJm [¢] tym, ze konieczne Jest wszenh tronf
ne podejécie do humanizacji pracy, jest qchrona przed wypadkami.
Wajlepsze rozwlazania 1 zgbezpleczenia techniézne, Scisle prze;
strzeganie przepiééw bh? ordz dobra 6rganizécja pracy nie wystar—
czajq jakd zabezpieczenie préed wypadkami,ijeéli‘nie zwraca sie
uwagi na psychiczne céchy pracownika, zatrudnionégo przy'rpbotach
niebezpiecznych, oraz lekcswazy sig‘psycho-spoleczne'Warunki;
w jakich pracuje. Ogronna liczba wypédkéw 1na swe ﬁrédio wrchwilo-'
5

wych zaktdceniach psychiki,

Czy mozliwe jest znalezienie jakiegos jednego kompleksowego




ﬂyberlum i bardziej ogdlnej metody, utatwiajacych wszechstron-
nleJSae reallzowanle humanlzﬁcal pracy oraz zw1erzen1e stopnla
jed reallzacal. N . k
~ Musiaty by to byé metody i>kryberia uwzgledniajace wielodysw
cyplinarnoéé,huménizacji, to znaczy‘umozliﬁiajqce z jeﬁnéj sﬁro—
ny wykorzystanie doswiadczef ivoéi%gnigé poszczégéiny;h, ﬁchodzq-
cyeh w grg dyseyplin, a z drugie] sbrony,scéienie tychZevdoéﬁiad_

czeh i osiggnieé w: pewnym kompleksowym podejéciu mebodycznyr.

Viydaje sie, %e zadna z dyscyplin szczegélowych takiego kombleksoé\

wego podejécia nie umozliwia,

- Nawet . jednoczesne. korzystanie ze;wszyétkich zainerssowanych
dysoypliﬁ_nie~jest.jeszcze podejscien kompleksowym z samego;
zaktozenia, Nie moéwiac jﬁz,o tym, Ze kaszda prawie dyscyplina ra
tendencje-dO’narzucania swoich metod'i;swego punktu widzenia,
Pobrzebny wige jest baki punkt wyjscia, ktérj W Samyn sSwywm #alo=
Zeniuvjest interdyscyplinarny, gdzie ta inberdysc yplinarnoéé nie
wynika 'z pewnego kompromisu miedzy rdéinymi dyscyrlinami, lecz
jest po-prostu jedymng uznawana metodg dzialania i badania,

Taki interdyscyplinarny;;éaloéciowy punks widzeﬁia daje nam
Higiena‘psychiazna. W 6dniesieniu do - $rodowiska pracy bedziemy
ja nezzywali psychohigieng pracy. ‘)

Psychohl*lena pracy “oupatruge za"adplerla rracy lua‘klea
o unktu WLdaenla zachowania- zdrov1a psychlczne“o. Wy“ Vatu—
jac przy tym metodJ i 051a3n1@~1a innych dyscyplin do OHuJ“ nie~
jako syntezy wynlkow Aich budau i dosW1adczen dotyczgcych ro&nych
aspekuoW pracy zw1azanych,ze zdrowiem gsychlcanym p?auod; él
Jjako jednostek oﬁaz zegpoldw roboczychs ; o

WiewazZny jest spér_o»to, w jakim stopniu higiene psycgidz—\J
ng mozna uznaé za odrgbha dyscypling, a &‘jakim stopniu jest o

tylko szczegdlny punkt. widzenia problemdéw pracy oraz innych .




$rodowisk lurlz:cn.ch. Nie ma rowniesz powodu sPrzeciWJ.ac sie- poglq—
dowi, ktory grosi, e h:.gz.ena psychiczna Jest przede wszystk:.m
rucnen snolecznym, k*o:cy we, wsnolnym dazem.u do ochron‘y zdrom.a

i svczescla 1uc1z ciego zaczy m.ele dyscypl:.n naul’owych. Istotwe

jest to, Ze higiena psycm.czna %€ - SWego specy ficznego punktu Wi=
dzenia ujmaje calosc:.ovvo pro’olemy pracy 1ud.zkla;, s traktugac ozlo-—
s,vzev'a Jjako audnoéc psycho—socgo—bwolozlc.‘na‘ zaprasaaggc do .
wscofrdzia ania wszystklc"x zamteresowanych ta proolematkg, bez =
wigledu na specjalnoéé zawodowg. ;
Ten, kbo zajmuje sig za:rad.memam psychoh:.gleny pracy, pom-;

nlpn b:fv specjalista’w aedaeg Z Z&lﬂt&"eSOW&n;}’Ch @Su}’plm, ale

obok tegd musi ésstateczme cr'«entowac sie w zachmlczych prob—
lemacl: wszystkich dyseyplin zajounjacych s:.@ pracg. Inacze]j mom.acc,

ajmowanie sig psychohlﬂlena pracy zmusza 4o wygsc:.a poza op}otkl
wkxasnej syacgalncéci, co ma OSromne znaczenie p'r-akt}czne dla :
wiadciwego rozumienia problematykz humanizacji pracy, kbdra rov*—
niez ,g'est rucher spoiecznym © ;vy’bz.ume:. interuyscyplmarm charak~
terze, G _ ' :

Ten osbatni fakt jest waikinm arguﬁ»ﬂnten na rzecs uzhiam‘.a =

higieny psychicznej za punkb wyjsciowy do wsz=1klch poczynah na
rzecz humenizacji Drac;f. Drugin vazklm argumenien Jest stmep- '
azenie, ze dazenie do humanlza Ji Jjest meo\ize;c?ne od df;zem.a
ds ochrony i zacnn‘?ar:sa zuroruﬁ 1udzhlebo. )

Wspomniatem WyZsJ, Ze fundamentenm hqmanizacji pi-acvijest?
przestrzeganie zasady trzech jednosci. Jest rzecza: oczvmsta; iz
ofrodkiem, a zérazem celen humanizacji ;jestv czlowz.ek, bgdz;c'y '
jednoscis psychosomabyczna. Z kolei, jednosd pré:lukc:?jnc—spdle-
czna zakiadu praey jest woniscsnym warunkism éfqéowis’gowym hu=—
manizacji, umpiliwisjgeym rozwd]j psychicgny i fizycany cziowie—

‘

ka, natomiasy jednodl idesliogii jest wynikiem i slutkiem vego




rozwoau, Jbsll odbywa sn.g on w snosob praw:.dlowy.
W taklm uaeclu mona pow1edz1ec, Zo humanlzowanlem pracy -
;;est; wszystko to, co przyczynla s:.e do praw:.dlowero TOAVOJU s
czlowieka pod wzvledem psychicznym i :E‘:Lzycznym w warunkach adro-
wia psych:.cznego flzycznego. Nle ulega przy t*,'m watmlwoécl,

: ze w tej 1udzk1e3 aednoéc:. elementem decyduaqcym Jjest pSJ\,h

Pr‘.eciez wszystk:.e zab:.eg:. wychowawcze w zak_t-esw ksztaltowam.a )

uczué, postaw, mobywacji,- w:.edzy :n:p. ma;a za przedmlot psych*i—

"ke¢ cztowieka® oraz zw1s¢zany Z ma 1nte1ekt:. Rozw:.,]anle i umacnia—

nie organlzmu flzycznego czlow:.eka Jjest wPrawdz:.e takze wazne
: i kom.eczne, ale ma ono raczea charakter przygotowanla zd.rowen'o
s:.edllska dla zdrowea psychlkl i rozwinietego 1nte1e1«:tu. Nie -
'sad.zg, aby ‘stara maksyma mens sana in corpore sa.no . straciia na
akbualnoscl. Zdrom.e f:.zyczne przy. choreg psych:.ce i slabym
mtelekc:.e moze stac SlQ m.ebezpleczne i dla samego czlowwka .
-1 dla jego. oboczenla. Takie wiadnie cechy ma typowy brubal. Nie
sq natomiast rzadkle przypad.k:., Ze chore ciako jest s:.ed.z:.ba‘
szlachetnego charakberu, ezyli psychiki, oraz Wy‘oltnego :muelek&é
tu. Jest bo doWodem‘, 2é w tej cztowieczej jednoéci strona psy—v'
chlczna goruae nad flzyczng, aczkolw:.ek S3 one nierozerwalme
zlqczone., 4 R . O ey
- W ten sposob dochodz:umy do wm.osku, 28 :Lstotmym i na,jwaz-?
n:.egszym warunklem i czyxmik:.em rozwoju czlom.eka ae*" zdrowie

psychzczne o

Czym aest ‘zdrowie psychlczne? Odpowieds nie aest: latwa bo-j'

wiém 1 w t;ym przypad.ku manv do czynienia z. do&é: czest,ym zaam.s—

k1-=m, 2e pog@cla nﬂjbardz:.eg codz1enne a zarazem nader wazne ’

z ‘truden daaa; sig zdefiniowaé w sposob prec;yzyany i powszechnie .

przyg)ety. kre;)lqn;droma vagéle, a zdrowia psych:.cznego; w

szezeg6tosed jest niemal byle, ilu auboréw piszacych na tom -

el G




temat, Z konleczn0501 musimy wybranh Jedno z nich, naabardZLea

odpowiada q»e prak cycznym spotecznym zadarlom oraz obow1gzkom
wychowawczym SOUJallstycznevo zakladu pracy. Zostaio ono sformuié
wane nrzez prof. dr K321m1erza Dabrowsklezo‘ k o
nzdrowie psychiczne aest to zdolnoéé do TOZWOIU W kierunku
coraz szszea hlerarchll ceTOW, az do ideaktu oscbowoé01 spolecz-
nej i moralnea" Z okreslenla tego Wynlka, ze zdrow;e psychlcz—
ne po1eoa na- petnym haruonlJnrm roznoau i ;unkcaonnwanlu calea
‘osoboWOéci czlowzeka. Istotnym aspektem zdrow1a psychlqznego
aest takze ﬂyczliwy sbosunek do ludzi i fd@ienie do:zachowaﬁié
rownowagl pvychlcznea. : e Sty L
7 kolei, rola higieny psychicznej polega na priestfzega—

niu tekich zachowad, ktére sprzyjaja utrzymsniu zdrowia psychicz=

nego i zapobiegaja jeso nariszeniu. Thaczej méwizc, zadaniem>5
higieny psychlcznea jest orzede wszystkim profilaktyka, czyli .

stwarzanie takich~warunkow,éycia jednostkowego 1 zesvolowe o, '

aby ludziom nie grozito zaburzenie zdrowia psyéh;cznego, aby
natomiast mogli bez przeszkéd rozwijaé swoje'wartoéci moralne,

1ntele<tualne, spoteczne, Widzimy tu, Jjak. bardzo pOJQCla zdrowia

nsvchlcznego hlgleny psychlcznea zwxazane s3 z problemamlyi“
wychowawczymi. W odnle51en1u do zakladu pracy mozna pow1ed é ;
28 p¢ze5urzeganle psychohigieny pracg Jest is tOunJm warunklem

i skutecznoécl oddzialywanla wychowawczego zakladu.' g

Puychohlslena pracJ jest ta czeécia higieny DSJchibzneﬁ,'l

kboéra zaamuae 51¢ czrowiekiem w Srodowisku praCJ. Przedmiotem

Jjed zalnueresowanla sa w uzczeéolnoscl nastgpuaqce zabadnienia'
=" wpkyw marunkow nracy na zdrowie psychlczne, E

L WRIFW adrOW1a psychlcz nego na wyniki pracy,

~ poprawae stosunki miedzy ludimi w zaklad21e pracy,

- poprawne rozwigzywanie konfllktow,




“dobrej roboty._' e

W ramach“tych zalnteresowan go DBJlS

- psychzgzne w&nu

totnmeaszych vroblemow

szczemoiawych nalezg-

;'g Wyehowaﬂcze adan' zakla@u praq; i. grupy roboczeg,

v;.- wplyw stylu zarzqdzanla na’ adeWle psychlczne i wvnlkl"
pracy,

L e stasunkl mlgdzy przelozonym; 1 podwladnyml.

wnego r02W1qz, ia tygh Wiasnle tnzech spraw zalezy

pomyélne rozwlqzanle ﬁozos»alysh punxtow.
,‘~ Odrgbnoée psychahlgleny pracy w stqsunku do innych dyscyn-f

11n, zagmuaacych 51¢ pracg ludqu i czlow1ek1em pracanCJm,

polega na Gym,  %es

- syntetycznle uamuae problemy Pracy ludzkleg % nunk u widze-

nia ochrqny zdr0w1a pavchlcanego’ poslubuaqc sie prazy tym

szczegolnyml potrzebnyml przy takiej syntezie mebodanmiy czlow1e—

ka traktuae przy tym gako ;ednoéc psycho—socao-b1010ﬂ10zng,

T % Samego zaiozenla ‘ma pOdSJSule 1nberdJSCJpl1narne i dlate—

go‘we wszystklcn swoich d21alan1ach opiera 51g na nracy zesyo—
>ow /teamrowl zlozonych -3 roznych sPecgallstcu,

- istobnych’ problemow psychohlgleny nie mozna rozwlqzywac

'anl Jea zalecen egzekwowac metodaml adﬁlnlstrachnJml, kGore -

w teg dziedglnie moga nied tylko ogranlczqne, neryferygne Zna- -

'czenle'~zasadnlcza metodg wprowadzanla higieny psyehlczneg a°st

‘ przede wszystklm odd21alywanle wychowawezg, je dynle sauteczne.’

fg‘lochggpa sdrowia zawsze Q@ charakter spoleczny, poniewasz

1z Jednej strdny, zderie fiz&czné i psychiczne wszystkich bby-(

watell kraau ma wartaéé sgqlaczng i lezy W 1nteresie calego
. sPGleczeﬁsbwa, z druclea zas stronJ, kazdy obywabtel ma prawo

'voczeklwaé od gpoleczeﬁstwa pomocy w zashowan;u swego zdrew1a

jako cennea wartoécl 1ndyw;dualneg.
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Trze‘oa aed.nak z.wrbclé uwagg, ze w odnlesmna.u do :zd.rowia

a {by zdu“-‘

psych:.cznego spol'eczn.y ;;ego charakter aesi: wzmocm.ony,’
) lowam7 przez to ' ‘ze w ‘dziedzinie psych:.cznea mozemr 1 musu.my mow:.é
nie tylko o zdrowiu czy chorobie ,]ednostki, ale takze o zmwiu
lub’ chorobie calej grup‘y. N:Le mozna sob:.e w,/obrazm chorea f:.zycz-
nis grupy Jjako f'rupy. Nawet r«'d;y wszyscy czlonkowie grnpy chomaa
na t¢ sama chorobe, ‘na prz,,rklad. na slxutek opldemu, aest ‘to- tylko
po wielenie- :.niym.dualnych m*uypad.;:éw zachorowan, kazdy choruge

“na swédj rachunek"‘ a leczem.e tokze aesb mdym.dualne'

Inaczea Jest ze z,drow:f.e'n psycn:.cznvm, moZemv uu bow:.em?momé‘
-nie tylko o zdl‘oWlu aednostk:., ale talcze cat e,] {;rupy aako t&clej."
‘ZaLlocem.a psychlczne zespo}:u nie sz ani suma. ani powielenmm

za_u:lécen w psychlce aeﬂ'o cz}.or\ow, ale stanowia mna, Jakosc; Fakt

oen ma ogromne znaczam.e w problematyce higieny psy\,hicznea, 'pod - ]
bnle ;jak w problematyce humanlzac;ji pracys. G?‘upa kszta&uuae swe :
posbawy nie roniecznie zgodnie z ‘postawani poszczegolnych ,)e;; ‘cztons
kéw. Fakt ten dawno Juz zostal zauwazony prze7 naul'g,, jak sw:.ad-‘
czy choé‘by W.Ydana pod koniec ublegle"o m.eku l\s:.za;zka Guatawa

LeBon p.t. "Psycholorua trumu®, Zasadnicze zhaczenie ma fakt, ze
Jjednostka 1nacze;; zachowuje s:Lg w zb:.orow:.sl'u anizeli poza nim.
Dotyczy ftb nie tyiko' tlumu, ale’ i wszel cich zesPO}.éw, -nawet nig-
wielkich, St:m.erdzenie to jest ,)ednq z podstaw psycholoﬂ'il spole—v""'
) cznea i socaologli.

“Poniewaz kazdy czlowiez Jesu czlonkiem Jakleas grupy spolacz.-
nej, & nawet kilku grup, w kborych spelm.a rézne role - to 7ego
pgstawy i inne sprawy psychiki zawsze wigza sie, nakladuaq sie
lub przecitvs’téwiajq, %z postavami tej l&'b‘ i;pnej Brupy. ‘Zdarz,a;sie
czgsto, ze cztowick sie zmienia, jest "ixmy", zaleziie od _ﬁégo",

w ktérej grupie akurat peini jedng ze swoich rél. Bywa, na“‘pvi:"zji':ké-

tad, ze ten sau cztowiek w jednej z grup, do ktérych nalééy‘,




» gestz zupelnle zroxmowamny, natom;.ast z ehmlq, gzl[ znajdz:.e o

91¢ W inneg "rhblég chorea, zacho@uae Sle W snosob nleoapo

’dz:.aimf; znﬂczn X odblegaa cy 6d aﬁge wlasnea ﬁormy i z*vyk‘isj

pcsi:awys Pcaém sam 1l ex‘azvsiig vamwi wEdsnes zachoWenits a‘é’st

1) ;iedeﬁ z ébWeﬂéw, ze. éadma_wanie grupy na enkowioka gssﬁ

baﬂdzo sxlnea’ii . o e ) . >
Je‘ﬁeli g,rupa jesb chara, ’Eé’vnacsy wyw:.eta na.e oﬁiJs%hf

terapeui:yc zne nalezy stoso

_wﬁlyw na swych c"‘_onkow, to zabie '_“
ﬁéé wobac gfupy jaké cézoééi,‘ gﬁyé 6dd21a23manie indy.vidualne
cz};oﬁ}iévv aie wysﬁércaa a6 osiagniscia pczyﬁ:?Wnyeh r‘ézuita-
56w. w érodéwisku pracy do barciao skutesznych 8rodiedw addzialyas

lﬁania na grupe brzeba zaliezyc zmlang 86yl kierowania, cu zw:yk—

le lqczy "s:.e ze zmana na sbanowiéku kz.eromika.

» Jak:.e sa kz- ‘terla zd:mw:.a pS’]thCZI‘ go gr'upy? Do naaivavniea-
gzych zaliczyc ﬁaleaye ‘ -
LG hafmoniane WSyéldzlaZame Wszystkich ¢zkonkéw grupy ¥ dazes -
ain’ é.o as:.z;ghie%:.a uéwmaomion:ydh, -spokecznie pozylyy Anyeh ws;;éiw

- "oswoaenie" konillktow; to zh&ezy um:.ea@tnosé ich rozwiga-
zywania w sposéb rBeczowy, rozsqdnj, besz osoblsbych zad.raznlen
i be_z ppzesba*.henia osaau rozgoryczema i niechgei,

inﬁﬁgréﬁjé :.é.iantyflkécga 6zonKSW zesSpoli z grupa przy

peln:rm zacheWani& ﬁ&ezalezﬁescl 5adi, moznoscl kr-yﬁ’?ka. i svobody

_w:vpdv?iedﬁi. B
Na».esmlnienm kbéréoekolvuek Z ‘wymienionych kryteriéw do'vodn,'

_ze w zespole nie wsaystko aese w porzadku i e potrzebne aesb

przeanalu_ owam.e uego funl‘caonowam.a W célu wykryc:.a i uéuniecz.a
skabych puﬁk‘bc*ﬂ. )

) Porewnuggc ujgte w ten sposob Jadam.a hlhleny péycniczneg
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w zaklad.z:.e pracy 4 zadann.am:. humanizaca:., latwo dostrzec ich
zbleZnosé a w zakres:Le "rup t:rzec:.eg I czwartea czynm.kéw )

: human:.zacai - niemal tozsamoéé. Jeél:. nadto weﬁmlemy pod uwag@,

ze czymukl grupy plerwsze,j uwzglgdniagq zasadyhlgleny flzycz-_

nej, to 7 pewnsm uproszczen:.em moznaby przygaé, ze wammki huma—
nlzaca:. pracy zostagq spe?cnmne w przypadku nalezytego przestrze-

gania przem.séw i zalecen higieny zarovmo psychicznea aak fizycz—i

nes. . B : R
B W:Lelka rola h:.glen.y psychlczne;), ktére; cele 3 3ak pom.e- i
dziellsmy, ;est ochrona zdrow:.a psychlcznego, wysteﬁuae t;ym wy-
razm.ea, d:y uprzytomnm;y soble, 26 humamzacaa pracy ;)est nxe-
mozllwa przy prymztywneg postame spo?ecznea moralnea osob
‘zalnteresowan:ych. Droga, do humanlzacal praoy ,jest; stwaernle waw
‘runkéw dla zdrowia psych:.cznego, czyl:. h:.glena psychiczna. L \
Chcecc jak naabarazxea s‘{rotowo olccesllé wzagemng relacaé
humanizacji pracy i psychohlgieny pracy, nalezaloby pow:_edziec,
- e humanizacja to cel, ktdéry chcemy os:.awneg:, psychonlglena zaé

to metoda lub érodek dz:Lalan:.a maaqcy nas’ doprowadzié do tego

celu.












