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[...] jezeli mozesz mierzyé to, o czym méwisz, i wyrazi¢ to w liczbach, wiesz
cos o tym, ale kiedy nie mozesz mierzyé, kiedy nie mozesz tego wyrazic¢
w liczbach, twoja wiedza jest uboga i niezadowalajaca.

Lord Kelvin,
wlasciwie William Thomson (1824-1907),
stynny brytyjski fizyk i matematyk
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Nie dowiemy sie wszystkiego (o kapitale
spotecznym), dopoki (go) nie zmierzymy.

Nasza zasada
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Termin kapitat spoteczny” zrobit w ostatnich latach niebywalg kariere w nauce
i szeroko rozumianej publicystyce. w2000 roku Robert D. Putnam opublikowat
ksigzke Bowling alone, przettumaczong na polski pod tytutem Samotna gra w kregle,
w ktdrej nieco przewrotnie sformutowat teze, ze USA tracq swoj kapitat spoleczny,
bo kregle przestaly by¢ gra towarzyska, W krotkim czasie ksigzka zyskata ogromng
popularnos¢, nieporéwnywalng z innymi publikacjami naukowymi, a jej czytelnicy
podzielili sig na dwie mniej wiecej rowne frakcje. Podczas gdy jedni zachwycali sie
oryginalnoscia mysli i wnioskéw Putnama, drudzy podwazali zasadniczy wniosek
wyplywajacy z jego prac, ze polityka jest pochodna, kapitatu spolecznego, czyli ze
kapitat spoteczny jest pierwszy, a polityka — druga.

Uzasadniajac ten wniosek, Putnam dowodzit, w najwiekszym skrécie, Ze ludzie
angazujac sig spolecznie, uczestniczac w rdznorodnych formalnych i nieformalnych
organizacjach, protestach itp., zmieniajg polityke, czyli sposob rzadzenia danym
demokratycznym parstwem w gospodarce rynkowej. Dlatego, wedtug Putnama,
polityka jest pochodng kapitatu spotecznego, czyli jest druga. W 2003 roku ukazat
sig artykut Adalberta Eversa, w ktérym autor udowodnit doktadnie odwrotng tezg, ze
to kapitat spofeczny jest pochodng polityki, bo sg demokratyczne systemy polityczne
zarOwno sprzyjajace rozwojowi kapitatlu spotecznego, jak tez niszczace go.
Czytelnik nie musi daleko szuka¢, aby znalez¢ przyktady $wiadczace o stusznosci
tego stwierdzenia. Naszg odpowiedz na to istotne pytanie, co jest pierwsze
(wazniejsze) kapitat spoleczny czy polityka, podajemy w punkcie 8.3.

Tytut ksigzki Putnama podpowiada, ze gdy wkregle grajg przyjaciele, to
wartos¢ kapitatu spotecznego (USA) roénie, natomiast spada, gdy kreglami bawi sie
samotnik. Stad juz niedaleko do wniosku, sformulowanego przez autora tego
skryptu w 2006 roku, ze w jednoosobowej firmie nie ma kapitatu spotecznego, bo
jego wartos¢ jest rowna zero. Wniosek ten wzbudzit spore kontrowersje, bo
oponenci twierdzili, Zze przeciez sukces tej jednoosobowej firmy zalezy miedzy-
innymi od tego, na ile jej wlasciciel jest w dobrych relacjach ze swoimi klientami, na
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ile jest on z nimi social, mbwiac z angielska. Btad rozumowania oponentéw wynika
zbraku precyzji wypowiedzi. Kapital spoteczny powstaje w spoteczenstwie,
w spolecznosci, wgrupie co najmniej dwoch oséb, a wfirmie jednoosobowej
(wewnatrz tej firmy) jest tylko jedna osoba - jej wtasciciel. Zatem w takiej firmie nie
ma kapitatu spolecznego (patrz réwniez rozdziat 3 oraz 4).

W tym miejscu Czytelnik moze zapytaé, co si¢ stalo zrelacjami miedzy
wiascicielem firmy jednoosobowej a jego klientami. Czyzby one gdzie$ zniknety? Nie
zniknety, ale wspdlnie z wiedza, doswiadczeniem itd. tworza (skladajg sie) na jego
kapitat ludzki. Ten przykiad pokazuje, ze ,w przyrodzie nic nie ginie, tylko zmienia
wiasciciela”. amoéwiac wprost zmienia rozdzial w bilansie. w podreczniku
dowodzimy, Ze zapisanie powyZszych relacji wrozdziale bilansu zatytutowanym
Kapitat ludzki’, anie - jak chcieli oponenci - wrozdziale ,Kapitat spoteczny”,
prowadzi do ciekawych wnioskéw zaréwno teoretycznych, jak tez praktycznych.

Zasadniczym celem tego skryptu jest opis kapitatu spotecznego zaréwno jako
statycznego zasobu, rozumianego podobnie jak stan konta bankowego (zasobu
finansowego), jak tez jako zjawiska, tj. (dynamicznego) procesu, czyli funkcji czasu.
Badamy role, jaka odgrywa kapitat spoteczny tak w mikroekonomii, na poziomie
szeroko rozumianej firmy, jak i w makroekonomii, czyli w gospodarce danego kraju
lub regionu. Zakladamy, Ze wszystkie obiekty naszych badan dziatajg/istniejq,
w gospodarce rynkowej bedacej w stanie rownowagi miedzy popytem a podaza.
w naszej pracy stosujemy zasade podang na oktadce podrecznika. Twierdzimy, ze
bez pomiaru lub oszacowania warto$ci nasza wiedza o kapitale spotecznym bedzie
czastkowa i utomna. Interesuje nas na przyklad warto$¢ kapitatu spotecznego sali
wykladowej, tj. wartoS¢ wspoipracy wykladowcy ze studentami. Czy w miare
wykladow z kapitatu spolecznego ta warto$¢ rosnie, czy maleje? To ostatnie pytanie
powinno, zdaniem autora, zainteresowa¢ rowniez innych wykiadowcow. Dlatego tak
duza wage przywiazujemy do metodologii pomiaru/szacowania jego wartosci.

W rozdziale 1 definiujemy kapitat spoteczny jako wszystkie, ale to absolutnie
wszystkie relacje formalne iflub nieformalne miedzy co najmniej dwiema osobami.
Zwrotu ;,wszystkie, ale to absolutnie wszystkie” uzywamy, aby podkresli¢ fakt, ze
w naszej teorii niczego nie pomijamy, chociaz w pierwszych prébach szacowania
wartoSci  kapitalu spotecznego koncentrujemy sie, co zrozumiate, na
najistotniejszych tu i teraz jego skiadowych, a te mniej istotne $wiadomie pomijamy.

"Te mniej istotne tu i teraz skladowe mogq okaza¢ si¢ bardzo istotnymi tam i wtedy.



Na przykiad poczucie humoru jest bardzo istotne u aktora komediowego i mniej
istotne — u naukowca. Chociaz kto wie? Swiat sie zmienia.

W naszych wykladach kapitalu spotecznego ikapitalu ludzkiego unikamy
dwoch skrajnosci. Po pierwsze, wyktad nie moze by¢ luznym stowotokiem na temat
tych kapitaiow, bo to prowadzi do chaosu terminologicznego i btednych wnioskéow,
jak ten zfirmg jednoosobowa, opisany wyZej. Po drugie, wykiad nie moze by¢
skostniatym, oderwanym od rzeczywistosci tu iteraz ciagiem definicji, lematow
(twierdzen) i wnioskéw. w tym podreczniku, podobnie jak w poprzednim skrypcie
Kapitat ludzki, staramy sie znalez¢ zioty srodek migdzy tymi skrajno$ciami.

W kapitale spolecznym badamy wszystkie relacje: zaréwno te ,dobre”
(wspolpraca, przyjazn, lojalnos¢ itp.), jak ite ,zle” (kibtnie, nienawis¢, hipokryzja
itp.), te publiczne, na przyklad wynikajace z umowy o prace, jak ite intymne, na
przyktad miedzy dwojgiem miodych programistéw (analitykéw) - Jasiem i Malgosia,
opisanych w przykiadzie 1.1. Kto§ moze wtym miejscu zapytaé, czy relacje
nieformalne migdzy Jasiem iMalgosiq majg jakakolwiek wartos¢ ekonomiczna.
Nasza najkrétsza odpowiedz brzmi: tak, maja, i to bardzo duza. w pracy programisty
bezposrednia rozmowa i wzajemne zaufanie sa konieczne, a gdy Jas i Malgosia
maja tzw. ciche dni, to wydajnos¢ ich pracy spada, bo wtedy nie mogq otwarcie i
z pelnym zaufaniem przedyskutowa¢ pewnych kwestii. Nasze spofeczerstwo to
miliony takich Jasiow i Malgos i, jak powszechnie wiadomo, od zaufania miedzy
nimi, czyli od kapitafu spofecznego, zalezy bardzo, bardzo wiele (patrz rozdziat 8
oraz 9).

Naszym zdaniem badanie kapitalu spotecznego jest $cisle zwiazane z probg
odpowiedzi na pytania typu: ile wart jest kapitat spoteczny firmy F1 z przyktadu 1.1?
lle warte jest tu i teraz zaufanie miedzy Polakami? Nie sg to pytania fatwe, dlatego
méwimy o probie odpowiedzi, a nie 0 odpowiedzi jako takiej. Dzi§ (luty 2012)
bylibySmy zadowoleni ze stwierdzenia, ze wprawdzie warto$¢ zaufania tu
i teraz spada, ale - po spetieniu takich to a takich warunkéw — powinna rosnag.
Zatem potrzebna jest nam teoria, ktéra odpowie na pytanie, co to jest warto$¢
kapitatu spotecznego ijak jg mierzyé lub szacowaé. Ten skrypt jest probg
zbudowania takiej teorii.

W rozdziale 2 definiujemy warto$¢, w tym warto$¢ kapitatu spotecznego, jako
ekonomiczny réwnowaiznik wyznaczany (szacowany) na rzeczywistym lub
umownym rynku. Caty kiopot z kapitalem spotecznym sprowadza sie¢ do braku
rzeczywistego rynku takiego kapitalu. Zatem nalezy zbudowa¢ umowny

11



12

(teoretyczny) rynek kapitalu spotecznego, jako narzedzie pracy naukowca (punkt
7.2). Szeroko rozumiany rynek, zaréwno rzeczywisty, jak i umowny, zdefiniowali$my
jako reguty gry okre$lajace dziatanie na nim prawa o réwnowadze miedzy popytem
a podaza; reguly, ktére tu i teraz sg powszechnie uwazane za uczciwe, sprawiedliwe
i adekwatne (patrz definicja 2.2 ikomentarz do niej). Kazdy rynek ma swojg
strukture, ktorg tworzg trzy elementy (tréjka rynkowa): popyt, podaz i organizator
(rynku) oraz wszystkie formalne i/lub nieformalne relacie migdzy nimi. Zauwazmy,
e jeden cztowiek nie tworzy rynku, ale juz dwie osoby — tak. Przykladem moze tu
stuzy¢ rynek relacji nieformainych miedzy Jasiem i Malgosig - ich ,intymny maly
éwiat” opisany w punkcie 8.1. Widaé zatem ogromne podobieristwo w definicji
kapitatu spotecznego i szeroko rozumianego rynku.

Praktycznie rzecz biorac, jest nieskoriczenie wiele rynkow, bo rynek jest
wszedzie w gospodarce rynkowej, ale jest tylko sze$¢ roznych struktur rynkowych.
Fakt ten dowodzimy dwa razy: pierwszy raz - opisowo w rozdziale 7, a drugi raz -
matematycznie w rozdziale 10, gdzie opisujemy matematyke relacji tu i teraz. W$rod
tych nieskoriczenie wielu rynkéw rynek badan naukowych jest jedynym, jak dotad,
rynkiem z dwupoziomowym popytem (patrz punkt 7.6). Posrednim celem tego
skryptu jest pokazanie, Zze budowa rynku badan naukowych, zaréwno
w Polsce, jak i w UE, jest ze wszech miar pozadana.

PowyZsze rozwazania wskazuja, ze warto w analizie kapitalu spotecznego
SciSle definiowa¢ pojecia istosowa¢ matematyczne myslenie. Unikamy w ten
sposob chaosu terminologicznego, tak charakterystycznego w tysigcach publikacii
na ten temat, imozemy sformutowa¢ ciekawe wnioski, zaréwno teoretyczne
i praktyczne. Autor ma nadzieje, ze Czytelnik doceni jego wysitek, aby wprowadzi¢
pewien porzadek w nauczaniu o kapitale spolecznym. Chodzi o to, aby uniknaé
wrazenia, ze w kapitale spolecznym wszystko zalezy od wszystkiego, wrazenia,
ktére miat autor po przeczytaniu wielu prac oraz ksigzek na ten temat.

Podrecznik ten jest $cisle zwigzany ze skryptem Kapitaf ludzki, bo obie ksigzki
powstaly w ramach projektu wspétfinansowanego z funduszy UE, o czym méwimy
nieco dalej w sprawach formalnych. Kazdy ze skryptéw zostat napisany jako pewna
zamknieta, logicznie spojna iniezalezna cato$¢, bo zalozenie, ze studenci bedg
,skaka¢” z jednego skryptu do drugiego, jest nierealistyczne. Czytelnik znajacy
Kapitat ludzki bedzie mogt sie przekonaé, Zze te same pojecia, jak: zasada
ortogonalnosci, rownanie fundamentalne oraz wirtuaina tasma produkcyjna, sq tu
prezentowane w innym ujeciu. Oba skrypty majg podobne oktadki, by podkresli¢ ich



organiczny zwiazek. w tytule Jas i Matgosia jako stylizowane litery marza o tym, aby
studiowanie kapitatu spotecznego wzmocnito ich wzajemne uczucia.

Jak studiowacé?

Kazdy rozdziat skryptu to do pewnego stopnia zamknieta cato$¢ rozpoczynajaca sie
od naszkicowania celéw ipojeé, kibre Czytelnik powinien pozna¢ izrozumieg.
Stosujemy numeracje typu x.y, gdzie x jest numerem rozdziatu, ay kolejnym
numerem, zatem definicja 5.2 oznacza drugq definicje w piatym rozdziale. Kazdy
rozdziat dzieli sie na punkty, a niektére z nich na podpunkty.

Studiujac Kapitat spoleczny, Czytelnik zawsze powinien pamigtaé, ze nasza
droga badawcza wiedzie od praktyki do teorii, kidra jest lub bedzie stosowana
w praktyce, anigdy odwrotnie, Ze staramy sie uogélni¢, rozwina¢ i teoretycznie
uzasadnic to, co praktycy, by¢é moze niedoskonale, juz dzi$ robia. Bedziemy czesto
odwolywaé si¢ do takich przykladéw. Rzeczy istotne, do ktérych bedziemy sie
w przyszitosci odwotywac, wyrdzniamy pogrubionym drukiem.

Juz we Wstepie, co Czytelnik zapewne zauwazyl, czesto korzystamy ze
skrotow ,itp.” oraz ,itd.” lub zwrotu ,wszystkie, ale to absolutnie wszystkie”. Czynimy
tak Swiadomie, gdyz nasza teoria obejmuje wszystko, co ma zwigzek z kapitatem
spotecznym, chociaz, jak to piszemy w rozdziale 1, zaczynamy nasze badania od
jego najwazniejszych sktadowych, ate mniej istotne w pierwszym podejsciu
pomijamy. Dobrym sposobem studiowania jest rozwijanie tych skrétéw i zwrotéw
przez podawanie dodatkowych przyktadéw.

W wykladzie czesto odwotujemy sie do rysunku, wykresu, schematu itp.
graficznej interpretacji, gdyz dobry rysunek zastepuje zwykle tysiac stéw opisu
i czesto pozwala szybciej zrozumie¢ istote rzeczy. ztych samych wzgledéw
korzystamy zwzoréw matematycznych, skrotow ioznaczen. Czytelnik powinien
stara¢ si¢ zrozumie¢ te rysunki, wzory i oznaczenia od samego poczatku, przy
pierwszej lekturze. Dobrg metoda jest robienie odrecznych notatek, zgodnie ze starg
studencka maksyma, ze wiedza wchodzi do glowy przez reke (robiacg notatki).
i jeszcze jedna uwaga: w naszych rozwazaniach nie jest konieczne rozréznienie
miedzy schematem, wykresem oraz zwyklym rysunkiem i tego nie bedziemy robic.

W trakcie wykladu zwykle nie odwoluiemy sie do literatury, gdyz takie
odwotania rozbijajg, ciag myslowy rozwazan. Istnieje bardzo obszema literatura na
temat kapitatu ludzkiego ikapitalu spolecznego, liczona w tysigcach ksigzek,
monografii i artykulow (patrz uwagi poswiecone przegladowi literatury w ostatnim
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punkcie kazdego rozdziatu). Wielu autoréw podaje swoje definicje terminu kapitat
spoleczny”, przy okazji dodajac, iz jest to pojecie bardzo zlozone, ktdre trudno jest
zmierzy¢ lub oszacowaé, a co wiecej, niektorzy z nich twierdza wprost, ze jest to
pojecie niemierzalne.

Autor nie zgadza sig ztg opinia. Ten skrypt mozna traktowaé jako opis
metodologii pomiaru (warto$ci) kapitatu spotecznego, tj. prezentujemy w nim metody
i narzedzia do takich pomiaréw. w naszych badaniach kierujemy sig znang reguta;
Nie dowiemy sie wszystkiego (0 kapitale spolecznym), dopdki (go) nie
zmierzymy. Inaczej rzecz ujmujac, autor czyni wszystko, aby Czytelnik nie odnidst
mylnego wrazenia, Ze w kapitale spotecznym panuje totalny terminologiczny chaos
i nie ma Zadnej hierarchii pojec.

Skrypt zostat napisany tak, Ze jego zrozumienie wystarczy do zdania
wszystkich egzaminéw izaliczern ztego przedmiotu. Dla piszacych prace
licencjackie, magisterskie czy doktorskie na koncu kazdego rozdziatu podano
przeglad literatury, gdzie w wielkim skrocie omawiamy podstawowe, naszym
zdaniem, prace, ktére moga by¢ w tym pomocne. Zaktadamy, Zze kazdy Czytelnik
ma dostep do Internetu, gdzie moze znalezé dane potrzebne do rozwigzania
kazdego z zadar w tym skrypcie. Natomiast podane na koricu zagadnienia nalezy
rozpatrywac jako propozycje tematyki przysztych prac licencjackich, magisterskich
lub doktorskich.

Sprawy formalne
Skrypt zostat napisany i wydany wramach projektu Nr UDA-POKL.04.02.00-00-
083/08-00 Kapitat ludzki i kapitat spofeczny jako nowe przedmioty akademickie,
wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego. Jest to projekt
trzyletni, realizowany od 15.04.2009 do 14.04.2012 roku, z budzetem prawie 2,2 min
zt, a autor jest jego koordynatorem. Instytucjg nadzorujgca realizacje projektu byt do
31.08.2011 roku Departament Wdrozen i Innowacji Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego, ktdry zawart odpowiednia umowe z Instytutem Badan Systemowych
PAN, jako gtéwnym wykonawcg na jego realizacjg. Od 1.09.2011 roku instytucjg
nadzorujaca jest Narodowe Centrum Badan i Rozwoju. Jedynym podwykonawcy
jest Komitet Prognoz POLSKA 2000 PLUS przy Prezydium PAN.

Tytut projektu wiernie oddaje jego tre$¢. Chodzi w nim przede wszystkim
o napisanie dwoch skryptéw, podrecznikéw akademickich Kapitat ludzki oraz Kapitat
spofeczny, jako podstawy semestralnych wyktadéw dwéch nowych przedmiotow



akademickich. Harmonogram projektu przewiduje, Zze autor wygtosi pilotazowe
wyklady na dwoch uczelniach niepanstwowych: Slaskiej Wyzszej Szkole
Zarzadzania im. gen. Jerzego Zietka w Katowicach oraz w Wyiszej Szkole
Informatyki Stosowanej i Zarzadzania w Warszawie. Nalezy dodaé, ze na pierwszej
uczelni autor wyklada kapitat spoteczny juz od 2007 roku. Komitet Prognoz jest
odpowiedzialny za organizacje dziesieciu konferencji naukowych, w ktorych
problematyka kapitatu ludzkiego i spotecznego zostanie odpowiednio uwzgledniona.
Wiecej informacji o projekcie mozna znalezé na stronie internetowe;:

http://www.noweklks.ibspan.waw.pl/

Podrecznik zostat napisany i wydany w ramach projektu, dlatego stuchacze
wykladow autora otrzymajg go bezplatnie. Jest zrozumiate, ze wtej sytuadcii
publikacja ta nie moze by¢ przedmiotem handlu.

Podzigkowania ,
Zasadnicze tezy tego podrecznika byly prezentowane na seminariach w iBS PAN,
ktére stopniowo stajg sie forum wymiany mysli na temat kapitatu spotecznego. Prof.
Leszek Kuznicki wygtlosit niezwykle ciekawy referat o wplywie kultury, czyli kapitatu
spolecznego, na proces ewolucji. Zainspirowany tezami referatu napisatem
podpunkt 9.5.1 i pragne serdecznie podziekowaé panu profesorowi za dyskusje na
temat podrecznika, a szczegélnie o rynku badan naukowych. Prof. Przemyslaw
Sleszynski przeczytat kilka rozdziatéw i zaprosit mnie do wygloszenia referatu o tym
rynku w Instytucie Geografii i Przestrzennego Zagospodarowania PAN. Jego referat
o0 budowie autostrad w Polsce wywotat ozywiong dyskusje wsréd uczestnikow
seminarium w IBS PAN, w ktdrym uczestniczyli wspotautorzy tzw. Raportu Boniego.
Punkt 8.5 o paradoksach wladzy w gospodarce rynkowej mozna traktowaé jako
moja odpowiedZ na tezy z referatu red. Jacka Zakowskiego z tygodnika ,Polityka”
0 zarzadzaniu procesowym. Zestawienie wszystkich referatow wygtoszonych na
seminariach w IBS PAN do korca lutego 2012 roku podaje na koricu skryptu.
Pragne serdecznie podzigkowaé ich uczestnikom za aktywny udziat.

Prof. Bolestaw Niemierko przeczytat prawie wszystkie rozdziaty iwnidst
niezwykle cenne uwagi oraz sugestie. Bolestaw zauwazyt, ze doswiadczony
nauczyciel wie, ,czuje przez skére”, ktory z jego uczniéw jest dobry, rozwija sie
prawidlowo itp., awiec jemu osobiscie nie sg potrzebne oceny szkolne zich
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czastkowym, jak dotychczas, opisem osobowosci ucznia. Oczywiscie system
szkolnego oceniania jest konieczny, bo nie mozna przypisa¢ do$wiadczonego
nauczyciela do kazdego ucznia. Bolestaw zamierza wykorzysta¢ miedzy innymi
zasade ortogonalnosci w budowie nowego systemu oceniania szkolnego. Jestem
tym ogromnie zainteresowany ideklaruje mojq wszechstronng pomoc. Moja
przyjazi z Bolestawem jest jeszcze jednym dowodem na to, Ze podziat pracy,
wiedzy i przyjemno$ci rzeczywiscie istnieje.

Dr inz. Barbara Szymoniuk przeczytata caly rekopis i wniosta wiele bardzo
wartoSciowych uwag. Autorkami ukladu iszaty graficznej podrecznika sg mgr
Malgorzata Wloczewska oraz mgr Joanna Niestuchowska-Kubacz. Jest oczywiste,
ze ja, jako autor, odpowiadam za wszystkie ewentualne bledy i niejasnosci
podrecznika. Dlatego bede szczerze zobowigzany za wszelkiego rodzaju uwagi.
Prosze je kierowa¢ na adres:

noweklks@ibspan.waw.pl/wyktady

Chciatbym z glebi serca podzigkowa¢ wszystkim wspotpracownikom z Centrum
Systemowej Analizy Przedsiebiorczo$ci IBS PAN, jak réwniez wszystkim moim
doktorantom. To, Ze po tylu latach $miejecie sie z moich dowcipdw, utwierdza mnie
w przekonaniu, ze stosowany kapitat spoteczny (SKS) ,to jest to” oraz ze jesteSmy
na dobrej drodze do budowy polskiej szkoly kapitatu spotecznego.

Jako goracy zwolennik podziatu pracy, wiedzy i przyjemnoéci pragne zapewnié
Czytelnikéw, ze praca nad tym podrecznikiem byla dla mnie duzym wyzwaniem i...
przyjemnoscia. Dlatego, w poczuciu dobrze spetnionego obowigzku, zapraszam do
lektury! ‘

Stanistaw Walukiewicz
Warszawa, marzec 2012
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8.1 Zaufanie w firmie dwuosobowej

W rozdziale 1 zdefiniowaliémy kapitat spoleczny jako relacje formalne i/lub
nieformalne miedzy co najmniej dwiema osobami, natomiast w tym punkcie, by
uczyni¢ rozwazania bardziej konkretnymi, bedziemy analizowali te relacje miedzy
Jasiem (J) a Malgosig (M) zprzykiadu 1.1. Potraktujemy ich maizenstwo jako
przyklad powszechnie znanej firmy dwuosobowej J&M (patrz definicja 1.3)
i pokazemy, jak nalezy stosowac nasza teorie w tym przypadku. ~

W tej analizie przyjmiemy $wiadomie kilka upraszczajacych zalozen, gdyz jest to
skrypt akademicki, a nie poradnik dla prowadzacych kaciki zlamanych serc w prasie
kobiecej. Zalozymy, ze celem firmy J&M, przedstawionej na rysunku 8.1, jest
szczeScie matzenskie, tj. ze Ja$ i Malgosia podpisali akt $lubu (relacja formalna) po
to, aby by¢ szczesliwymi ludzmi wtym zwigzku. Przyjmiemy, Ze szcze$cie
matzenskie zalezy tylko od zaufania, jakim Jas darzy Matgosie i Malgosia Jasia. Jak
wiemy z rozdzialu 6, zaufanie jest jednym z elementéw bliskosci emocjonalnej (BE).
Oznacza to, ze wszystkie inne elementy (skladowe) bliskosci emocjonalnej migdzy
dwojkg naszych bohateréw $wiadomie pomijamy na tym etapie analizy. Zatem na
wejSciu systemu (firmy) J&M mamy zaufanie, $cisle méwigc jego wartosci
VBE,J M) oraz VBE,M,J,1), gdzie V(BE,J,M(f) jest wartoScig zaufania (bliskoSci
emocjonalnej), jakim Jas darzy Malgosie, natomiast VBEM,Jf) - wartoscig
zaufania, jakim Matgosia darzy Jasia. Natomiast wyjSciem systemu J&M jest
szczesScie w mafzenistwie rozumiane jako jedyna skiadowa kapitatu spolecznego tej
firmy, a Scisle méwigc jego wartos¢ WKS,J&M,t). Oznacza to zndw, Ze pozostate
sktadowe kapitatu spolecznego J&M pomijamy na tym etapie analizy.

gospodarka Swiatowa

wejicie X m——) K| — Firma J&M P KS D wyjscie y
(przyczyna) (skutek)

gospodarka $wiatowa

Rys. 8.1. Matzenstwo Jasia i Matgosi jako firma dwuosobowa J&M
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Tak zdefiniowane wejScia bedziemy traktowali jako kapitat ludzki w liczbie
pojedynczej. z zasady ortogonalnosci (rozdziat 3) wynika, Ze kapitaly ludzkie
w liczbie pojedynczej mozemy dodawaé, co daje wejscie systemu, kapitat ludzki
w liczbie mnogiej firmy J&M, a mianowicie

V(KL,J&M.1) = BE,J, M{) + BEM,Jf).

Zatem firma dwuosobowa J&M na rysunku 8.1 transformuje (przetwarza) kapitat =05
ludzki (zaufanie) na wejsciu w kapitat spoteczny (szczescie) na wyjsciu, a jej celem

jest maksymalizacja wartosci tego ostatniego. Wejécie i wyjécie traktujemy jako
funkcje czasu ibadamy, jak warto$¢ kapitatu spotecznego na wyjsciu zalezy od
wartosci kapitatu ludzkiego na wejsciu.

Firme J&M moZemy potraktowaé jako wirtualna tasme produkcyjng (WTP), na <2
ktérej Jas iMatgosia zwzajemnego zaufania ,produkuja” (tworza) szczeScie
w swoim matzenstwie. Nie ulega watpliwosci, ze jest to praca tworcza (patrz
definicia 5.4). zrozdzialu 6 wiemy, ze wszystkie relacje miedzy ekspertami
pracujacymi na danej WTP sprowadzajq sie do czterech i tylko czterech rodzajow
bliskosci, z ktorych bliskos¢ tworcza $wiadomie pomijamy, aanalize bliskoSci
emocjonalnej $wiadomie ograniczamy tylko do jego jednej skiadowej — zaufania.
Pozostate dwie bliskosci, bliskoSC przestrzenna i blisko$¢ organizacyjna, nie s
istotne w przypadku firmy J&M, bo Ja§ iMatgosia mogq bez ograniczen
kontaktowaé sie bezpo$rednio, twarza w twarz (blisko$¢ przestrzenna — patrz punkt
6.5), jak tez sa oni w jednej firmie, wtasnie w J&M (bliskos¢ organizacyjna - punkt
6.6).

Historia firmy J&M rozpoczyna sie w dniu $lubu (S) Jasia i Maigosi. Poniewaz
miodzi znali si¢ przed $lubem, to zaréwno kapitat ludzki jak i kapitat spoleczny firmy
J&M wdniu ich $lubu byt dodatni, tj. ich wartosci byty wieksze od zera, co
zapiszemy jako

V(KL,J&M,t=8)>0 oraz v(KS,J&M,t=5)>0.

Na rysunku 8.2 przedstawiono zalezno$¢ (wartosci) kapitatu spotecznego, tj. wyjscia
systemu (firmy) J&M od (wartosci) kapitatu ludzkiego na wejsciu. Po $lubie miodzi
byli szcze$liwi, rozmawiali o ,gérach ichmurach, o blocie izlocie’, awigc ich
kapitaty ludzki i spoteczny, to znaczy ich wartosci, rosty. Nikt nie wie, dlaczego
w pewnym momencie zaczeli sie kioci¢ ito coraz ostrzej, z biciem talerzy,
niszczeniem mebli itd. z powodu tych kiétni ich kapitat ludzki i spoteczny zaczat
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male¢, podobnie jak ich kapitat materialny i finansowy, bo zniszczone sprzety, wizyty
u lekarzy, psychologéw, prawnikdw itp. duzo kosztujg (Zadania 8.1 oraz 8.2).

W dniu R nasi bohaterowie sig¢ rozwiedli, firma dwuosobowa J&M przestata
istnie¢ irozpadta sie na dwie jednoosobowe firmy ,Ja$ z odzysku” i ,Malgosia
z odzysku”. Zgodnie z lematem 4.2 kapitat spoteczny J&M w dniu R miat warto$¢
zero, ale juz jej kapitat ludzki oraz kapitaty ludzkie dwoch nowo powstatych firm
jednoosobowych byly w tym dniu dodatnie, co zapiszemy jako:

V(KS,J&M,t=R)=0, ale v(KL,Ja$ z odzysku,t=R)>0
oraz v(KL,Malgosia z odzysku,t=R) >0,

(patrz rysunek 8.2). Potwierdzeniem tego jest fakt, ze ludzie rozwiedzeni wstepujq
w kolejne zwigzki mafzeriskie, a wiec darzg niezerowym zaufaniem osobe pici
przeciwnej.

>

v(KS, 1) 4

Doktorat Jasia

---------

R (rozwéd) R (rozwbd) v(KL,f)
Rys. 8.2. Zalezno$¢ wartosci kapitatu spolecznego od wartosci kapitatu ludzkiego w firmie J&M
<~ Z zasady ortogonalnoSci wynika, Zze osie wspéirzednych na rysunku, 8.2
przecinajg si¢ pod katem prostym. Linig przerywang pokazano na tym rysunku jak

ewentualne doktoraty Jasia i Matgosi mogty wplywa¢ na ich szcze$cie matzenskie.
o interpretacie tych zaleznosci pytamy w zadaniu Z8.3. Autor subiektywnie zaktada,
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Ze osoby lepiej wyksztaicone (po doktoracie) darzg osoby pici przeciwnej wigkszym
zaufaniem. Na rysunku 8.3 przedstawiono historig firmy J&M.

Kawaler Jas —> — 3 Jas z odzysku

. " Firma J&M |

' Panna Malgosia |

—>  Malgosia z odzysku

Rys. 8.3. Historia dwuosobowej firmy J&M

Czytelnik zapewne zauwazyt, jak wiele mozemy powiedzie¢ o wzajemnych =
zaleznosciach pomiedzy szczeSciem matzenskim (skutek, wyjsScie) a zaufaniem
(przyczyna, wejscie), chociaz dzi§ nie wiemy, jak i wczym je mierzyé. Jesli
szczytem szczeScia jest byé w sibdmym niebie, ajego dnem jest siddme
nieszczescie (pieklo), to mozna zaproponowaé mierzenie szczescia tak, jak na
rysunku 8.4. ’

v(KS,t) 4
— 7
6...
5
4+
34
2_
1_

nieba

$ ($ub)

R (rozwod) VKL, )
Rys. 8.4, Proponowane miary kapitatu spolecznego (szczescia) w firmie J&M

Z rysunku tego wynika, Ze, jak to zwykle w Zyciu bywa, Ja$ i Matgosia mieli
jeszcze daleko do siédmego nieba, a rozwéd to co$ znacznie gorszego niz siddme
piekto. Zgodnie zludowg madroscia, ze nieszczgscia chodzg parami, odlegtosci
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miedzy sasiednimi nieszczesciami sg znacznie mniejsze niz odlegtosci miedzy
sasiednimi niebami. Jest to tez zgodne z powszechnym odczuciem, Ze strata
bardziej boli, niz zysk cieszy.

W tym miejscu Czytelnik moze zapyta€, czy to zaufanie miedzy Jasiem
a Malgosig jest naprawde takie wazne. z przyktadu 1.1 wiemy, ze Ja$ i Malgosia to
jedyni programisci w firmie informatycznej F1. Programowanie to praca zespolowa
i wszelkiego rodzaju kiétnie, tzw. ciche dni itp. majg bezposredni wptyw na zyski
(sukces) firmy F1. w nastepnych punktach pokazemy, ze zaufanie miedzy tysigcami
i milionami takich Jasiow i Matgo$ ma ogromna warto$¢ ekonomiczng, gdyz obniza
tzw. koszty transakcyjne i sprawia, ze wszystko idzie fatwiej.

8.2. Pomiar bliskoéci emocjonalnej w megafirmie MF

Powszechnie wiadomo, Zze w demokraciji zaufanie spetnia kiuczowg role w relacjach
formalnych i/lub nieformalnych ,na linii” wiadza - obywatel, a wiec jest podstawowa
sktadowg kapitatu spolecznego danego kraju, tj. megafirmy MF. Prze$ledzimy to na
przykiadzie prezydentury Baracka Obamy, ktéry w2008 roku wygrat wybory ze
swoim wyborczym hastem Yes, we can, gloszac potrzebe gruntownych zmian
w amerykanskiej polityce. Bedziemy zatem badali, jak dobrostan USA, wyjscie
systemu na rysunku 8.5, zalezy od jego wejscia, tj. od zaufania, jakim statystyczny
Amerykanin (A) darzy prezydenta (P).
Oznacza to, ze w definicji dobrostanu (4.3)

V(MF.t)=f(KF,KM,KL,KS,t)=v(KF{)+v(KM,t)+v(KL,t)}+v(KS,?),
dia kazdego t z ,wczoray’, ,dzi§" oraz ,jutro” megafirmy MF,

Zakiadamy, Ze wartoSci kapitaldw finansowego, materialnego iludzkiego nie
zmieniajg sie i badamy, jak dobrostan zalezy od kapitatu spofecznego, ktdry w tym
przypadku ograniczymy do zaufania. Takie ograniczanie liczby analizowanych
zmiennych do dwoéch jest powszechnie stosowane w nauce, wtym w analizach
ekonomicznych. w rozdziale 6 wykazalismy, Zze zaufanie jest jedna z (istotnych)
skfadowych bliskosci emocjonalnej. Zatem wejsciem systemu na rysunku 8.5
(gospodarki USA) jest uzyteczno$¢ bliskosci emocjonalnej miedzy statystycznym
Amerykaninem a prezydentem, oznaczona jako u(BE,A,P,t), natomiast wyjSciem jest
dobrostan USA - V(USAf). Otoczeniem tego systemu jest $wiatowa gospodarka
rynkowa.
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gospodarka Swiatowa

_ gospodarka
Zaufanic wemeedy U(BE,A,P 1) sl USA —) V(USA, t} === dobrostan

gospodarka Swiatowa

Rys. 8.5. Systemowe spojrzenie na zalezno$¢ dobrostanu od zaufania

<™  System zrysunku 8.5 mozemy rozpatrywaé jako wirtualng taSme produkeyjng
(WTP), na ktorej Amerykanie wspdlnie ze swojg administracjg (wladza), uosabiang
przez prezydenta USA, ,produkuja’, czyli tworza, dobrostan tego kraju. Na tej WTP
Amerykanie wraz zprezydentem probujg zmieni¢ rzeczywistos¢ zgodnie
zwyborczym haslem Yes, we can. Jest to na pewno problem twoérczy (patrz
definicja 5.4), bo nikt inny takiego problemu tu i teraz nie rozwigzywat.

W punkcie 6.4 zdefiniowalismy pojecie uzytecznosci bliskosci emocjonalnej
jako funkcje odleglosci emocjonalnej miedzy dwoma ekspertami pracujacymi na
danej WTP. wtym punkcie wykorzystamy te pojecia do pomiaru uzytecznosci
zaufania, jakim statystyczny Amerykanin darzy prezydenta. Inaczej rzecz ujmujac,
interesuje nas pomiar uzytecznosci blisko$ci emocjonalnej miedzy statystycznym
Amerykaninem (A) i prezydentem (P), ktora 0znaczyliémy symbolem u(BE,A,P,{). Na
rysunku 8.6 przedstawiono, jak ta uzyteczno$é zalezy od odlegtosci emocjonalnej d
miedzy wspomnianym Amerykaninem a prezydentem, zaréwno na poczatku
prezydentury (linia przerywana), jak i pod jej koniec (linia ciagta).
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uelty)

O R TR

0 ds
Rys. 8.6. Zaleznosé uzytecznosci zaufania od odleglosci emocjonalnej

Rysunek 8.6 nalezy czyta¢ tak: jesli statystyczny Amerykanin zgadza sie w petni
(w 100%) ze sposobem rozwiazywania problemu twérczego Yes, we can przez
prezydenta (administracje, wladze), to emocjonalna odleglo$¢ miedzy nimi jest
zerowa (d = 0) iuzyteczno$¢ ich wspotpracy na tej WTP jest maksymalna, t.
u(BE,APt) = 1 (patrz punkt a na rysunku 8.6). Natomiast jesli tenze Amerykanin
zdecydowanie nie zgadza sie ze sposobem rozwigzywania tego problemu
tworczego, to odlegto$¢ emocjonalna jest najwieksza z mozliwych, tj. d = 1, co
oznacza, ze wspolpraca ich jest niemozliwa, czyli uzyteczno$¢ Dbliskosci
emocjonalnej jest zerowa (u(BE,A,P,t) = 0) — punkt D na rysunku 8.6. Oczywiscie
migdzy tymi skrajno$ciami jest nieskonczenie wiele stanéw posrednich.

Z rysunku 8.6 wynika, ze uzyteczno$¢ zaufania jest pewna funkcjg odleglosci
emocjonainej, tj. w(BE,APt) = f{d). Chociaz funkcja f{d) jest nieznana, to wiele
mozna o niej powiedzie¢ na podstawie nastepujacej procedury aproksymacji fd),
w ktdrej wykorzystamy wyniki badania zaufania, jakim cieszy si¢ prezydent
w spoteczenistwie amerykanskim. Badania takie sa przeprowadzane zduzg
regularno$cia od wielu lat i ich metodologia nie budzi wiekszych zastrzezen.



Rozdziat 8. Zaufanie, czyli kapital spoleczny w megafirmie MF

Funkcje fid) narysowang na rysunku 8.6 linig przerywang aproksymujemy
(przyblizamy) trapezem ABCO0, gdzie wspéirzedne punktéw B oraz C oblicza sig wg
WZOrow.

ds = % populacji ufajacej prezydentowi (popierajacej prezydenta),
1-dc = % populacji nieufajacej prezydentow,
dc - de = % populacji niemajacej zdecydowanej opinii o prezydencie.

Aproksymacije nalezy rozumieé tak, Ze pole trapezu ABCO o wysokosci 1 jest réwne
polu pod funkcjg f{(d), tj:

1 dg+d
fo f(d)dd = Bz <,

Zwykle jest tak, Ze zaufanie do prezydenta jest znacznie wigksze na poczatku
prezydentury, dla t = f, (patrz krzywa narysowana linig przerywang na rysunku 8.6),
niz na jej koncy, dla t = f (linia ciggta na tym rysunku). Zatem zaufanie, podobnie
jak dobrostan, jest funkcjg czasu. Czyli system na rysunku 8.5 (gospodarka USA)
transformuje jedng funkcje czasu (zaufanie) w drugg funkcje czasu (dobrostan).

Zatozymy, Ze rozwigzywanie problem tworczego Yes, we can trwa cztery lata,

<7 tyle, ile prezydentura w USA, Oznacza to, Ze nasza WTP kreci sig (biegnie) cztery
lata. wtym czasie zwykle zmienia si¢ odleglo§¢ emocjonalna d migdzy
statystycznym Amerykaninem (A) iprezydentem (P). Po prostu ludzie, widzac
postepy lub ich brak w rozwiazywaniu problemu twérczego Yes, we can, bardziej lub
mniej identyfikujg sie z prezydentem (administracja, wiadza), czyli sg emocjonalnie
blizej lub dalej od niego. Niech d(f) bedzie odlegtoscig statystycznego Amerykanina
od prezydenta w danej chwili t. MoZna ja wyznaczyé na wiele réznych sposobdw, na
przyktad jako warto$¢ Srednia; :

dg(6) = ZFT, di(8),

gdzie n jest liczbg ankietowanych, natomiast d{f) odlegtoscia emocjonaing
(stopniem identyfikacji) i-4ego Amerykanina od prezydenta w danej chwili {, mierzone
w procentach, ti. 0 < d{t) < 100%. Na rysunku 8.6 pokazano, jak znajac de(f),
mozna wyznaczy¢ uzyteczno$¢ odpowiadajacej jej bliskosci emocjonalnej ug(f) dia
danego . Zatem dla tej samej odleglosci emocjonalnej uzytecznosci zaufania na
poczatku (t = o) i koncu prezydentury (f = t) moga sig bardzo istotnie rézni¢. Ta
uwaga doskonale wyjasnia powszechnie znang prawidtowosé, Ze trudne reformy
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nalezy przeprowadzac na poczatku, a nigdy pod koniec prezydentury, gdyz koszty
takiej reformy moga diametralnie sie réznié, co pokazuje ponizszy przyklad.

» Przykiad 8.1.

Niech K, bedzie (projektowanym, oczekiwanym) kosztem wprowadzenia w USA
powszechnej opieki zdrowotnej, tj. oszacowanymi przez specjalistow wydatkami
budzetu, ktére nalezy ponie$¢, aby wprowadzi¢ w USA system ochrony zdrowia
podobny do systeméw funkcjonujacych wwielu krajach Europy. Powszechnie
wiadomo, Zze rzeczywiste koszty wprowadzenia takiego systemu, oznaczymy je
symbolem K{f), zalezg od czasu jego wprowadzenia (mniejsze s3 na poczatku
prezydentury, a wieksze na koricu) iod poparcia, jakim cieszy sie prezydent
(administracja) w spoleczenistwie, tj. od ug(f). w pierwszym przyblizeniu zatozymy,
2e zaleznosc ta jest liniowa. Mamy zatem rownos$c:

K = Kit) uef).

Stad rzeczywiste koszty tego projektu sg réwne:

Kp
ug(t)

Kr(t) =

Z rysunku 8.6 wynika, ze zawsze 0 < ug(f) < 1. Zatem im zaufanie do prezydenta
jest mnigjsze, tym wieksze s3 rzeczywiste koszty tego projektu. w skrajnym
przypadku, gdy ue(f) = 0, projekt jest nie do zrealizowania przez tego prezydenta
(administracje), bo koszty jego realizacji sg nieskoriczenie wielkie. w zadaniu Z8.4
pytamy o dane liczbowe do tego przyktadu. n

8.3 Polityka a kapitat spoteczny

Jak mowilismy w przegladzie literatury do rozdziatu 1, Putnam swoimi publikacjami,
a glownie ksiazka Bowling alone, opublikowana w 2000 roku, narzucit sposéb i styl
dyskusji o kapitale spotecznym. w najwiekszym skrécie jego idee sprowadzajg sie
do tezy, ze ludzie, angazujac si¢ spotecznie, uczestniczac aktywnie w réznorodnych
organizacjach, stowarzyszeniach itp., moga zmienia¢ polityke, tj. system polityczny
danego kraju. Czyli polityka jest produktem (wynikiem, pochodng) kapitatu
spotecznego.
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Przeprowadzono wiele badan, aby empirycznie potwierdzi¢ te teze. Na przyktad
Westlund badat uczestnictwo w chérach koscielnych mieszkarncow podmiejskich
dzielnic Sztokholmu idoszedt do wniosku, ze tam, gdzie to uczestnictwo bylo
wzglednie duze, Zylo sie lepiej, bylo wieksze zaangazowanie spoteczne
mieszkancow, lepsza polityka lokalnych wiadz itp. (patrz punkt 8.7).

<~ W 2003 roku ukazat sie artykut Eversa, w kidrym autor dowodzi doktadnie
odwrotnej tezy, Ze to kapitat spofeczny jest pochodng polityki, bo s demokratyczne
systemy polityczne sprzyjajace, zaréwno jego rozwojowi, $cisle moéwiac wzrostowi
jego wartosci, jak tez niszczace go. w tym i w nastepnym punkcie pokazemy, ze
pytanie B o to, co jest pierwsze: polityka czy kapitat spofeczny, jest bardzo wazne
w analizie kapitatu spotecznego w megafirmie MF.

8.3.1 Czysty rynek polityki

W punkcie 7.8 opisali$my rynek relacji nieformalnych migdzy Jasiem i Matgosia
z przyktadu 1.1, ich Jjntymny maly $wiat”, gtéwnie po to, aby pokaza¢, e struktura
tego rynku (tr6jka rynkowa - patrz rysunek 7.9a) redukuje sie do punktu
pokazanego na rysunku 7.9b. Jak to w Zyciu bywa, Ja$§ i Matgosia poznali sie,
zakochali sig w sobie, zawarli zwigzek matzenski i, niestety, aby pokaza¢ site naszej
teorii, autor musiat ich wpunkcie 8.1 rozwiesé. Zatem ten rynek relacii
nieformalnych, podobnie jak kazdy rynek, ma swojg historie, czyli swoje ,wczora;”,
i jest przez nas analizowany ,dzi$", bo chcemy wiedzieé, jaki on moze by¢ ,jutro”,
czyli wprzysziosci. Rynek ten oczywiscie oddziatuje zinnymi rynkami, bo Jas
i Matgosia robig zakupy na powszechnym rynku towaréw i ustug, od czasu do czasu
glosuja, czyli sq aktorami po stronie popytu na rynku emociji politycznych, Ja$ jest
zapalonym kibicem, a wiec jest aktorem na rynku emocji sportowych itd. Wszystkie
te rynki analizowali$my w poprzednim rozdziale.

Struktura rynku .relacji nieformalnych miedzy obywatelami danego kraju, czyli
w megafirmie MF,. w swej istocie niczym nie rézni si¢ od struktury ich ,intymnego
mafego Swiata” i tak jak struktura tego pierwszego tez redukuje si¢ do punktu, co
pokazano na rysunku 8.7. Zdaniem autora, odpowiadajac na pytanie B, nalezy
przede wszystkim zbadaé wspoélzaleznosci w megafirmie MF rynku relaciji
nieformalnych z rynkiem emocji politycznych. ito jest zasadniczym celem tego
rozdziatu. ,

Na rynku relacji nieformalnych w megafirmie MF ludzie giéwnie wymieniajq,
poglady (o polityce, pogodzie itp.), tj. na przemian wystepujg po stronie podazy
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podpunkt 2.3.3 i definicja 2.4). Po prostu ludzie juz dawno doszli do wniosku, ze aby
zdoby¢ pienigdze na rozwoj danej firmy, nie trzeba zastawia¢ tokarki w jednym
banku, a biurka w drugim, ale wystarczy podzieli¢ warto$¢ fimy na bardzo mate
czesci (akcje, mikropromile) i sprzedawac te akcje na gieldzie jako szczegélnym
rynku firm. z podpunktu 7.9.2 wiemy, ze organizatorem tego rynku jest Komisja
Nadzoru Finansowego, ktéra migdzy innymi pilnuje tego, aby maklerzy gietdowi
mieli rowny dostep do informacii, tj. nadzoruje realizacie w praktyce zatozenia Z1
z punktu 2.3. , . .

W tym miejscu Czytelnik mogiby zasugerowaé, aby taki odpowiednik KNF
wprowadzi¢ na rynek polityki. Zdaniem autora sprawa nie jest prosta, bo jakikolwiek
formalny, nadany z mocy prawa organizator rynku polityki musiatby wprowadzi¢
pewne ograniczenia swobody wypowiedzi - podstawy podstaw demokragji.
Wrécimy do tych kwestii w nastgpnym rozdziale.

Na zakorczenie odpowiemy na pytanie B - co jest pierwotne: kapitat spoteczny,
czy polityka? Nasze rozwazania jednoznacznie wskazuja, Ze to polityka, rozumiana
jako mieszanina czystego i brudnego rynku polityki (patrz wniosek 8.1), sprzyja lub
hamuje rozwoj kapitatu spotecznego w megafirmie MF. Zatem kapitat spoteczny jest
pochodng (produktem) polityki. Oznacza to miedzy innymi, ze im ludzie bardziej
sobie ufajg, tym nizsze sg tzw. koszty transakcyjne, tym zyje sie latwiej itp. Jest
lepiej pod kazdym wzgledem, gdy polityka jest mniej brutalna, gdy walka o pozycje
organizatora rynku polityki i w konsekwencji walka o wladze jest by¢ moze ostra, ale
w miarg czysta i prowadzona zgodnie z regulami, ktére tu iteraz powszechnie sg
uwazane za uczciwe, sprawiedliiwe i adekwatne (patrz definicia 2.2). To jeszcze
jedno zastosowanie naszej teorii ijeszcze jeden dowod na to, ze rynek jest
wszedzie. .

Zaslugi Roberta D. Putnama dla popularyzacji kapitalu spolecznego sg
powszechnie znane icenione, ale jego teza, Ze ludzie tak zwlasnej
nieprzymuszonej woli, tak wczynie spolecznym polacza sie w spolecznosci
i zmienig polityke, wydaje si¢ autorowi w $wietle powyzszych rozwazan nieco
naiwna.

8.4 Wtadza w gospodarce rynkowej |

W -poprzednim punkcie korzystajac z naszej teorii opisaliSmy, jak si¢ zdobywa
wladze w demokracji, w gospodarce rynkowej tu iteraz. Pokazali$my tam, ze
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przedtem trzeba zdoby¢ (i utrzymac) pozycje organizatora rynku polityki, tj. zdobyé
zaufanie spoteczeristwa (nadawcow iodbiorcow na tym rynku). w powszechnej
opinii wiadza to (ogromne) pieniadze, zwykle budzetowe, o kiérych wydatkowaniu
wladza decyduje, oraz blichtr, czyli to, co poetycko nazwalismy winem, kobietami
i Spiewem. Ze zrozumialych wzgledéw nie bedziemy zajmowaé sie tym drugim,
natomiast pokazemy, ze swoboda wydawania budzetowych pieniedzy jest zwykle
silnie ograniczona. To jeden zlicznych paradokséw zwigzanych zzaufaniem
w megafirmie MF wdobie Internetu. Zasadniczym celem tego punktu jest
prezentacja tych paradokséw w jezyku naszej teorii, 1. odpomedz na pytanie 1
z punktu 7.1: Dlaczego tak jest?

8.4.1 Paradoksy wiladzy

= W tym podpunkcie stawiamy teze, ze wiladza to przede wszystkim dostep do
informaciji, a nie, jak paradoksalnie mogloby sig wydawac¢, pienigdze oraz blichtr.
i tak jest ,od zawsze”, ito nie tylko w gospodarce rynkowej czy w demokraciji. Juz
w starozytno$ci egipscy kaptani potrafili przewidzie¢ wylewy Nilu, czyli mieli dostep
do informaciji o tym zjawisku, a ,ciemny lud” kupowat to jako podstawe (legitymacie)
ich wiadzy nad nimi. Jest oczywiste, Zze tylko wiadza, praktycznie rzecz biorgc .-
nieliczni ludzie w rzadzie majg dostep do informacji wywiadu o sytuacji militarne;j,
politycznej itp. danego kraju. Wszelkie odstepstwa od tej zasady sg wyjatkami, ktore
ja potwierdzaja.

Tak bylo od zarania ludzkosci- az do momentu, gdy Internet -stat sig
powszechnym Zrodtem informacii.© z publicystycznym zacigciem, po historii
z Wikileaks, autor twierdzi, Zze dzi$, tu iteraz najbardziej tajne sq rzeczy jawne.
Przeciez gdyby te notatki itajne raporty dyplomatéw byly jawne, to utonetyby
w oceanie informaciji, jakim jest Internet ipies zkulawg nogg by sie nimi nie
zainteresowal. w Intemecie jak na ditoni widaé, ze okazja czyni zlodzieja — kazdy
zbior informacii z jego wielopietrowymi zabezpieczeniami jest z definicji wyzwaniem
dla hakeréw. Walka z hakerami to nie jest klasyczna wojna, bo, praktycznie rzecz
biorgc, hakerzy nie majg Zadnych wartosci materiainych (duzych pieniedzy,
terytorium, wojska itp.), ale posiadajg istotne wtej walce zasoby (wartosci)
niematerialne, wiedze idoswiadczenie wtamaniu systeméw zabezpleczajqcych
hakerska intuicje itp.

By unikngé nieporozumieri, autor nie domaga sie likwidacji bankowoSci
elektronicznej, otwarcia archiwéw wywiadu itp., ale jest przeciwnikiem tworzenia
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tajnosci tam, gdzie nie jest to konieczne, gdyz w ten sposéb niszczy sie zaufanie,
podstawowy skfadnik kapitatu spotecznego w megafirmie MF. Niszczenie zaufania
pogtebia podziat na ,my” i,oni" wzdluz granicy: ,my” (wladza) — wiemy, .oni"
(spoteczeristwo) — nie wiedza. Wiedza wiladzy jak kazda wiedza nie ma gémej
granicy i kusi, aby wiedzie¢ wiecej. Stad pojawiajace sie od czasu do czasu proby
wprowadzenia przez wladze swego rodzaju paszportéw dla internautéw, co
dodatkowo zaostrza konflikt ,my” — ,oni". Zdaniem autora konflikt ten zostanie
rozwigzany przez stopniowe ograniczanie tajnosci do minimum, ktére to minimum
powinno by¢ rozpatrywane (definiowane) jako zjawisko tu i teraz.

Jesli tak sie stanie, to dostep do informacji przestanie by¢ legitymacjg wiadzy, bo
- praktycznie rzecz biorgc - wszyscy beda wiedzieli to samo, o ile tylko bedg chcieli.
wtym miejscu Czytelnik moze zada¢ pytanie: co wtej nowej sytuacji bedzie
legitymacjg wladzy? Pytanie jest bardzo zasadne iciekawe, bo w ustroju
demokratycznym trudno sobie wyobrazi¢ wiadze bez legitymacji. z poprzedniego
punktu wiemy, ze nie ma spofeczeristwa bez wladzy, bo juz w kazdej grupie co
najmniej dwoch osdb jest formalny badz nieformalny lider (wladza). Zatem gdy
wszyscy bedziemy mieli w teorii i w praktyce réwny dostep do informagji, to na jakiej
podstawie kto$ bedzie nami rzadzit?

Zdaniem autora bedzie to organizator rynku badan naukowych, kto$, kto potrafi
najlepiej ze wszystkich uczestnikow rynku polityki zorganizowaé prace naukowcdw
nad istotnymi tam i wtedy problemami. Uzywamy zwrotu ,tam i wtedy’, bo - jak
pokazaliémy w rozdziale 7 - rynku badan naukowych jeszcze nie ma itrzeba go
zbudowaé. Oczywiscie tym ktosiem” nie jest jedna osoba, lecz partia polityczna,
ktéra najlepiej ze wszystkich potrafi wykorzystaé nauke do rozwigzywania
probleméw nurtujacych dane spoteczenstwo. Wrécimy do tych kwestii w nastepnym
podpunkcie.

| jeszcze jedna uwaga do odpowiedzi autora na pytanie, kto bedzie nami rzadzi.
z poprzedniego punktu Czytelnik moze (blednie) wywnioskowaé, ze zawsze bedg
nami rzadzili manipulatorzy, ktérzy na brudnym rynku polityki czujg sie jak ryba
w wodzie i wygrywajg demokratyczne wybory jedne po drugich. Otéz tak by¢ nie
moze, bo jes$li manipulator wygra wybory izacznie wykorzystywaé nauke
w rzadzeniu, to bedzie budowat rynek badar naukowych. Wtedy nastepne wybory
taki manipulator bedzie wygrywat zgodnie z zasada, ze zwycigzcow sie nie sadzi.
Natomiast jezeli manipulator wygra demokratyczne wybory i zamiast budowy rynku
badan naukowych wprowadzi ,demokratyczny zamordyzm”, to bedziemy mieli do
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czynienia z brakiem demokraciji, ze zmiang ustroju, a nasze pytanie dotyczylo tego,
kto bedzie nami rzadzit w demokracii.

8.4.2 Paradoks réwnosci

Paradoks ten chyba najlepiej oddaje Zyciowa madros¢, ze wszyscy ludzie sg réwni,
ale niektorzy sa rowniejsi. Rzadzenie tu iteraz wymaga coraz to bardziej
specjalistycznej oraz zaawansowanej wiedzy ichociaz teoretycznie kazdy z nas
moze byé¢ postem, ministrem itp., to sprawujacy te funkcje coraz czesciej sg
zmuszani do korzystania z ustug réznorodnych ekspertéw i doradcow. Zupeinie
niezauwazenie wdemokracji powstala klasa pracownikow merytorycznych,
ekspertow, . doradcow itp., ktoérych nazwiemy merytokracja. wtym podpunkcie
pokazemy, Ze sg to ci ,rOwniejsi”.

.0d zawsze” wiadza troszczyla sie¢ w szerokim sensie tego stowa o swoich
podwiadnych, organizujgc ipomagajac im wzyciu. Oczywiscie tak szeroko
rozumiana troska nie wykiucza wyzysku, przemocy itp. w tym sensie w niewolnictwie
pan troszczyt sie o swoich niewolnikéw, a w feudalizmie szlachcic - o swoich
chiopéw panszczyznianych. Kapitalista nie ma -juz ,swoich” robotnikow, gdyz
zatrudnia wolnych ludzi, ale w gruncie rzeczy te relacje troski zasadniczo sie nie
zmienity, bo koszty przyuczenia do zawodu nowych robotnikow sg wysokie i stale
rosng, Inteligencja niosaca ,kaganek oswiaty w lud pracujacy miast i wsi” z definicji
troszczyta sig¢ o niego. Merytokracja, rozumiana jako elita wiedzy i kompetencii,
stuzy wiadzy, ale nie ma zadnych zobowigzan w stosunku do spoleczeristwa, ktore
te wiladze wybrato. Po 1989 roku pojawili sie specjalisci od budowy gospodarki
rynkowej po socjalizmie, ktérzy po kolei doradzali to samo rzadom poszczegbinych
panstw zgodnie z zasada;: ,ja rzucam idee (gospodarki rynkowej), a wy je fapcie”.

Do dzis nie ma S$cistej definicji terminu ,merytokracja”’. w publicystyce
ekonomicznej précz wspomnianych doradcow do merytokracji zalicza sie
motorycznych (wysokich) urzednikéw poteznych bankéw, powaznych agencii
finansowych, wielkich firm ratingowych (oceniajacych zdolno$¢ kredytowg
potencjalnych kredytobiorcéw) itp., okreslanych zwykle zbiorcza metaforg ,Wall
Street”. z lekkg przesadg mozna powiedzie¢, Ze jest to elita wiedzy i kompetencii,
ktora rozwiazuje/probuje rozwigzaé¢ problemy tego $wiata i za te prace otrzymuje
wysokie wynagrodzenie zgodnie z zasadg, Zze nawet skromny procent od duzego
problemu to wcale pokazna suma, od ktérej zwykle nie pfaci sie podatkow. Ludzie i
ksztalcg swoje dzieci w najlepszych szkotach iuczelniach $wiata, leczg sie
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prywatnie u najlepszych lekarzy, wysokie zarobki pozwalajg im odfozy¢ na
Zastuzong” emeryture itd., awiec dyskutowane ,od zawsze” praktycznie we
wszystkich krajach reformy edukacii, opieki zdrowotnej, podatkéw, emerytur itp. ich
nie dotycza.

Natomiast rezultaty pracy merytokratow dotyczg nas. wszystkich, zaréwno
bogatych, jak ibiednych iwywolujg tu iteraz powszechne oburzenie. Tego
oburzenia nie mozna roztadowaé drogg walki klasowej, rewolucji itp. dziatan, bo
merytokracja, podobnie jak hakerzy, ma przede wszystkim zasoby niematerialne, .
kapitat ludzki (wiedza, doswiadczenie, dar przekonywania politykéw itp.) oraz kapitat
spoleczny (zdolno$¢ do pracy w zespotach ekspertow, doswiadczenie w organizacii
pracy zespolowej ifp.). To jeszcze jeden dowdd na rosngcg role wartosci
niematerialnych we wspoiczesnym spoleczenstwie.

Zatem konflikt z merytokracjg to nie klasyczny spér klasowy o dobra materialne,
ale bunt przeciwko jej uprzywilejowanej pozyciji w dostepie do wiadzy, bo to wyborcy
wybierali wladze (rzad) i mogg go zmieni¢ w nastepnych wyborach, a merytokracii
nie mozna zmienic. Przypadek Gregcji, opisany w punkcie 7.1, dobitnie dowodzi, ze
to spoleczeristwo bolesnie i na wtasnej skorze przekonuje sie, ze popyt réwna sie
podazy, ze kazdy wydatek musi mie¢ pokrycie, ze w tym $wiecie nie istnieje co$
takiego jak darmowy obiad, serwowany przez lata dla wszystkich. To wszystko
Swieta prawda, ale powszechne oburzenie wywoluje fakt, ze te oczywiste, acz
czesto zapominane, prawdy gtoszg merytokraci, ci rowniejsi’, ktérzy w powszechnej
opinii jedzg takie obiady, lepiej powiedzie¢ ,wystawne kolacje’, na koszt
spoleczenstwa. wten sposdb doszliSmy do pytania, na ile zréwnowazony
(sprawiedliwy) jest rozw6j danego spoteczenstwa (kraju). Bedziemy je rozpatrywaé
W nastepnym rozdziale. :

Jeszcze ostrzejszy - konflikt z merytokracja wystepuje na  poziomie
ponadnarodowym, na przykiad w Unii Europejskiej. Do annatéw publicystyki
ekonomicznej przeszia opowie$¢ o biurokratach w Brukseli uchwalajacych przepisy
regulujace krzywizne banana. Zdaniem autora podniesienie poziomu wiedzy
ekonomicznej statystycznego obywatela powinno zmniejszy¢ ostro$¢ tego konfliktu
zaréwno na poziomie kraju, jak tez UE, bo wtedy spadnie popyt na doradcow
(merytokracje) i w konsekwencji zmniejszy sie jej rola w demokratycznym
spoleczenstwie. Twierdzacym, ze poprzednie zdanie jest przejawem (bezgranicznej)
naiwno$ci autora, nalezy opowiedzie¢ krotkg historie medycyny w ostatnich 30-40
latach.
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W odpowiedzi na nasilenie choréb cywilizacyjnych (choroby uktadu krazenia,
onkologiczne itd.) pojawito sie wiele ksigzek, broszur itp. objasniajacych
konieczno$¢ zmiany stylu Zycia na bardziej prozdrowotny. Efekt tych prac, ktére
naukowo, w sposob zrozumialy iprzystepny dla przecietnego zjadacza chleba
objasniaty istote rzeczy, wida¢ dzi$ niemal wszedzie — wzrosta przecietna diugosc
Zycia, spadfa zachorowalno$¢ na te choroby itp. Posrednim efektem tych dziatan byt
wzrost naktadéw na badania medyczne i ochrone zdrowia. Po prostu decydenci
i otaczajacy ich merytokraci zrozumieli, ze takie naktady dajq szybko efekty i Zze sie
to, ekonomicznie rzecz biorac, bardzo optaca. Autor jest gteboko przekonany, Ze to
doskonaly przyktad dla ekonomii. Czytelnik po przeczytaniu ze zrozumieniem tego
skryptu zapewne zgodzi sie, ze hasto: ,Nauka z ludem, lud z nauka” nie jest dla
autora pustym sloganem.

Podsumowujac, zdaniem autora juz w niedalekiej przysztosci wykorzystanie
nauki do rozwigzywania probleméw nurtujgcych dane spoleczerstwo bedzie
podstawowq legitymacjq wiadzy. Oznacza to, Zze wladze zdobedzie i utrzyma ta
partia, ktora najlepiej ze wszystkich potrafi zorganizowaé rynek badan naukowych
opisany w rozdziale 7. Jest to szczegélnie aktualne na poziomie Unii Europejskiej,
bo w 2011 roku stracily atrakcyjno$é i nodno$c oczywiste zalety integracii. Dia wielu
ludzi, nawet tych z krajow, ktore przystapity do UE w 2005 roku, swoboda przeplywu
ludzi, kapitatu, towaréw ipracy istniata ,od zawsze”, co jest nieprawda, a teraz
mamy w Unii same klopoty (Grecja), biurokraci z Brukseli zawsze czego$ od nas
Zadajq itd. Strategia lizboriska dobitnie dowodzi, Zze pienigdze to nie wszystko, ze
przeznaczenie 3% PKB na nauke nie stworzyto inie stworzy rynku badan
naukowych. Sukcesy krajéow skandynawskich w realizacji tej strategii sq wyjgtkami
‘potwierdzajacymi powyzszg teze. Zbudowanie rynku badan naukowych dla pét
miliarda ludzi jest, zdaniem autora, epokowym wyzwaniem, wyzwaniem, ktére nigdy
nie straci swej atrakcyjnosci i sity nosnej, bo nikt rozsadnie my$lacy nie powie, ze
kiedy$ zniknie wynaleziony 40 lat temu rynek NBA (patrz podpunkty 2.4.1 oraz
7.3.1) czy istniejacy od zarania dziejéw powszechny rynek towardw i ustug. Rynki te
byly, sq i bedg modyfikowane/zmieniane, ale nigdy nie znikna.

8.4.3 Paradoks globalizacji

Dzi§ kazdy znas moze porozmawiaé z nieznajomym z przystowiowego
Pemambuco, podyskutowa¢ z nim ,ekran w ekran” na dowolny temat, zaprzyjazni¢
sie itp. Intemet wyeliminowat odlegtosé w przesytaniu informaciji, co oznacza, ze
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przestanie tekstu, dzwieku, filmu migdzy dwoma dowolnymi punktami na ziemi
praktycznie nic nie kosztuje. Zatem moze si¢ wydawaé, Zze wszyscy Zyjemy
w jednej, globalnej internetowej wiosce, w kitdrej wszyscy jestesSmy sasiadami.
Zasadniczym celem tego podpunktu jest wykazanie, Ze jest to by¢ moze najwigkszy
paradoks naszych czasow, ze spoleczenstwa dzi§ sg zatomizowane i podzielone,
jak nigdy dotad.

Niewolnik i chfop pariszczyzniany mieli pana, ktéry go wykorzystywat i gnebit, ale
to byt zawsze ,ich” pan. Podobnie robotnik, pod maskg krwiopiicy” mégt zobaczy¢
od czasu do czasu Judzka twarz swojego” kapitalisty. w komunizmie/socjalizmie
partyjny aparatczyk znat mechanika samochodowego, aten od czasu do czasu
Zalatwial” pewne sprawy z pomocg ,swojego” aparatczyka. Dzi$ praktycznie nikt
z nas nie zna nikogo z merytokraciji i nie ma zadnych szans, aby takowego poznat
przez cale swoje zycie, chociaz Internet podaje nazwiska wszystkich urzednikow
i Zyciorysy tych wazniejszych. Wszystkie badania jednoznacznie wskazuja, ze dzis
awans spoteczny jest oniebo trudniejszy niz za komuny. Dobrg miarg takiego
awansu jest ,procent mlodziezy robotniczo-chtopskiej” na studiach. Dzi§ ma sig on
nijak to tego z czasow komuny. Co wiecej, zwykle biedna miodziez ze wsi i malych
miast placi za swoje studia, podczas gdy ci bogaci studiujg za pieniadze
podatnikow, awigc itej biednej miodziezy. Oczywiscie wszelkie wyjatki tylko
potwierdzajg powyzsze obserwacje.

W tym miejscu wielu z Czytelnikéw chciatoby zapewne zadaé pytanie: skoro jest
tak Zle, to czy wkrotce wybuchnie rewolucja? Od czasu do czasu autor zadaje
studentom na wykladzie podobne, choé¢ nieco bardziej prowokacyjne pytanie: czy
w Polsce mozliwa jest rewolucja na telefon (komérkowy)? Wiadomo, Ze uczniowie
szkot srednich skrzykiwali sie w ten sposdb i urzadzali przemarsze przez Warszawe.
Czy mozna powtdrzy¢ to w wigkszej skali, gdy tysigce ludzi skrzyknie si¢ przez
telefon komorkowy Ilub Intemet ipoéjdzie, aby przegoni¢ gdzie pieprz rosnie
brzuchatych burzujéw, nabzdyczonych politykéw i zarozumialych merytokratow.

Zdaniem autora w dajacej sie przewidzie¢ rzeczywistosci rewolucja, rozumiana
jako walka klasowa migdzy biednymi i bogatymi o dobra (wartosci) materialne nie
jest mozliwa z uwagi na podziaty (atomizacje) w spoteczeristwie, ktore nie pokrywajg
si¢ z podzialem na biednych ibogatych. Sg to roznorodne, ale dos$¢ stabilne
podzialy na ,my” i ,oni". ,My” oczywiscie glosujemy na ,naszych”, czytamy ,nasze”
gazety, ogladamy ,nasze” programy w telewizji itp., a gdy przypadkiem zblgdzimy na
+ich” strony, to tylko po to, aby stwierdzi¢: ,alez oni sg glupi...”. Historia dowodzi, ze
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Autor tlumaczy studentom na wykladach, ze dzi$, w XX! wieku, nie mozna zarobi¢
wielkich pieniedzy, sprzedajac pietruszke w osiedlowym sklepiku, ale mozna mieé
ogromne Zzyski, sprzedajac ja w sieci olbrzymich supermarketéw wyposaZonych
w komputerowe (automatyczne) kasy. z pewng publicystyczng przesada autor
twierdzi, ze dzi§ pieniadze odkladane na emerytury sg inwestowane w swego
rodzaju osiedlowe skiepiki i silg rzeczy nie dadza ,emerytur pod palmami”. w ten
sposob po raz n-ty wrdcilismy do kwestii bardzo niskiej mnowacyjnoscl polskiej
gospodarki i do rynku badar naukowych.

Obecna reforma systemu emerytalnego dowodzi, ze prawdziwa jest nastQpUcha
teza: najszybciej mozna sie wzbogaci¢ na biednych. Diatego mafie narkotykowe
dzialajg w slumsach Rio de Janeiro, a nie w apartamentach Hiltona. Wrdcimy do
tego prawa w nastepnym rozdziale. )

8 5 Demokracja sektorowa

w punkcle 14 pokazallsmy, ze rozwoj spoleczno-gospodarczy mozna interpretowac =
jako doskonalenie procesu podziatu pracy i wiedzy, przy czym w miare rozwoju
akcent przesuwa sig na podziat wiedzy, a ostatnio coraz waZniejszy staje sig¢ podziat
przyjemnosci.(patrz wniosek 1.2). Ludzie coraz czeg$ciej organizujg swoje Zycie tak,
aby dostarczalo ono jak najwigcsj przyjemno$ci (zadowolenia, zgody, radosci itp.),
ajak najmniej nieprzyjemnosci (rozczarowania, konfliktow, smutku itp.). Sport jest
niewyczerpalnym Zrédiem przyjemno$ci zwigzanych z przezywaniem emocji
sportowych. Doswiadczony kibic wie, Ze nawet porazka ukochanej druzyny lub
zawodnika przezywana wkregu przyjaciot — kibicow jest swego rodzaju
przyjemnoscia, bo zawsze istnieje mozliwo$¢ rewanzu inie zawsze pada deszcz
(nie zawsze sq tylko porazki). Film ,Deszczowa piosenka” dowodzi zreszta, Ze
deszcz tez moze byé zrodiem ponadprzecietnych przyjemnosci.

Organizowane co cztery lata zaréwno letnie, .jak i zimowe igrzyska olimpijskie
(olimpiady) sa rownoczesnie wielkim $wigtem sportu i ogromnym przedsiewzigciem
spoteczno-gospodarczym (budowa infrastruktury, obiektéw sportowych, wioski
olimpijskiej itp. oraz zmiana organizacji zycia w czasie olimpiady). z wieloletnim
wyprzedzeniem Miedzynarodowy Komitet Olimpijski (MKOI) powierza organizacje
kolejnej olimpiady wybranemu krajowi, co jest duzym wyréZnieniem iwigze si¢
z wielkg odpowiedzialnoscig, rzadu tego kraju i z jeszcze wigkszymi wydatkami
zjego budzetu. Zatem MKOI wybiera kraj (rzad), a kto” wybiera MKOI? Jest to
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pdznym popotudniem, a dyrektorem polskiego instytutu badawczego (organizatorem
przyszlego rynku badan naukowych) musi by¢ koniecznie profesor, najlepiej
Z duzym dorobkiem teoretycznym. w powszechnej opinii zasada: ,Nic o nas bez
nas” jest uwazana tu i teraz za uczciwa, sprawiedliwg i adekwatng regute na wielu
rynkach (patrz definicja 2.2) i zmieni¢ t¢ opini¢ bedzie niezwykle trudno.

8.6 Przeglad literatury

Zaufanie jest od lat badane irozwazane w takich dyscyplinach, jak filozofia,
socjologia, psychologia, ekonomia, zarzadzanie czy nauki polityczne (patrz np.
Sztompka [2007]; Fukuyama [1997]; Schumpeter [1995]). Spojrzenie na zaufanie jak
na jedng znajwazniejszych skladowych kapitatu spolecznego jest oryginalne
i prezentowane w tak cato$ciowy sposob po raz pierwszy. Do prac wymienionych
w punkcie 8.3 nalezy doda¢ Coleman [1988]; Granovetter [1977]; Harmis i Renzio
[1997]; Li [2007]; Putnam [1995 oraz 1993]; Tendler [1997]. Termin ,gettoizacja”
pojawit sie w rozmowie Zakowskiego w 2011 z Ivanem Krastevem, opublikowanej
w tygodniku Polityka. Definicja 8.3 jest oryginalna.

8.7. Zadania i zagadnienia

Z28.1. Przyjat, ze wyjSciem systemu na rysunku 8.1 jest warto$¢ kapitatu
finansowego firmy J&M i zbadaé zaleznos¢ wyjscia od wejscia w matzenstwie Jasia
i Malgosi.

28.2. wzadaniu Z8.1 zastapi¢ kapitat finansowy kapitatem materialnym
i przeprowadzi¢ podobna analize.

28.3. Opisaé rysunek 8.2 dla przypadku doktoratéw Jasia i Malgosi.
Z28.4. wInternecie wyszuka¢ dane liczbowe do przyktadu 8.1. Funkcie fd)

aproksymowaé za pomocg odpowiednich trapezéw (punkt 8.2). Jaki bytby
rzeczywisty koszt tej reformy, gdyby wprowadzono jq na poczatku prezydentury?

Z8.5. Przeanalizowa¢ frekwencje w wyborach parlamentamych w Polsce od 1989
roku. Czym mozna objasni¢ fakt, iz jest ona tak niska nawet w poréwnaniu z krajami
naszego regionu?
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Z8.6. Poréwnacé ostatnie kampanie zwigzane z wyborami do parlamentu w Polsce i
w Danii.

Z8.7. Udowodni¢, ze czysty rynek polityki nie jest ortogonalny do brudnego rynku
polityki.

Zagadnienie 8.1. Stosunki (relacje) rzadzacy — rzadzeni jako konflikt o dostep do
informaciji na przestrzeni dziejow.
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Zakonczenie

Kapitat spoteczny analizowalismy w tym skrypcie w trzech aspektach:

i. jako relacje formalne i/lub nieformalne miedzy ludzmi;
i jako swego rodzaju smar w mechanizmach spotecznych;
i, jako ogniwo w tancuchu sktadajacym sie z czterech ogniw.

Na zakoriczenie podsumujemy wyniki naszych rozwazan w tych aspektach.

Relacje formalne i/lub nieformalne miedzy ludzmi

Podkreslenie ,migdzy ludzmi” jest istotne, bo - jak to wyjasnialismy - kapitatu
spolecznego nie majg zwierzeta, nawet tak ,spoteczne” jak mréwki. Nie ma go tez
miedzy najbardziej twérczymi” robotami, programami itp. Tylko samodzielne
(wolne) istoty ludzkie izbudowane przez nich instytucje, organizacje itp. tworza
réznorodne rynki w sensie definicji 2.2. Kazdy rynek ma swojg trojke rynkowa, co
oznacza, ze te samodzielne istoty ludzkie moga by¢ jego organizatorami lub tez
aktorami po stronie podazy lub popytu. Jak wiadomo, tréjka rynkowa to wszystkie
relacje formaine i/lub nieformalne migdzy wyzej wymienionymi elementami, jak tez
granice ostre lub rozmyte miedzy nimi. Zatem kapitat spoteczny rozumiany jako
formalne ilub nieformalne relacje miedzy ludzmi jest istota kazdego rynku
niezaleznie od faktu, czy taki rynek rzeczywiscie istnieje, czy tez zostat wymyslony
przez autora jak rynek badari naukowych. Bez kapitatu spotecznego zaden rynek -
zaréwno rzeczywisty, jak i umowny - nie istnieje.

Oznacza to, Ze kapitat spoteczny jest istota, podstawa, fundamentem kazdego
rynku niezaleznie od tego, czy jest on zwyklym targiem, ogromnym rynkiem
(wielkich) emocji politycznych zwigzanych z wyborem prezydenta USA, czy tez
malutkim rynkiem relacji nieformalnych migdzy Jasiem i Maltgosia, ich ,intymnym
matym Swiatem”. Jedna osoba nie tworzy rynku, ale juz dwie — tak. Warunkiem
istnienia kazdego rynku, tak rzeczywistego jak i umownego, jest kapitat spoleczny,
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te formalne/nieformalne relacje migdzy organizatorem, popytem i podaza. Zawsze te
trzy elementy musza wystapi€. Na przyklad targowisko bez kupujgcych
(rzeczywistych lub potencjainych), czyli bez popytu nie jest rynkiem, ale wystaws,
ktora poniosta kleske.

Na tak szeroko rozumianym rynku odbywajg sie transakcje wymiany, zwykle
dobra na pieniadze (kapitat finansowy). Na przyklad na powszechnym rynku
towaréw i ustug sprzedaje sie gidwnie kapitat materialny (dobra, uslugi, ale tez
oprogramowanie, patenty itp.). Na rynku bankowym wymienia sie kapitat finansowy
(zaciaga kredyty, oszczedza itp.). Na rynku emocji sportowych kibic kupuje emocje
Zwigzane z przysztym meczem, czyli pfaci za rozw6j swego kapitatu ludzkiego. Jak
juz to wielokrotnie wyjasnialiSmy, rynki nie istniejg w izolacii, ale oddzialujg na siebie
i wzajemnie sie przenikaja. Jas kupit za 15 zt roze w kwiaciarni (powszechny rynek
towaréw iustug) iofiarowat (umownie sprzedal) jo Malgosi na rynku relacji
nieformalnych, w ich ,intymnym malym $wiecie”. Na tym rynku réza byta bezcenna,
czyli jej wartos¢ byla nieskoficzenie wielka i przyczynita si¢ ona do wzrostu wartosci
ich kapitatu spotecznego (umocnita ich mitos¢).

Kapitat spoteczny zdefiniowaliSmy jako relacje formalne i/lub nieformalne
miedzy co najmniej dwiema osobami traktowanymi jako samodzielne istoty ludzkie.
Wida¢ nierozerwalny, organiczny zwigzek tej definicji z definicjg szeroko
rozumianego rynku. w obydwu definicjach wystepujg relacie formaine/nieformalne
oraz samodzielne istoty ludzkie, jak rownieZ liczba dwa jako pewna wielkos¢
graniczna. To jeszcze jeden dowdd na to, Ze nasza teona jest pewna zamknigty,
logicznie spojng catoscia,

Smar w mechanizmach spotecznych

Chociaz spoleczeristwo tworzg ludzie jako nosniki kapitatu ludzkiego, to nieraz
wygodnie jest spojrze¢ na nie jak na jeden wielki mechanizm spoleczny, w ktérym
jestesmy trybikami. Jak wiemy, jedng znajwazniejszych sktadowych kapitatu
spolecznego jest zaufanie miedzy fudimi, ktére wtej metaforze mozna
interpretowaé jako swego rodzaju smar czyniacy prace calego mechanizmu
spotecznego plynniejszg i efektywniejsza. Wielokrotnie podkreslalismy, ze kapitat
spoteczny obejmuije nie tylko te ,pozytywne” relacje, takie jak zaufanie, wspdlpraca,
solidarno$¢ itp., ale réwniez te ,negatywne” - hipokryzje, nielojalnosé itp. Te ostatnie
mozna interpretowaé jako piasek w trybach mechanizmu spotecznego. Omawiajac
brudny rynek polityki, podkreslilismy, ze niektére partie moga by¢ zainteresowane
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niszczeniem kapitatu spotecznego, bo to utatwia im wygranie demokratycznych
wyboréw. Sypany w tryby- piasek wchiania olej itym samym zakiéca prace
mechanizmu spotecznego, na przyktad w dniu wyborow.

Ogniwo tancucha

W powszechnej opinii dobry rysunek zastepuje tysigc stow opisu. Taki cel
przySwieca rysunkowi 1. Wida¢ z niego, ze dobrostan danego kraju w gospodarce
rynkowej bedacej w stanie réwnowagi ekonomicznej zalezy od wspdipracy
i wytrzymato$ci czterech ogniw tego faficucha. Wielokrotnie wyjasnialiSmy, ze tych
ogniw nie moze by¢ trzy ani tez pig¢ czy szes¢. Powszechnie wiadomo, ze udzwig
takiego tancucha, czyli dobrostan, zalezy od wytrzymatosci najstabszego ogniwa.

SIS S

Rys. 1. Zalezno$¢ dobrostanu od czterech form kapitatu

Historia uczy, ze czesto tym najstabszym ogniwem byt kapitat spoteczny.
Potgzne paristwa, monarchie itp. rozpadaty sie z powodu konfliktéw spolecznych,
wojen domowych, rewolucii itp. Oznacza to, Ze ich dobrostan malat, bo ten faricuch
coraz mniej mogt utrzymaé i w korcu ciezar spadat (w niebyt, w przepas¢), a na
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gruzach powstawato nowe panstwo lub paristwa. Bardzo czgsto przyczyna upadku
byt brak adekwatnej odpowiedzi na wyzwania wspoiczesno$ci.. Inaczej méwiac,
spolteczefistwo upadajacego kraju, tj. jego kapitat spoteczny, nie potrafit rozwigzaé
probleméw tworczych, jakie przed nim stawaly, ani wiaczy¢ sig¢ jako aktywny
uczestnik do procesu doskonalenia podziatu pracy, wiedzy i przyjemnosci.

Jak wiemy, doskonalenie podziatu pracy, wiedzy i przyjemnosci jest procesem
bez korica i kapitat spoleczny odgrywa w nim zasadniczg role. Autor jest gigboko
przekonany, ze ten podrecznik i skrypt Kapitaf ludzki beda pomocne w roznorodnych
probach odpowiedzi na to fascynujace wyzwanie.
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