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Przedmowa

Na niniejsza publikacje sktada si¢ zbidr prac doktorantéow Za-
ocznych Studiéw Doktoranckich “Informatyka w zarzadzaniu 1 finan-

sach” dzialajacych przy Instytucie Badan Systemowych Pol-
skiej Akademii Nauk.

Prace te byly referowane na konferencji BOS’98 “Rozwdj Sred-
nich i matych miast w XXI wieku w Polsce: Rola badan operacyjnych
1 systemowych”, Kutno, 8-10 czerwca 1998 r.!, a takze na seminariach
Studiow Doktoranckich “Informatyka w zarzadzaniu 1 finansach”. Nad
strona merytoryczna publikacji czuwat Pan Prof. dr hab. Jerzy Holu-
biec oraz grono recenzentdw 1 opiekundéw naukowych doktorantow.

Prace dotycza gtoéwnie problemow analizy systemowej oraz jej
zastosowan w dziedzinie finansOw, a zwlaszcza - teorii portfela, obli-
gacji 1 problemow inwestycyjnych. Niektore prace przy analizie finan-
sowe] postuguja si¢ tzw. algorytmami genetycznymi i sieciami neuro-
nowymi, a takze modelowaniem rozmytym 1 strukturami fraktalnymi.
Czgs¢ prac dotyczy zarzadzania i sterowania produkcja.

Wypada zauwazy¢, 1z doktoranci Studiow atakujg w swych pra-
cach tematy nowoczesne 1 znajdujace si¢ w obszarze tzw. frontu ba-
dawczego analizy systemow. Wypada im zyczy¢ sukcesOw i wytrwa-
osci w pracy, ktéra winna zakonczy¢ si¢ obroniona praca doktorska.

" Gléwnymi organizatorami konferencji byto Polskie Towarzystwo Badah Operacyj-
nych i Systemowych oraz Instytut Badan Systemowych PAN.



Wypada takze zaznaczy¢, iz wydanie niniejszej publikacji stato
sie mozliwe dzigki wsparciu finansowemu ze strony WyZszej Szkoly
Informatyki Stosowanej i Zarzqdzania, dziatajacej w ramach
Fundacji Krzewienia Nauk Systemowych. Fundacja ta zostata zatozo-
na w 1991 roku z inicjatywy Prof. L. Kuznickiego, wowczas Sekreta-
rza Naukowego Polskiej Akademii Nauk. Do zadah Fundacji nalezy,
miedzy innymi, wspieranie 1 promocja prac miodych pracownikéw
nauki, a zwlaszcza prac doktorantow.

Mamy nadziejg, iz publikacja niniejsza zostanie zyczliwie przy-
jeta przez specjalistow dzialajacych w obszarze nauk systemowych.

Rektor WSISiZ

Prof. Roman Kulikowski



METODA ABC W ZAKLADZIE PRODUKCYJNYM
W WARUNKACH POLSKICH

Artur BRZYSKI
Zaoczne Studia Doktoranckie IBS PAN

Idea 1 gtownym zalozeniem metody ABC (Activity Base Co-
sting) jest analiza sktadnikow kosztow dziatalnosci przedsigbiorstwa.
Jej pomyst wziat sig¢ z obserwacji powstawania kosztow w rzeczywi-
stosci. W tradycyjnym rachunku kosztow koszty posrednie sg rozli-
czane wg umownego klucza rozliczeniowego, np. roboczogodzin lub
maszynogodzin. Tak naprawde jednak wiele kosztow zachowuje sie
niestandardowo to znaczy ich wzrost lub spadek nie jest zwigzany z
wielkos$cia produkcji a z czynnikami kosztotworczymi. Przez czynnik
kosztotworczy rozumiemy kazda pojedyncza czynno$¢. Mozemy do
nich zaliczy¢ :

— poszczegolne operacje produkcyjne,
jak rowniez

— zamowienia zakupu materiatow,

— przyjecie nowego pracownika itp.

Takie i inne czynnosci wydzielone 1 bardzo czgsto specyficzne
dla kazdego zaktadu wystgpuja w rachunku kosztow ABC. Zaktad
podzielony zostaje na centra czynno$ciowe (kosztowe), a koszty po-
srednie rozliczane sa na te czynnosci. Zamiast tradycyjnych maszyno-
czy roboczogodzin mozna zastosowaé rozne klucze rozliczeniowe,
inne na kazde centrum. Wprowadzamy takze nowy sposob kalkulacji
cen produktéw ztozonych: samochody, maszyny. Otéz koszt produktu
staje sig suma kosztow czgsci wchodzacych w jego sktad. Uciekamy w
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tym momencie od jednostkowego kosztu $redniego, powstajacego w
wyniku podzielenia kosztow poniesionych na wyprodukowanie partii
produktow przez ilo§¢ produktow. JesteSmy w stanie uzyska¢ jednost-
kowy koszt kazdego produktu, ktory, jak wiadomo z praktyki, moze
si¢ r6zni¢ pomimo tego, ze produkt jest robiony wg identycznej tech-
nologii. Ma to szczegdlne znaczenie przy produkcji matych serii wy-
magajacych czestych zmian oprzyrzadowania oraz w warunkach du-
zego udziatu kosztow nieprodukecyjnych w catosci kosztow.

Zastosowanie metody ABC nie jest, niestety, sprawa prostg. Nale-
zy wyodrebni¢ wszystkie centra czynnosciowe oraz zdefiniowaé tech-
nologie tych czynnosci. Nie nalezy w tym momencie ukrywac, ze im
wigkszy zaklad, tym jest to trudniejsze. Takie same czynnosci moga
by¢ wykonywane w kilku lub kilkunastu miejscach, z kolei analiza
wszystkich czynnosci jest zajeciem niesamowicie pracochionnym i
czasochtonnym. Ponadto wiele dzialajacych firm nie prowadzi kon-
troli kosztow, czasami nie uzmystawiajac sobie takiej potrzeby, a cza-
sami nie majac odpowiednich narzedzi. Jest to szczeg6lnie widoczne
w firmach, ktére usadowity si¢ na rynkach przynoszacych zyski, badz
maja produkt zwany “dojna krowa”. Czgsto jest tutaj zadawane pyta-
nie o cel kontroli kosztéw. Nie nalezy w tym momencie zapominac o
lokalnych, zaktadowych grupach interesu. Takze w firmach majacych
trudnosci, zadawane jest pytanie o sens kontroli kosztow, gdy na glo-
wie zarzadu sa wigksze problemy.

W tym momencie rodza sie problemy zastosowania metody.
Pierwszy z nich jest szczegdlnie wyrazny w przedsigbiorstwach juz
istniejacych, ktore pomyslnie przeszly proces restrukturyzacji i1 przy-
stosowan do gospodarki rynkowej, a obecnie mys$la o zarzadzaniu
kosztami. Wprowadzenie nowej metody wymagaé bedzie bowiem
zmian w strukturze organizacyjnej, a by¢ moze nawet w procesie pro-
dukcji (przesunigcia kolejnosci wykonania czynnosci). Jest to zwiaza-
ne nie tylko z kosztami, ale takze z przezwyciezeniem oporu ludzi,
pracujacych w firmie dhugo, przyzwyczajonych do wiasnego stanowi-
ska pracy lub do okre$lonej marszruty. Przedsigbiorstwo rzucone na
gleboka wode zmianami gospodarczymi poczatku lat 90-tych czeka
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obecnie druga (nie mniejsza, a moze nawet 1 wigksza) rewolucja. Dru-
gi problem jest juz typowo techniczny. Jak zostalo napisane wyzej, do
opisania poszczegdinych czynno$ci potrzebna jest potezna baza da-
nych, z ktérej] mozna na biezaco korzysta¢ przy kalkulacji kosztow.
Mozliwosci takiej nie stwarzaja tradycyjne sposoby przechowywania
informacji - na papierze badz w réznych lokalnych bazach danych.
Istnieje wige konieczno$¢ wdrozenia systemu klasy MRP, czyli Zinte-
growanego Systemu Informatycznego. MRP Il (Manufacturing Reso-
urce Planning - Planowanie Zasobow Produkcyjnych) jest najpow-
szechniej obecnie stosowanym kompleksowym systemem planowania
procesu produkcyjnego, utatwiajacym koordynowanie pracy przedsie-
biorstwa, takze o rozproszonej strukturze. Mozliwosci systemu obej-
muja przede wszystkim:

planowanie przedsiewzie¢,
planowanie produkcji,

. planowanie potrzeb materiatowych - MRP (Material Require-
ments Planning),

o planowanie zdolnosci produkcyjnych - CRP (Capacity Require-
ments Planning),

. biezaca kalkulacjg kosztow i sprawozdawczo$¢ finansowa wg
zadanych wzorow.

Posiadanie systemu obejmujacego wszystkie dziedziny dziatania
przedsigbiorstwa, 1 sprawujacego szczego6lny nadzoér nad szeroko ro-
zumiang dziatalno$cia produkcyjna (od zaopatrzenia w surowce po
magazynowanie wyroboéw przez wszystkie etapy procesu produkcji, a
takze dziatania shizb konstruktorskich i technologicznych) gdzie po-
wstaje ok. 75-80% kosztow firmy, umozliwi wlasciwg kontrolg tychze
kosztéw, a takze uchroni obliczenia od wielu uproszczen.

Nalezy jednak zaznaczy¢, ze wprowadzenie Systemu Zintegrowa-
nego nie jest sprawa prosta. Potrzebny jest zespot specjalistow znaja-
cych wszystkie dziedziny dziatania firmy, ktory na kilka lat powinien
by¢ wylaczony z biezacej dziatalno$ci, koncentrujac swoja uwage tyl-
ko na systemie. Ponadto nie jest to inwestycja tania, jej rzad wielko$ci
to kilka mln. zt. Na wydatek taki wiele firm nie moze sobie pozwolic.
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Wolne érodki, o ile je w ogodle maja, przeznaczaja one na inwestycje
produkcyjne (park maszynowy w wielu firmach jest przestarzaty).

Zanim jednak wprowadzimy system zintegrowany, musimy

przygotowac grunt do zastosowania metody ABC. Moglibysmy tutaj
wyrdzni¢ nastepujace kroki:

~ identyfikacja obszaro6w — centrow kosztowych w przedsigbiorstwie
— produkcja, sprzedaz produktow, zakup materiatow,

— ustalenie podstawy powstawania kosztow w danym obszarze,

— pomiar kosztéw czynnosci,

— rozliczenie kosztéw pomiedzy produkty wg klucza czynnoSciowe-
go.

Mozna powiedzie¢, ze ideg metody ABC “czuje” wielu kontro-
leréow kosztéw. Jest ona logiczna dla tych wszystkich, ktorzy sa odpo-
wiedzialni za budzetowanie 1 kontrole kosztéw w firmie. Jest ona w
stanie pomo6c w obnizeniu kosztow produkcji, wyeliminowaniu bra-
kow, nadmiernych strat oraz w podnoszeniu wydajno$ci. Poprzez ana-
lize 1 ewidencje moze takze zapobiec niepotrzebnym czynnos$ciom,
powtarzanym na tyle rzadko, ze za kazdym razem sg traktowane jako
nowe. Pomimo zasygnalizowanych utrudnien jest duzym krokiem w
kierunku podwyzszenia konkurencyjnosci firmy.
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