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Europejski Sondaz Spoteczny:
integracja w dziedzinie badan

Inicjatywa prowadzenia Europejskiego Sondazu Spotecznego (Europe-
an Social Survey — ESS) zostata zgtoszona przez Komitet Ekspertéw Euro-
pejskiej Fundacji Nauki (European Science Foundation 1996, 1999). Wyni-
kata ona z przekonania, ze w dziataniach na rzecz integracji europejskiej
zbyt mato uwagi poswieca si¢ jej aspektom spotecznym. Wprawdzie prowa-
dzi si¢ wiele badaf poréwnawczych na szczeblu europejskim, jednak sa one
wycinkowe, a ich poziom metodologiczny uniemozliwia dokonywanie
uprawnionych poréwnan mi¢dzykrajowych. Celem Europejskiego Sondazu
Spolecznego jest integracja europejska w dziedzinie badan socjologicznych
w trzech wymiarach. Chodzi, po pierwsze, o stworzenie zintegrowanego
obiegu informacji dotyczacych kluczowych dla Europy probleméw politycz-
nych i spotecznych oraz zwigzanych z nimi postaw. Zgodnie z zatoZeniami,
maja one by¢ wykorzystywane przez naukowcéw, politykéw, dziennikarzy,
stuzby cywilne, narodowe i europejskie oraz opini¢ publiczna. Po drugie,
celem ESS jest wypracowanie standardéw metodologicznych badafn mie-
dzykrajowych, ktére nast¢pnie zostang upowszechnione w krajach uczest-
niczacych w projekcie. Chodzi wige o integracj¢ w dziedzinie standardéw
prowadzonych badaf. Po trzecie, celem projektu jest integracja europe;j-
skiego Srodowiska naukowego. Jest to naturalna konsekwencja dwdich
wspomnianych celow.

Zaprezentujemy tu Europejski Sondaz Spofeczny w trzech wspomnia-
nych wymiarach. Zaczniemy od kilku podstawowych informacji o projekcie
ESS.
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PODSTAWOWE INFORMACIE O PROJEKCIE

Badanie ESS jest realizowane co 2 lata. Pierwsza edycja zostata zreali-
zowana w roku 2002. Wziely w nim udziat 22 kraje: Austria, Belgia, Czechy,
Dania, Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Izrael,
Luksemburg, Niemcy, Norwegia, Polska, Portugalia, Stowenia, Szwajcaria,
Szwecja, Wegry, Wielka Brytania, Wiochy. W drugiej edycji badania (2004)
wzi¢lo udziat 26 krajéw: Austria, Belgia, Czechy, Dania, Estonia, Finlan-
dia, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Luksemburg,
Niemcy, Norwegia, Polska, Portugalia, Stowacja, Stowenia, Szwajcaria,
Szwecja, Turcja, Ukraina, Wegry, Wielka Brytania, Wlochy. W obu edy-
cjach projektu uczestniczyto tacznie 21 krajow.

W trzeciej edycji, ktéra bedzie realizowana w roku 2006, uczestniczy¢
beda niemal wszystkie kraje biorace udzial wezeéniej, a dodatkowo Buiga-
ria, Rumunia, Rosja i by¢ moze inne kraje europejskie.

Projektem kieruje Centralny Zesp6t Koordynacyjny (Central Coordi-
nating Team — CCT), pracujacy pod kierunkiem profesora Rogera Jowella
(City University w Londynie), za$ cato§ciowy nadzdr nad projektem spra-
wuje Scientific Advisory Board, pracujacy pod kierunkiem profesora Maxa
Kaase’a z International University w Bremie. W sklad Scientific Advisory
Board wchodza przedstawiciele wszystkich krajow uczestniczacych w pro-
jekcie. Polske reprezentuje Henryk Domanski.

Prace CCT i Scientific Advisory Board finansowane sa §rodkéw euro-
pejskich: V, a nast¢pnie VI Programu Ramowego UE. Natomiast realiza-
cja badania jest finansowana w kazdym z krajow ze §rodkéw narodowych.

W Polsce projekt umiejscowiony jest w Instytucie Filozofii i Socjologii
PAN. Srodki na realizacj¢ I i II edycji przyznal Komitet Badan Nauko-
wych (grant nr 2 HO2E 023 22 i nr 2 HO2E 039 25 oraz nr 1 HO2E 042 26
i nr 1 HO2E 033 29). Poniewaz jednak byly one niewystarczajace, projekt
zostat dofinansowany przez Instytut Filozofii i Socjologii PAN. Srodki
na realizacj¢ III edycji przyznato Ministerstwo Edukacji i Nauki (grant ze
Srodkéw specjalnych nr ESS/25/2005). Byly to granty indywidualne, kté-
rych gléwnym wykonawca jest Pawet Sztabinski, bedacy réwniez kierow-
nikiem towarzyszacych przedsiewzig¢ o charakterze organizacyjno-ba-
dawczym.

Wykonawcami projektu sa: Henryk Domariski, Anna Dyjas-Pokorska,
Dariusz Przybysz, Franciszek Sztabifiski, Pawet B. Sztabinski (Narodowy
Koordynator projektu), Teresa Zmijewska-Jedrzejczyk.

Zbiory danych z poszczegdlnych edycji badania dostgpne sg bez Zad-
nych ograniczefi w internecie (www. ess. nsd. uib. no), wraz ze specjalnym
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pakietem treningowym, utatwiajacym korzystanie z danych dla mniej za-
awansowanych uzytkownikéw. Tam tez zamieszczone sg wykorzystane na-
rzedzia badawcze w wersjach narodowych oraz pelna dokumentacja bada-
nia. Natomiast zalozenia badania oraz informacje na temat przyjetych
w nim standardéw dostgpne sa pod adresem www.europeansocial-
survey.org. I jeszcze jedna wazna informacja dla uzytkownikéw danych: nie
istniejg zadne preferencje ani tez specjalne uprawnienia w dostepie do da-
nych i ich wykorzystania. Ani narodowe zespoty ESS, ani tez zespoly auto-
16w przygotowujacych poszczegélne moduly nie otrzymujg danych wcze-
$niej, tzn. przed ich opublikowaniem w internecie. Natomiast od momentu
ich opublikowania moga z nich korzysta¢ wszyscy zainteresowani na réw-
nych prawach.

ESS nalezy do najbardziej zaawansowanych metodologicznie projektow
w dziedzinie nauk spotecznych. Wyrazem uznania dla poziomu metodolo-
gicznego ESS byto uhonorowanie projektu w 2005 r. nagrodg Kartezjusza.
Jest to najbardziej prestizowa nagroda w Europie w dziedzinie nauki, przy-
znawana przez Komisj¢ Europejska za ,,doskonato$¢ w dziedzinie badan
naukowych” (excellence in scientific research). Po raz pierwszy w historii na-
grody zostal nig uhonorowany projekt w dziedzinie nauk spotecznych.

Problematyka badania

Podstawowym, najogdlniejszym celem ESS jest analiza, diagnoza i wy-
jaSnienie wzajemnych relacji mi¢dzy zmieniajacymi si¢ instytucjami, struk-
turami polityczno-ekonomicznymi integrujacej si¢ Europy oraz postawami,
przekonaniami i zachowaniami jej zréznicowanych populacji. Zgodnie
z zalozeniami, tematyka badania obejmuje zagadnienia o kluczowym zna-
czeniu dla zrozumienia zmian zachodzacych we wspdtczesnej Europie.

Kwestionariusz zawiera 12 moduléw stalych, ktére sa powtarzane
w kazdej edycji badania, i 24 moduly rotacyjne, ktére zmieniaja si¢ w ko-
lejnych edycjach. Wyboru zagadnien objetych badaniem — chodzi zaréwno
0 czg$C¢ stala, jak i rotacyjng — dokonuje wspomniany Scientific Advisory
Board. Sg to zatem zagadnienia uznane za wazne przez europejska spo-
teczno$§é naukows.

Moduly state dotycza nastepujacych zagadniefi: zaufanie do wiadz, po-
litykow i instytucji, zainteresowanie polityka i uczestnictwo w zyciu poli-
tycznym, orientacje spofeczno-polityczne, zagadnienia wladzy i jej skutecz-
nosci na poziomie krajowym i miedzynarodowym, warto$ci moralne, poli-
tyczne i spoteczne, integracja i wykluczenie spoleczne, tozsamosé
narodowa, etniczna i religijna, poczucie dobrobytu, stan zdrowia i poczucie
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bezpieczefstwa, sktad demograficzny gospodarstwa domowego i jego cha-
rakterystyki spoleczno-demograficzne, warunki zyciowe gospodarstwa do-
mowego oraz Kwestionariusz ludzkich wartosci. Projekt ma jednak charak-
ter ,otwarty” w tym sensie, Ze czg$¢ stata kwestionariusza jest w kolejnych
edycjach badania rozszerzana o pytania lub bloki pytan dotyczace zagad-
nien, ktdre staja si¢ wazne dla Europy. Takimi zagadnieniami s3 obecnie
korzystanie z technologii informacyjnych i komunikacyjnych, zagrozenie
terroryzmem i spoteczne przyzwolenie na ograniczenie w zwigzku z tym
praw obywatelskich oraz poczucie zagrozenia przestgpczo$cia. Zostana
one uwzglednione w najblizszej, III, rundzie badania.

Wszystkie moduly stale zostaly przygotowane we wspotpracy z czotowy-
mi europejskimi specjalistami w zakresie podj¢tych zagadnien i pozwalaja
na obserwacj¢ zar6wno zmian zachodzacych w poszczegélnych krajach, jak
i réznic migdzy krajami.

Moduly rotacyjne dotycza wybranych zagadnien istotnych z punktu wi-
dzenia spotecznych aspektéw integracji europejskiej. W pierszej edycji ba-
dania dotyczyly one zagadnien imigracji i azylu oraz zaangazowania obywa-
telskiego. W drugiej edycji — zagadnien zdrowia i dbatosci o zdrowie, moral-
nosci ekonomicznej oraz rodziny i pracy. W najblizszej, trzeciej edycji ESS,
beda one dotyczy¢ osobistego i spotecznego dobrostanu oraz faz zycia.

Moduly o podobne;j jak w ESS tematyce mozna odnalez¢ réwniez w in-
nych badaniach migdzykrajowych. Jednak celem ESS nie jest podejmowa-
nie nowatorskiej problematyki — przynajmniej w czgsci statej kwestionariu-
sza. Wprost przeciwnie, cze¢s$¢ ta z zalozenia sktada si¢ z pytaf o sprawdzo-
nej warto$ci analitycznej. Tym, co stanowi warto$¢ dodang ESS, jest
wyselekcjonowanie temat6w i pytafi pod katem znaczenia dla spotecznego
wymiaru integracji europejskiej, zastosowanie ich w tym samym kwestiona-
riuszu i metodologia badania, umozliwiajaca dokonywanie uprawnionych
poréwnan mi¢dzykrajowych.

Metodologia badania’

Druga przestanka uzasadniajaca konieczno$¢ zainicjowania projektu
ESS byla, jak wspomniano, krytyczna ocena metodologii europejskich ba-
dan miedzykrajowych. Badania te moga budzi¢ watpliwosci zaréwno ze
wzgledu na ich poziom metodologiczny, jak i stosowanie w poszczeg6lnych
krajach odmiennej metodologii, co uniemozliwia dokonywanie uprawnio-

! Doktadniejsze oméwienie metodologii badania ESS przedstawione jest w artykule Paw-
ta Sztabinskiego (2004).
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nych poréwnafi migdzykrajowych. Te diagnozg¢ European Science Founda-
tion potwierdzily analizy dokonane przez Kazimierza M. Stomczyfiskiego
(2004), ktéry pokazat, ze jest to generalny problem badan mi¢dzykrajo-
wych, nie tylko europejskich.

Na potrzeby projektu ESS wypracowana zostata specjalna metodologia
badania, ktora jest jednolicie stosowana w krajch uczestniczacych w jego
realizacji. Metodologig¢ tg, wykorzystujaca aktualny dorobek socjologii ilo-
Sciowej, wypracowaly przodujace w tej dziedzinie oSrodki europejskie: Ci-
ty University z Londynu, Zentrum fiir Umfragen, Metoden und Analysen
(ZUMA) z Niemiec, Catholic University of Leuven z Belgii, University of
Amsterdam z Holandii i Norwegian Social Science Data Services. Proces
badawczy podzielono na kilka etapéw, a wspomniane oSrodki stuzag pomo-
ca w ich realizacji i nadzoruja ich przestrzeganie we wszystkich krajach. Po-
szczegolne etapy procesu badawczego realizowane sa w nast¢pujacy sposéb.

1. Przygotowanie narzedzi badawczych. Przyjete do realizacji moduly ro-
tacyjne oceniane s przez zespoly narodowe przede wszystkim ze wzgledu
na przystawalno$¢ pytan do kontekstu kulturowego i spotecznego kraju, ale
réwniez ze wzgledu na poprawno$¢ sformutowaf, strukture kwestionariu-
sza, a nawet potrzebe dodania pytaf, ktére w danym kraju uznaje si¢
za wazne w zwigzku z problematykq modutu. Nastepnie kwestionariusz ten
jest sprawdzany w badaniach wstepnych, ktére kazdorazowo realizowane
sa w dwdch krajach, na proébie liczacej w sumie 800-1000 oséb. Badanie to
taczy elementy pilotazu i badania prébnego. Jego celem jest wigc z jedne;j
strony sprawdzenie poprawno$ci i zrozumialosci zastosowanych pytan,
w szczegdlnosci zawartych w modutach rotacyjnych, dlugosci kwestionariu-
sza, poprawnoSci jego struktury itp., z drugiej za§ — zebranie materialéw
do analiz o charakterze ,substantywnym”, umozliwiajacych ocene wartosci
wskaznikowej zastosowanych pytaf.

Warto wspomnie¢, ze realizacje tego badania przed II i III rundg ESS

_ powierzono m.in. zespotowi polskiemu. Zadecydowaly o tym dwie racje:
z jednej strony dowiedzione w rundzie liczne specyfiki krajow Europy
Srodkowej w poréwnaniu z krajami zachodnimi, z drugiej za§ wysoka oce-
na poziomu metodologicznego badania ESS w Polsce. Dla realizacji celow,
ktorym stuzy to badanie, polski zesp6t ESS wypracowat oryginalng metodo-
logie, ktéra pozwala na ilo$ciowa i jako$ciowg ocene réznych wymiaréw po-
prawnoSci pytan i kwestionariusza (Sztabifiski i Sztabifiski 2005). Zostata
ona wysoko oceniona przez CCT, czego wyrazem byto réwniez powierzenie

s realizacji badania przed rundg III wedtug tej samej metodologii.
Ttumaczenie kwestionariusza. W badaniu ESS zastosowano kilkustop-

platva procedure ttumaczenia. (i) Kwestionariusz ,,Zrédtowy”, w jezyku an-
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gielskim, jest przygotowywany w specjalny sposéb. Po pierwsze, pytania sg
sformutowane w spos6b ulatwiajacy ich przetlumaczenie. Nie stosuje si¢
wigc potocznego jezyka angielskiego, jakiego zazwyczaj uzywa si¢ w kwe-
stionariuszach, lecz jezyk ulatwiajacy precyzyjne przettumaczenie pytan.
Po drugie, w przypadku terminéw lub zwrotéw, ktérych przetltumaczenie
moze budzi¢ watpliwosci, dodane sa specjalne przypisy, precyzujace ich
sens w kontekscie danego pytania. (ii) Thumaczenie kwestionariusza na j¢-
zyk lub jezyki narodowe sktada si¢ z 4 etapdw, skladajacych si¢ na metodo-
logi¢ TRAPD (akronim od stéw: Translation, Review, Adjudication, Pre-te-
sting i Documentation) [Harkness i Schoua-Glusberg 1998]. W pierwszym
etapie kwestionariusz jest ttumaczony niezaleznie przez dwéch tlumaczy.
Nastepnie socjolog, ktdry zna biegle jezyk angielski, a jednocze$nie ma do-
Swiadczenie w zakresie przygotowania kwestionariuszy, poréwnuje obie
wersje i uzgadnia z ttumaczami wersje wspdlna. W kolejnym kroku narodo-
wy koordynator ESS, ktéra z zatozenia musi by¢ osobg z duzym do§wiad-
czeniem badawczym, przygotowuje wersje finalng tlumaczenia. Jest ona
nastepnie sprawdzana w badaniu pilotazowym, realizowanym na prébie ok.
50 os6b. Badanie pilotazowe stuzy wylacznie ocenie sformutowai i zrozu-
miatosci pytan w jezyku narodowym.

W Polsce prace nad tlumaczeniem zostaly rozszerzone o dodatkowy
etap: ostateczna wersja kwestionariusza przesylana jest wraz z wersjg zro-
dtowg - angielska — do oceny socjologom, ktérzy maja duze doswiadczenie
w prowadzeniu badan kwestionariuszowych, a jednocze$nie deklaruja zain-
teresowanie wykorzystaniem wynikéw ESS.

Zastosowany w ESS wielostopniowy proces thumaczenia kwestionariu-
sza na jezyki narodowe wynika z przekonania, Ze stanowi on jeden z klu-
czowych etap6w, umozliwiajacych uprawnione poréwnywanie uzyskanych
wynikéw. Jest oczywiste, Ze ewentualne btedy lub rozbieznosci ttumaczenia
w stosunku do wersji ,,Zrédtowej” moga spowodowac znaczace rdznice wy-
nikéw badania uzyskanych w réznych krajach. W zwiazku z zastosowang
procedura nalezy podkresli¢ dwie sprawy. Po pierwsze, w badaniu ESS ttu-
maczenie jest procesem, w ktéry zaangazowane sg zar6wno osoby o wyso-
kich kompetencjach w zakresie jezyka obcego, jak i przygotowania kwestio-
nariuszy. Polaczenie tych kompetencji pozwala przygotowaé poprawne
i zgodne z oryginatem narzedzie. Po drugie, w ESS nie przyjmuje si¢ ideali-
zujgcego zatozenia o mozliwoSci przygotowania narodowej wersji kwestio-
nariusza identycznej ze Zrédtowa. Jest oczywiste, ze w niektérych przypad-
kach nie sposéb znaleZé w jezyku narodowym termin, ktéry doktadnie od-
powiada oryginalowi angielskiemu, uwzgledniajac w petni jego odcien
znaczeniowy i/lub konotacje albo tez termin taki nie funkcjonuje w kontek-
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$cie danego pytania. Jest to jedno z istotnych ograniczef najczgsciej stoso-
wanej w ocenie thumaczenia metody back translation. Dlatego tez w wyni-
ku prac nad ttumaczeniem kwestionariusza ESS kazdy koordynator naro-
dowy zobowiazany byl do przygotowania dokumentacji, zawierajacej wykaz
rozbiezno$ci migdzy wersjg Zrodtowa pytan (angielska), a przyjetym thuma-
czeniem (na kazdym z etapéw ttumaczenia). Zestawienie to dostgpne jest
w internecie wraz ze zbiorami danych z badania w kazdym kraju i moze by¢
pomocne w interpretacji niektérych réznic migdzy uzyskanymi w nich wy-
nikami.

3. Dobér proby. Badaniem ESS objete s3, podobnie jak w wigkszoéci ba-
daf europejskich, osoby w wieku 15 i wigcej lat. Proba w kazdym kraju ma
charakter $ci§le losowy, bez préby rezerwowej, ktérej zastosowanie, jak
wiadomo, nie ma zadnego uzasadnienia teoretycznego. JeSli chodzi o jej
dobdr, to przyjeto zaproponowang przez Leslie Kisha (1994) zasadg, aby
w kazdym kraju byta to najlepsza dostgpna préba — oczywiscie probabili-
styczna. Biorac pod uwage zaktadana doktadnos$¢ oszacowafi, minimalna
wielko$¢ ,efektywnej” préoby zrealizowanej, tzn. pomniejszonej o ,efekt
schematu losowania”, okre§lono w I rundzie na 1500 wywiadéw, w drugiej
za$ na 1000. W praktyce, faktyczna liczebno$¢ proby zrealizowanej musia-
ta wynosi¢ minimum 2000 wywiadéw w I rundzie i 1500 w II rundzie.

W Polsce badanie zrealizowane zostato na prébie ,,imiennej”, wyloso-
wanej z Departamentu Rozwoju Informatyki i Systemu Rejestréw Pan-
stwowych (PESEL). Byta ona warstwowana ze wzgledu na pte¢, wiek i ka-
tegorie wielko§ci miejscowosci zamieszkania. W celu zachowania wiasciwe;j
struktury préby zrealizowanej ze wzgledu na kategori¢ miejscowosci, pro-
be losowano, uwzgledniajac ustalone na podstawie wynikéw weze$niejszych
badaf, prawdopodobiefistwo realizacji wywiadu w kazdej kategorii wielko-
§ci. Inaczej moéwiac, na etapie losowania uwzgledniono nieréwne prawdo-
podobienstwo realizacji wywiadu w poszczegélnych kategoriach miejsco-
woSci. W miastach powyzej 50 tys. mieszkaficow zastosowano losowanie
proste, za§ w mniejszych miastach i na wsi proba byta ,,clustrowana”, tzn.
najpierw losowano miejscowosci, a nastgpnie osoby z tej miejscowosci two-
rzace ,,wigzke” realizacyjna.

4. Realizacja badania. Badanie ESS jest realizowane we wszystkich kra-
jach technika wywiadu osobistego z kwestionariuszem ,,papierowym” (PA-
PI) lub wywiadu osobistego ze wspomaganiem komputerowym (CAPI). Sa
one bardzo pokrewne — chodzi o osobisty, bezposredni kontakt ankietera
z respondentem - co ma istotne znaczenie, biorac pod uwage migdzykrajo-
w3 poréwnywalno$¢ wynikéw. Réznice wynikéw badania w poszczeg6lnych
krajach nie moga by¢ zatem pochodng odmienno$ci zastosowanych technik
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badawczych. Kazda runda badania jest realizowana w zblizonym okresie
(miedzy 1 wrzesnia a 31 grudnia), co jest réwniez jednym z elementéw sta-
nowiacych o uprawnionej mi¢dzykrajowej poréwnywalnosci wynikow.

Bardzo istotnym wymogiem jest wspotczynnik realizacji wylosowanej
proby (tzw. response rate): musi on wynosi¢ co najmniej 70%. Taki odsetek
realizacji umozliwia uprawnione wnioskowanie o populacji na podstawie
przebadanej préby. Biorac pod uwage, ze odsetek realizacji proby w bada-
niach prowadzonych w zdecydowanej wigkszoSci krajéw europejskich jest
nizszy i ma tendencj¢ spadkowa (de Leeuw i de Heer 2002), standardy re-
alizacyjne ESS nakierowane sa przede wszystkim na jego maksymalizacije.
Polegaja one, ujmujac najogélniej, na odpowiedniej organizacji badania
oraz monitorowaniu i kontroli pracy ankieterow.

4.1. Organizacja badania — przedstawimy ja w punktach. (i) Do wszyst-
kich wylosowanych os6b wystany jest list zapowiadajacy badanie i wizyt¢ an-
kietera. (ii) Czas realizacji terenowej badania ESS musi wynosi¢ minimum
1 miesigc. Stwarza to mozliwo$¢ podejmowania wielokrotnych préb kontak-
tu z osobami trudno dostepnymi. Tak diugi czas realizacji moze, co oczywi-
ste, budzi¢ obawy dotyczace homogenicznosci wynikow badania. Jednakze
zawarte w kwestionariuszu ESS pytania dotycza sprawgeneralnych (przede
wszystkim postaw), nie za$ opinii w sprawach biezacych i tym samym sa
mniej podatne na zmiany. Z drugiej strony ryzyko wystapienia zmian postaw
w okresie realizacji badania jest mozliwe do kontroli, o czym piszemy dalej.
(iif) W przypadku trudnej dostgpnosci respondenta ankieter zobowigzany
jest do co najmniej 4 préb kontaktu w rézne dni i réznych porach dnia.
Przynajmniej jedna z nich musiata mie¢ miejsce wieczorem i jedna — w cza-
sie weekendu. Pierwsza préba kontaktu nie moze by¢ podejmowana telefo-
nicznie, gdyz, jak wiadomo, podczas kontaktu telefonicznego tatwiej jest
respondentowi odmoéwi¢ udzialu w badaniu. (iv) W przypadku ,,migkkiej”
odmowy respondenta lub odmowy udzielonej przez osobg trzecia wywiad
byt przekazywany do realizacji innemu, bardziej doswiadczonemu ankiete-
rowi. (v) W przypadku zmiany miejsca zamieszkania respondenta ankieter
zobowigzany byl ustali¢ aktualny adres i zrealizowaé¢ wywiad w nowym
miejscu. (vi) Maksymalny odsetek przypadkéw nieskontaktowania sig z re-
spondentem lub kim§ z jego gospodarstwa domowego nie moze przekra-
cza¢ 3% wylosowanej proby. Ma to skioni¢ instytut badawczy realizujacy
ESS do motywowania ankieteré6w do préb ustalenia przyczyn trudnej do-
stepnosci lub niedostepnosci wylosowanych osob.

4.2. Monitoring pracy ankieterow prowadzony jest na dwéch pozio-
mach: indywidualnym, tzn. ankietera, i zbiorowym - instytutu badawczego
realizujacego badanie ESS. Monitoring na poziomie indywidualnym pole-
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ga na obowiazku biezacego wypetniania przez ankietera specjalnie przygo-
towanego formularza ,Raport z pracy ankietera pod wylosowanym adre-
sem”. W formularzu tym ankieter zobowiazany jest do szczegélowego opi-
su kazdej préby kontaktu z respondentem, a wigc zanotowania daty i go-
dziny kontaktu, jego formy (osobisty, przez domofon itp.), informacji z kim
rozmawial (lub tez ze nie rozmawiat z nikim), rezultatu kontaktu, a takze
do opisu budynku, w ktérym mieszka respondent, i najblizszej okolicy.
W sumie zawarto$¢ formularza daje peiny wglad w przebieg kontaktu an-
kietera z respondentem.

Instytut realizujacy badanie ESS zobowiazany jest takze do przekazywa-
nia narodowemu koordynatorowi ESS co 2 tygodnie informacji o przebie-
gu realizacji badania (monitoring na poziomie zbiorowym). Jest to infor-
macja o liczbie zrealizowanych wywiadéw, liczbie wywiadéw niemozliwych
do realizacji oraz bedacych w trakcie realizacji. Pozwala to na biezaca oce-
n¢ postepow realizacji, a jednocze$nie sprzyja systematycznej pracy ankie-
terow.

Kontrola pracy ankieteréw stuzy w ESS przede wszystkim ocenie reali-
zacji proby. Objetych nia jest tylko 5% wywiad6w zrealizowanych, ale 10%
odméw udzielenia wywiadu i 10% przypadkow nieskontaktowania si¢ z re-
spondentem. Polozenie gtéwnego nacisku na sprawe realizacji préby nie
oznacza jednak, ze w ESS zbagatelizowany zostal mozliwy btad zwigzany
z realizacjg wywiad6éw. Kazdy ankieter musi osobiscie uczestniczy¢ w szko-
leniu do badania, a liczba zrealizowanych wywiadéw przez jednego ankie-
tera nie moze przekraczac 48.

W Polsce badanie ESS jest realizowane przez O$rodek Realizacji Ba-
dan Socjologicznych Instytutu Filozofii i Socjologii PAN. Stosowang tech-
nika jest PAPI. Czas jego realizacji wynosi ok. dwa i p6t miesigca. Wsp6t-
czynnik realizacji (response rate), tzn. odsetek zrealizowanej préby po-
mniejszonej o przypadki niezrealizowania wywiadu z powodu biedu
operatu losowania (np. respondent zmar}, wyjechat na stale za granice,
dom niezamieszkany itp.), wyniést w I rundzie 73,2%, w drugiej 73,7%.
Jednocze$nie odsetek przypadkéw braku kontaktu z respondentem lub
kim$ z jego gospodarstwa domowego wynosit odpowiednio 2,0% i 2,2%.
Co wigcej, analizy przeprowadzone zaréwno za granica (przez wspomnia-
ny oSrodek ZUMA), jak i w Polsce (Gorniak i Perek-Biatas 2004) pokaza-
ly, ze struktura proby zrealizowanej ze wzgledu na charakterystyki spotecz-
ne jest bardzo zblizona do préby zalozone;.

W zwiazku z realizacja badania nalezy podkresli¢, ze Polska nalezy
do nielicznych krajéw, ktore osiagnely zatozone w ESS parametry realiza-
cyjne — chodzi o response rate i odsetek braku kontaktu. W wigkszosci kra-
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jow uczestniczacych w projekcie response rate miesci si¢ on w granicach
60-65%, a w niektorych wynosi niewiele ponad 40%. Co wigcej, polskie pa-
rametry realizacyjne sg stabilne w obu rundach, podczas gdy w niektérych
innych krajach réznice migdzy wspétczynnikami realizacji w I i II rundzie
siegaja 10 punktéw procentowych. Trudno zalozyé, ze w ciagu dwdch lat
dzielacych I i II runde badania zaszly w tych krajach wydarzenia, ktére
w tak istotny sposéb mogly wplyna¢ na wspdlczynnik realizacji. Raczej
wskazuje to, Ze nie wszystkie kraje $ciSle przestrzegaly przedstawionych po-
wyzej zasad realizacji badania.

5. Przygotowanie zbioru danych. Zbi6r danych zostat przygotowany we-
dtug jednolitego formatu. W kodowaniu podstawowych zmiennych (zawo-
doéw, poziom6w wyksztalcenia, regionéw i wyznania) zastosowano mi¢dzy-
narodowe klasyfikacje (ISCO dla zawodéw, ISCED dla wyksztatcenia
i NUTS dla region6w) lub tez klasyfikacje specjalnie przygotowane dla po-
trzeb ESS (w przypadku wyznania). Dodatkowo wskazano, na jakim pozio-
mie, przyjmujac klasyfikacje NUTS, uprawnione jest prowadzenie analiz
zréznicowania ze wzgledu na regiony. Kazdy z krajéw zobowiazany byt tak-
ze do zrobienia kontroli logicznej zbioru, a oprocz tego zbiér podlega
»Czyszczeniu” na poziomie mi¢dzynarodowym.

Omawiajac metodologie badania ESS, nalezy wspomnie¢ o dwoch jesz-
cze sprawach: materiatach dodatkowych, ktére moga by¢ pomocne w wyko-
rzystaniu i interpretacji danych, oraz o specjalnych badaniach metodolo-
gicznych.

Materialy dodatkowe obejmowaly nast¢pujace elementy. (i) Informacje
o najwazniejszych wydarzeniach migdzynarodowych i krajowych, ktére mia-
ly miejsce w okresie od 3 miesigcy przed rozpoczgciem pracy terenowej
do jej zakonczenia. Jako wazne uznane zostaly wydarzenia, o ktérych trzy
dzienniki o najwigkszym nakladzie pisaly przynajmniej przez 2 dni na jednej
z pierwszych stron. Ich podsumowanie kazdy z krajéw uczestniczacych
w projekcie zobowigzany jest przygotowywac co tydzief. Podstawowym ce-
lem zbierania tych informacji jest stworzenie mozliwosci uwzglednienia
ewentualnego wplywu biezacych wydarzen na udzielane podczas wywiadu
odpowiedzi. Moze to by¢ szczegdlnie przydatne do interpretacji roznic wy-
nikéw w analizach podiuznych (longitudinalnych), gdyz pozwala uwzglednié
wplyw czynnikéw przejéciowych na uzyskane rezultaty badania. Nalezy przy-
pomniec, ze badanie ESS jest realizowane co 2 lata. Jednakze informacje
o wydarzeniach w okresie badania moga sthuzy¢ réwniez do wspomnianej
analizy homogenicznosci wynikéw danej rundy badania. (if) Informacje
o narodowym systemie parlamentarnym. (iii) Informacj¢ o narodowym sys-
temie edukacji wg klasyfikacji ISCED. W Polsce przygotowano informacje
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o systemie edukacji przed reformg w latach 1999-2002 (do analiz wyksztat-
cenia rodzicéw respondenta) i po reformie (do analiz wyksztalcenia respon-
denta). (iv) Informacje o najwazniejszych partiach politycznych w kraju.
Aby ograniczy¢ arbitralno$é w ocenie ich orientacji (prawica—lewica), w Pol-
sce wykorzystano wyniki badania TNS OBOP i CBOS dotyczace ich po-
strzegania w spoteczefistwie. Trzy ostatnie informacje sa, co oczywiste, przy-
datne przede wszystkim dla zagranicznych uzytkownikow wynikéw ESS.

Specjalne badania metodologiczne prowadzone w ramach projektu do-
tyczyly w I i II rundzie zagadnienia trafnoci i przektadalnosci zwartych
w pytaniach skal (stownych i liczbowych o réznej dtugosci). Poczawszy
od III rundy projekt ESS bedzie rozszerzony o dodatkowy program meto-
dologiczny (Joint Research Activities) dotyczacy nast¢pujacych zagadnien.

(@) Strategie zbierania danych. Jak wspomniano, jednym z podstawo-
wych obecnie probleméw socjologii ilosciowej jest zmniejszanie si¢ odset-
ka realizacji proby. Sposobem na jego zwigkszenie ma by¢ tzw. mixed mo-
de data collection, czyli stosowanie w tym samym badaniu réznych technik
badawczych. Obok wywiadu osobistego moze to by¢ ankieta internetowa,
pocztowa lub wywiad telefoniczny (CATI). Badania maja odpowiedzie¢
na pytanie o zasadno$¢ ich stosowania.

(b) Doskonalenie reprezentatywnosci prob. Celem badafn ma by¢ po-
miar i redukcja bledu wynikajacego z niepeinej realizacji proby.

(c) Doskonalenie kwestionariusza i pytafi. Badania te stanowig konty-
nuacje wspomnianych analiz dotyczacych trafnosci i rzetelnoSci pomiaru
przy zastosowaniu réznych skal.

(d) Wskazniki postaw. Chodzi o wypracowanie wskaznikéw do pomia-
ru jakoSci zycia w perspektywie dynamiczne;j.

Polski zesp6t ESS zgtosit akces do drugiego z programéw. Aczkolwiek,
jak wspomnieli§my, wspotczynnik realizacji ESS w Polsce nalezy do naj-
wyzszych, to jednak niewiele przekracza on 70%. Stad tez cztonkowie pol-
skiego zespotu juz wczesniej, w zwigzku z rundg I badania, podj¢li pro-
blem motywéw nieuczestniczenia czg¢$ci wylosowanych oséb w badaniach
i pomiaru skutkéw niepetnej realizacji proby (Sztabifski i in. 2005; Szta-
bifiski w druku).

Omawiajac metodologie ESS nalezy podkredli¢ jeszcze jedng sprawe.
Ot6z w projekcie obowiazuje zasada petnej przejrzystosci procedur i ich za-
stosowan. Oznacza to, ze kazdy uzytkownik danych moze sam ocenié war-
to$¢ danych dla poszczegdlnych krajow. Temu celowi stuza, obok wspo-
mnianego zestawienia odstepstw od wersji Zrddlowej kwestionariusza, tak-
ze Narodowy Raport Techniczny oraz adnotacje zamieszczone w zwiazku
z narodowymi zbiorami danych. Raport techniczny zawiera szczegblowe
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dane dotyczace metodologii badania w danym kraju, takie jak terminy re-
alizacji, liczba uczestniczacych ankieteréw, dane o populacji kraju, wiel-
ko$¢ dobranej proby, wspétczynnik realizacji, przyczyny niezrealizowania
wywiadow itp. Adnotacje przy zbiorach danych wskazuja, w przypadku kté6-
rych zmiennych poréwnywalno$¢ mi¢dzykrajowa nie jest w pelni uprawnio-
na i z jakich przyczyn.

Wspdtpraca miedzykrajowa

Trzecim celem ESS jest aktywizacja wspotpracy i integracja europejskie-
go Srodowiska socjologicznego. Jak wspomniano, Scientific Advisory Bo-
ard tworza przedstawiciele wszystkich krajow uczestniczacych w projekcie,
a narodowe zespoly biora udzial w przygotowaniu ostatecznej wersji kwe-
stionariusza i wypracowaniu standardéw przyj¢tych w badaniu. Podczas od-
bywajacych si¢ dwa razy w roku spotkan narodowych koordynatoréw dys-
kutowane sg proponowane w kolejnych rundach moduly rotacyjne kwestio-
nariusza i uzupetnienia do cz¢sci jego stalej oraz zmiany i uzupelnienia
w procedurze badania w kontekscie krajowych do$wiadczen z realizacji po-
przednich rund. W rezultacie ostateczny ksztatt kwestionariusza i standar-
déw realizacyjnych powstaje przy aktywnym wspdtudziale wszystkich kra-
jow uczestniczacych w projekcie. Kazdy kraj wnosi swoje doSwiadczenia
w celu wypracowania wspdlnej metodologii badan europejskich.

Aktywizacji wspbtpracy mi¢dzykrajowej stuza réwniez przyjete w ESS
zasady zglaszania propozycji moduléw rotacyjnych. Modut taki moze zgto-
si¢ zesp6t skladajacy si¢ z przedstawicieli przynajmniej trzech krajéw euro-
pejskich. Wyboru modutéw, ktére beda realizowane w danej rundzie bada-
nia, dokonuje Scientific Advisory Board. Wspétautorka jednego z modu-
low realizowanego w II rundzie ESS (,,Zdrowie i dbatos¢ o zdrowie™) byta
Malgorzata Ottarzewska z Uniwersytetu Medycznego w Bialymstoku, na-
tomiast drugiego (,,Moralno§¢ ekonomiczna”) — Grazyna Skapska z Uni-
wersytetu Jagiellonskiego.

Kolejng inicjatywa zmierzajaca do integracji europejskiego srodowiska
socjologicznego jest powotanie Europejskiego Towarzystwa Badan Survey-
owych (European Association for Survey Research). Zostato ono utworzo-
ne podczas konferencji w Barcelonie w lipcu 2005 z inicjatywy cztonkéw
CCT ESS, a jego przewodniczacym zostat Willem Saris. Konferencje Towa-
rzystwa odbywac si¢ beda co dwa lata.

Niezaleznie od wymienionych ,sformalizowanych” form wspétpracy,
podejmowane sg réwniez inicjatywy obejmujace kilka krajéw. W II rundzie
ESS Portugalia, Polska i Szwajcaria zamiescily w kwestionariuszu dodatko-
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wy modut dotyczacy tozsamodci religijnej, narodowej, europejskiej, regio-
nalnej i etnicznej, ktdry zostanie wykorzystany do przygotowania wspdlne-
go artykutu.

UWAGI KONCOWE

Aczkolwiek Europejski Sondaz Spoteczny jest projektem ,mtodym”
- pierwsza jego runda zostala zrealizowana, jak wspomniano, w roku
2002 - to jednak towarzyszy mu spore zainteresowanie. Wedtug danych
z listopada 2005 r., strony internetowe ESS odwiedzity 6872 osoby z 97
krajow. WSréd nich Polacy stanowig 3,3% (229 os6b). Warto takze wspo-
mnie¢, ze w dwéch konferencjach poswigconych ESS, ktdre zostaly zorga-
nizowane przez Instytut Filozofii i Socjologii PAN w styczniu 2004 roku
i w grudniu 2005, wzi¢to udzial odpowiednio ponad 170 oséb i ponad 100
0s6b reprezentujacych srodowiska naukowe, badaczy rynku i opinii, przed-
stawicieli administracji centralnej i regionalnej, a takze — jako referenci
— cztonkowie CCT ESS oraz przedstawiciele Instytutu Nauk Spotecznych
Stowackiej Akademii Nauk, ktéry koordynuje projekt ESS w tym kraju.

Mozna wskaza¢ dwie podstawowe ptaszczyzny wykorzystania dorobku
projektu, ktére zreszta koresponduja z jego celami. Po pierwsze, dane z ba-
daf sg wykorzystywane jako Zrédlo wiedzy o spoleczefistwach europej-
skich. Rola tych danych bgdzie rosta wraz z realizacja kolejnych rund bada-
nia, gdy mozliwe be¢dzie prowadzenie analiz podtuznych (longitudinal-
nych). Drugg plaszczyzng oddzialywania ESS jest metodologia badania,
niewatpliwie najbardziej zaawansowana sposréd wszystkich socjologicz-
nych projektéw migdzykrajowych. Aczkolwiek w wigkszo$ci badan,
w szczego6lnosci opinii publicznej i rynkowych, nie jest mozliwe $ciste prze-
strzeganie metodologii przyj¢tej w ESS — chocby ze wzgledu na ograniczo-
ny zazwyczaj do kilku, kilkunastu dni czas realizacji tych badan - to jednak
projekt ten wyznacza standardy metodologiczne. Jest on wykorzystywany
jako punkt odniesienia (benchmark) przy ocenie metodologii innych badan
(Sora 2004; Smitowski 2004).





