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Aktorzy spoleczni i instytucje:
strategie adaptacji

1. Wprowadzenie: od dynamiki
do stagnaciji instytucjonalne;j?

Polska transformacja kojarzona jest z dynamika zmian
instytucjonalnych — bo tym w istocie sa przemiany ustrojowe.
Tymczasem teza ta przy blizszym ogladzie okazuje si¢ dalece
uproszczona. Dynamika zmian instytucjonalnych wykazuje
bowiem w naszym kraju tendencje wygasajaca, a dokladniej
mowigc tendencje wygasajaca ma pewien typ tej dynamiki,
generowany przez elity polityczne.

Gdy rozpoczynaly si¢ zmiany w roku 1989, ich gtowaym
aktorem byly nowe elity polityczne, ktore w ciagu paru lat
wprowadzily podstawowe instytucje gospodarki rynkowej
1 demokratycznej polityki. Instytucje te byly wowczas — mo-
wigc w pewnym uproszczeniu — glownym kapitalem i zarazem
aktorem zmiany. Jednakze po pewnym czasie impet odgor-
nych przemian instytucjonalnych zaczat stabnaé¢. Niedokon-
czona prywatyzacja, spory konstytucyjne —~ wszystko to powo-
duje, ze widzimy dzi§ w instytucjach raczej balast niz zasad-
niczy kapital dokonujacych si¢ zmian. Ro$nie natomiast ak-
tywnos¢ spoleczenstwa. O ile w poczatku transformacii bylo
ono raczej pasywnym ,,przedmiotem” biernie dostosowujacym
si¢ do trudow i wymogow nowego systemu, o tyle od paru lat
zaczelo stawac si¢ coraz bardziej aktywne w swych procesach
dostosowawczych. Jest to aktywnos¢ specyficzna, nicobecna
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w polityce, nie realizuje si¢ ona przez wielkie zbiorowe ruchy
spoleczne. Jednak to spoleczenstwo pomalu staje si¢ glownym
aktorem zmiany, a instytucje staja si¢, by¢ moze, przedmiotem
dostosowan, a nie kreatorem warunkow. Poprzez mechanizmy
dostosowawcze spoleczenstwo wplywa takze na system insty-
tucjonalny. W istocie wigc dynamika instytucjo-
nalna nie tyle wygasa, ile raczej zmienia si¢ jej
zrodlo: jest to ewolucja od zmian generowanych
odgodrnie, do zmian powstajacych w coraz wiek-
szym stopniu w rezultacie spontanicznych pro-
cesoOw spotecznych, takze dostosowawczych. Re-
zultatem jest modyfikacja kierunku zmiany, gdzie ideologiczne
1 normatywne zalozenia mowiace o rynku i demokracji sa
konkretyzowane i modyfikowane przez procesy dostosowan.
Dokonujaca si¢ zmiana uzyskuje przez to lepsze oparcie
w strukturach spolecznych i instytucjach; te ostatnie staja si¢
w pewien sposob ,,oswojone”, a zmiana zaczyna si¢ konsolido-
wac. Jednakze jest to konsolidacja nieco innego tadu niz ten,
ktory planowany byl pierwotnie; mozna ja, do pewnego
stopnia, nazywaé konsolidacja przedwczesna (Rychard, 1996b).

Czy wigc ta niejako osamotniona aktywno$¢ spoleczna wys-
tarczy, by nada¢ nowy impuls zmianom? Czy nie przeszkodzi jej
to, ze w istocie jest to wlasnie aktywnos$c¢ w dostosowywaniu sig,
a nie w tworzeniu nowego? Polskie spoleczenstwo wydaje si¢
bowiem kreatywne wlasnie w dostosowywaniu sig: jest tworcze,
ale w adaptacji 1 zapewne nie rozni si¢ tym od spoleczenstw
innych, ktore przeciez tylko w szczegdlnych, krotkich okresach
wybuchu wielkich ruchéw spolecznych same tworza instytucje.
Co jednak w sytuacjach, gdy te instytucje sa w stadium
poczatkowym, gdy stare mieszaja si¢ z nowymi? Do czego
nastgpuje wowczas dostosowanie i jakie moze dawac rezultaty?
Wowczas jest to proces dostosowawczy dwoch, do konca
niewyksztatconych i dos¢ stabych partnerow': | niedokonczo-

! D. Stark (1992) uwaza, ze stabo§¢ panstwa i spoleczenstwa to jedna
z charakterystyk postkomunistycznej transformacji.
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nych” instytucji i bedacego w trakcie odkrywania swych inte-
resOw spoleczenstwa. Obydwaj partnerzy tego procesu, choé nie
dysponuja duza sila, wlasnie z racji stabosci drugiej strony,
moga wplywaé na siebie wzajemnie i formowaé sie. Pewne
hipotezy na ten temat bedzie zawieral ten rozdzial.

Dwie sa glowne przyczyny koniecznosci zwrdocenia uwagi
na aktoro6w spolecznych i na rezultaty ich dziatan. Po
pierwsze, jest to wspomniane wyzej oslabienie dynamiki
zmian instytucjonalnych, na ktorego tle aktywnos¢ spoleczna
staje si¢ bardziej widoczna. Po drugie, spoleczenstwo pol-
skie w swej wigkszosci otrzasnglo si¢ juz chyba z ,,szoku
transformacyjnego”, coraz trafniej rozpoznaje reguly rzadzace
nowym ladem i coraz lepiej, bardziej aktywnie do niego si¢
dostosowuje. Aktywno$¢ ta, jak zauwazano, lokuje si¢ poza
polityka, koncentrujac si¢ raczej na sprawach lokalnych,
ekonomicznych i o charakterze spolecznym.

W rezultacie zachodzacych procesow wygasajaca dyna-
mika instytucjonalna spotykala si¢ z rosnaca dynamika
spoleczna. Gdzies w punkcie tego przecigcia wypadla data
naszego badania. Spoleczenistwo coraz lepiej odnajdujac
sie w niedokonczonym instytucjonalnie, hybrydowym sys-
temie utrwala go, zarazem konserwujac owo niedokon-
czenie. Z drugiej jednak strony to wilasnie aktywnos¢ spo-
leczenstwa jest glownym czynnikiem zastepujacym brak
dynamiki ,,odgoérnych” instytucji. Dlatego tez w istocie
mozemy moéwi¢ o dwoch procesach budowy ladu insty-
tucjonalnego: odgérnym, ktory wygasa, oraz oddolnym,
nieformalnym, czgsto odbiegajacym od normatywnych za-
lozen transformacji, ale przeciez bardzo realnym. Ludzie
poprzez swoje strategie dostosowawcze, zachowania tez
w sumie i w dluzszym okresie czasu tworza instytucje.
Podstawowe pytanie, jakie staje przed Polska
dzi§, to pytanie o to, czy osamotniona dyna-
mika spoleczna wystarczy, by kontynuowac
impet zmian, czy tez przy braku kontynuacji
impulsu odgérnych zmian instytucjonalnych



190  Andrzej Rychard

przybierze ona raczej formy pasywne, dostoso-
wawcze. A wigc: czy idziemy w strong kontynuacji zmian,
czy raczej ich stagnacji?

Nie jest celem tego rozdzialu odpowiedz na tak ogolne
pytanie. Jednak chcielibySmy, by bylo ono w tle przed-
stawianych tu analiz. One za$ generalnie stuza ukazaniu tego,
w jaki sposob ludzie poruszaja si¢ w przestrzeni instytucjonal-
nej. To znaczy: jak widza, uzywaja i dynamizujg przestrzen
instytucjonalna poprzez swoje zachowania i strategie. Ins-
tytucje sa obecne w naszym badaniu na dwa sposoby nigjako.
Po pierwsze, pytamy sig, jak instytucjonalna pozycja jed-
nostki wplywa na jej rynkowe szanse, jak okresla to, czy
jednostce uda si¢ skapitalizowaé dostgpne jej zasoby. Po
drugie, analizujemy, jakie strategie stosuja ludzie wobec
instytucji i organizacji obecnych w ich doswiadczeniu co-
dziennym. Jak postrzegaja t¢ przestrzen? W jakim stopniu
darza ja zaufaniem?

Zwykle badanie instytucji i stosunku do nich traktowano
jako wskaznik akceptacji, legitymizacji systemu. T¢ perspek-
tywe chcielibySmy nieco poszerzy¢ w tym rozdziale. Od kilku
lat zyskuje popularno$¢ analiza zaufania spolecznego (trust,
np. z nowszych prac warto tu wskaza¢ Misztal, 1996). Zaufa-
nie spoleczne traktowane jest jako swoisty kapital spoleczny
(Putnam, 1995: 20). W zwiazku z tym mozna zalozyc, ze
badanie opinii, stopnia akceptacji i preferencji poszczegolnych
elementow tadu instytucjonalnego informuje nas nie
tylko o stopniu legitymizacji ,systemu”, lecz
mowi nam takze co$ o stanie spoleczenstwa.
Dowiadujemy si¢ bowiem, czy i jak rozdzielony jest w nim
kapital spolecznego zaufania. To za§, jak wynika z badan
(Putnam, 1995), w istotny sposob wptywa na szanse zwigk-
szenia spolecznej dynamiki, bo zmiana uzyskuje wsparcie
spoteczne. I to nie tyle wsparcie w postaci masowych spotecz-
nych ruchow i wystapien, co raczej w wyniku powstawania sie-
ci codziennych zaleznosci, gdzie utrwalaja si¢ strategie zmiane
wspierajace. Utrwalaja sie, bo sa oplacalne dla jednostek.



Aktorzy spoleczni i instytucje: strategie adaptacji 191

W ten oto sposéb mozemy nawiazywac¢ do zarysowanego
wyzej generalnego pytania. Dlatego tez w analizie tej trak-
tujemy stosunek do rozmaitych rozwigzan instytucjonalnych,
instytucjonalne strategie stosowane przez ludzi bardziej jako
zrodlo wiedzy o spoleczenstwie niz o ,,systemie”.

W pierwszej czgsci rozdziatu przedstawiam wizje ,,dob-
rych”i,,ztych” segmentOw przestrzeni instytucjonalnej w §wia-
domosci respondentow. Wyniki tu prezentowane nie roz-
strzygaja jednoznacznie pytania o dynamizujacy lub stagnacyj-
ny charakter stosowanych strategii spolecznych. Z jednej
strony bowiem ilustruja teze o utrwalaniu hybrydowosci sys-
temu, z drugiej zas wskazuja na pewne zwiastuny tworzacej si¢
systemowej spojnosci i lokalizacje zasobow spolecznego zaufa-
nia w ,,modernizacyjnych” segmentach instytucjonalnych.

Te ostatnig rozbiezno$¢ czesciowo mozna bedzie wyjasnic
w czescl drugiej, zajmujacej si¢ strategiami stosowanymi przez
jednostki ,,poruszajace” si¢ w przestrzeni instytucjonalne;.
Wyniki wskazuja tu na odmiennos$¢ perspektyw: system in-
stytucjonalny ,,ogladany” przez respondentow w skali ,ma-
kro” wywoluje, mowiac najogolniej, odpowiedzi bardziej
,.prorynkowe”, podczas gdy pytania o osobiste, angazujace
interesy strategie i wybory powoduja raczej oceny bardziej
wstrzemiezliwe, gdzie co prawda rynek jest dobry, ale dla
bezpieczenstwa dobrze jest tez mie¢ wsparcie w strukturach
nierynkowych. Nie znaczy to, ze dominuja postawy pasyw-
ne. Jest to jednak specyficzny rodzaj aktywizmu, do pew-
nego stopnia wymuszonego rozwiazaniami systemowymi
badz tez ,,wciskajacy si¢” w systemowe niespojnosci i wyko-
rzystujacy je. W tej czesci przedstawi¢ tez wyniki dotyczace
stopnia aktywnoS$ci—pasywnosci w podejmowanych strate-
giach radzenia sobie z problemami. Widziane z tej perspek-
tywy spoleczenstwo polskie jawi si¢ jako catos¢ daleka od
buntu, skladajaca si¢ w przewazajacym stopniu z ,,zarad-
nych przegranych”, tj. tych, ktorzy widza w dniu dzisiej-
szym, co prawda, wigcej zagrozen niz szans, ale tez sadza, ze
sobie z tymi zagrozeniami poradza.
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W trzeciej czgSci rozdziatu podejmg temat zmian struktury
instytucjonalnej widzianej przez rolg pracownika. Wyniki
wskaza, jak wazna jest wciagz w Polsce rola spolecznego
kapitatu zaufania, jakosci stosunk6éw mig¢dzyludzkich w zyciu
pracowniczym. Miejsce pracy jawi si¢ wciaz jako dostarczyciel
nagrod spolecznych, a nie tylko $cisle ekonomicznych. Byc
moze, tak jak w realnym socjalizmie kultura organizacyjna
(rozumiana jako spoleczne normy, wartosci i atmosfera w pra-
cy) pelnita funkcje ochronne wobec zagrozen plynacych z sys-
temu monocentrycznego (i usytuowanych gléwnie poza grani-
cami firm), tak teraz pelni ona funkcje ochronne wobec
wymogoOw rynku i powodowanych przezen streséw (tym razem
ulokowanych juz wewnatrz firm). W obydwu jednak wypad-
kach podobienstwo polegaloby na funkcji kultury jako ,,bufo-

_ra” stresu wywolywanego przez rozwigzania systemowe.

Catos¢ analiz zamkna refleksje nawiazujace do podstawo-
wego pytania: czy te strategie radzenia sobie, strategie an-
gazujace i modyfikujace instytucje prowadza raczej do utrwa-
lenia istniejacego stanu, czy tez do zwigkszenia dynamiki?
Pozwoli to na odniesienie si¢ do podstawowego pytania: na ile
instytucje sa aktywnym aktorem obecnych przemian, a na ile
sa raczej ,,wehikulem”, przedmiotem, wykorzystywanym
przez innych aktoréw w ich strategiach i procesach przy-
stosowawczych? W szczegdlnosci zas interesowaé nas bedzie
wskazanie, w jaki sposob moga one rownocze$nie pelnic te
dwie, pozornie sprzeczne role: sily determinujacej i ogranicza-
jacej dziatania innych aktorow oraz przedmiotu tych dzialan,
ktory sam podlega ograniczeniom i determinacji ze strony
innych aktorow. T¢ dwoisto§¢ dobrze jest wyjasniaé przez
koncepcje dwoch poziomoédw instytucjonalizacji: odgornej i od-
dolnej, wskazujacej, w jaki sposéb w miejsce nied oskonalo$ci
oficjalnych form instytucjonalnych ,,wciska si¢” instytucjona-
lizacja spontaniczna, ktéra co najmniej wspottworzy nowy lad.

Poniewaz badanie to bylo elementem projektu miedzy-
narodowego, w prezentacji danych znajda si¢ odwolania do
wynikow czeskich i stowackich. Nie jest to jednak jeszcze
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w zadnym wypadku pelna analiza poréwnawcza. Niniejszy
rozdzial jest bowiem czg¢$cia opracowania przedstawiajacego
gtownie dane polskie. Poréwnania zagraniczne pelnig wigc
przede wszystkim rolg ilustracyjna.

2. Atrakcyjnos¢ segmentow instytucjonalnych

Atrakcyjno$¢ t¢ probowaliSmy oceni¢ poprzez pytanie
o preferowana przyszios¢ dla dorastajacego dziecka respon-
denta. Bylo to wigc pytanie projekcyjne, w ktdrym, jak
sadziliémy, odbijaly si¢ preferencje i systemy wartosci respon-
dentow. Odniesienie do wynikoéw badan z roku 1993 i 1988
(cho¢ tres¢ pytan nie byla identyczna, por. przypis do tabeli 1)
pozwala na postawienie pewnych hipotez dotyczacych tren-
dow. Wyniki przedstawia tabela 1.

Sprobujmy poddac analizie zawarte tu wyniki, pamigtajac
o ich niepelnej pordwnywalnosci (nieidentyczne zestawy pytan
i nie takie same sformulowania w poszczegdlnych latach).
Przede wszystkim uderza silna pierwsza pozycja dalszego
ksztalcenia sic. Pomnazanie kapitalu spolecznego, ktoérego
element stanowi wyksztalcenie, jest jeszcze bardziej popularne
w roku 1995 niz w 1993. Nast¢pnie — wlasna firma, podobnie
jak dwa lata wczesniej, cho¢ znow nieco silniej. Po zalamaniu
w roku 1988 wyraznie wzrasta popularno$¢ pracy w sektorze
panstwowym, ktora staje si¢ ponownie ceniona wysoko — by¢
moze decyduje tu oczekiwanie pewnosci zatrudnienia. Jedno-
cze$nie, po sporej popularno$ci wariantu najemnej pracy
w sektorze prywatnym, widzimy, jak spada ona zaréwno
w roku 1993, jak i w 1995. By¢ moze jej popularnos¢ u schytku
komunizmu brala si¢g po czgSci z tego, ze w Owczesnych
badaniach byt to jedyny wariant dotyczacy sektora prywat-
nego. Ale by¢ moze tez praca najemna w sektorze prywatnym
traci na rzecz ,,wlasnego biznesu”. Nie tyle wazny bylby
sektor, co petniona w nim rola spoleczna: w sek-
torze prywatnym zdecydowanie preferowana jest rola wlas-
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Tabela 1. Atrakcyjnos¢ segmentow instytucjonalnych: preferowana
przysztosc¢ dla dziecka (poparcie netto dla poszczegolnych

pogladow)*

Preferowana przyszto$c dla dziecka 1995 1993 1988
Ksztalcenie sig 90,6 72,0 -
Wilasna firma 57,9 338 -
Firma panstwowa 41,9 20,1 79,2
Czasowo za granicg 20,7 - 36,7
Praca w gospodarstwie/przedsigbiorstwie

rodzinnym -34 - _
Zatrudnienie w sektorze prywatnym -11,8 -14,5 14,6
Na stale za granicg -54,9 -50,2 -74,3
Zajecie sig polityka -70,4 -83,1 —-66,5

* Poparcie netto, tj. roznica pomigdzy odsetkami popierajacych a odrzucaja-
cych dany poglad. Oto doktadna tres¢ sformutowan: podjecie pracy w firmie
panstwowej (w roku 1993: aby szybko znalazt prace w panstwowej firmie,
w 1988: znalez¢ taka pracg w sektorze panstwowym, ktora dawataby mu
zadowolenie i perspektywy rozwoju), podjgcie pracy w prywatnej firmie (w
roku 1988: znalez¢ sobie pracg w sektorze prywatnym, w 1993: aby szybko
znalaz} prace w prywatnej firmie), zalozenie wilasnej firmy (w roku 1993: aby
zajal si¢ robieniem intereséw), praca w gospodarstwie lub przedsigbiorstwie
rodzinnym, zajgcie si¢ polityka (w 1988: probowac zrobic karier¢ polityczna),
dalsze ksztalcenie, wyjazd na stale za granice (w 1993: aby wyemigrowat
z Polski), wyjazd za granice na dluzszy czas (w 1988: wyjechac na pewien czas
za granicg, a po zarobieniu pienigdzy wrocic do kraju).

Dane za rok 1993 pochodza z badania ,,Mikro- i makroracjonalnos¢
w okresie zmiany systemowe;j” finansowanego w ramach grantu KBN i prze-
prowadzonego wspolnie przez autora wraz z A. Giza-Poleszczuk i M. Marody;
dane za rok 1988 pochodza z badania ,,Polacy 88", zrealizowanego przez
Uniwersytet Warszawski przez zespol pod kierunkiem W. Adamskiego,
z udzialem autora.

ciciela, natomiast gdy chodzi o prac¢ najemna, to respondenci
raczej doradzaliby zatrudnienie w sektorze panstwowym. Jesli
prywatnie — to dla wlasnego biznesu, jesli za$ zatrudniaé sie, to
juz raczej ,,na panstwowym”.

Aby zobaczyc, jak ukladaja si¢ zwiazki pomiedzy przed-
stawianymi do wyboru strategiami, przeprowadziliSmy analiz¢
czynnikowag. Jej wyniki przedstawia tabela 2.
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Tabela 2. Strategie dla dziecka: analiza czynnikowa

Strategia 1 2 3 4

Firma panstwowa -.83601
Zatrudnienie w sektorze

prywatnym 0,80623
Na state za granice 0,84034
Czasowo za granica 0,82144 0,15719
Ksztalcenie si¢ 0,87080
Wiasna firma 0,37399  0,52967 0,24635
Zajecie si¢ polityka 0,17325 -0,15155 0,74658
Praca w gospodarstwie/

przedsigbiorstwie rodzinnym -0,14113 0,21722 0,68866

Uwaga: rotacja Varimax, cztery wyroznione czynniki wyjasniaja 64,8%
wariancji; w tabeli zamieszczono tylko fadunki czynnikowe wigksze od 0,1.

Czynnik pierwszy latwo poddaje si¢ interpretacji. Repre-
zentuje on stosunek do sektora prywatnego i panstwowego,
przy czym najwyrazniej poprzez przeciwstawny stosunek do
pracy najemnej w sektorze panstwowym i prywatnym. Czyn-
nik drugi to przede wszystkim strategie zwiazane z wyjazdem
za granicg. Interesujacy jest tu czynnik trzeci, ,,naladowany”
glownie stosunkiem do wlasnego biznesu oraz dalszego ksztal-
cenia si¢, a takze checia czasowego wyjazdu za granicg oraz
pracy w rodzinnym przedsi¢biorstwie/gospodarstwie. Mozna
powiedzie¢, ze czynnik ten w najwigkszym stopniu wyraza
sklonnos$¢ do inwestowania we wlasny , kapital” ludzki. Nato-
miast czynnik czwarty trudno poddac interpretacji.

Aby poglebic obraz przynoszony przez analiz¢ czynnikowa
warto spojrze¢ dokladniej na zwiazki pomiedzy poszczegol-
nymi strategiami. W tym celu przedstawiamy w tabeli 3 miary
tych zwiazkow, czyli wspoltczynniki korelacji ,,r” Pearsona.
Tabela ta ukazuje takze dynamike, poniewaz zawiera dane
z roku 1993 i 1995.

Tu obraz jest bardzo interesujacy. Przede wszystkim za-
uwazmy, iz wyraznie maleje sklonno$¢ do wyrazania jedno-
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Tabela 3. Zwiazki pomigdzy strategiami dla dziecka (r Pearsona)

Strategia 1993 1995
Zatrudnienie w seklorze prywatnym i wiasna firma 0,2811 0,1483
Zatrudnienie w sektorze prywatnym i w firmie panstwowej-0,2319 -0,4229
Zatrudnienie w firmie panstwowej i wiasna {irma ~-0,0564 -0,2055
(p=0,103)

litego stosunku do zatrudnienia w sektorze prywatnym i uru-
chomienia wlasnej firmy. Choc¢ nadal jest widoczna pozytywna
tendencja, to jednak jest ona stabsza niz w roku 1993. Moze
wiec, mimo ze laczy te dwie strategie jeden sektor — prywatny
- coraz bardziej zaczyna by¢ dostrzegana odmienno$¢ rol
(pracownik najemny i wlasciciel) i dlatego korelacja, choé
wciaz pozytywna, jednak maleje. Na waznos$¢ roli spolecznej,
a nie tylko sektora wlasnosciowego wskazuje wynik nastepny:
praca najemna w sektorze prywatnym i pafastwowym wy-
klucza si¢ wyraznie i stopien tego wykluczania w roku 1995 jest
jeszcze wyzszy w porownaniu do roku 1993. Zauwazmy, ze nie
jest catkiem tak w przypadku ostatniej pary wyborow: choé
praca najemna w sektorze panstwowym i zajecie si¢ wlasnym
biznesem takze silniej wykluczaja si¢ w roku 1995 niz w 1993,
to jednak poziom tego wykluczania jest wyrazniej stabszy niz
w przypadku poprzedniej pary. Co wigcej, praktycznie w roku
1993 w ogole nie bylo zadnego zwiazku mi¢dzy dwoma
ostatnimi pogladami. Co cickawe, mimo pojawienia si¢ nega-
tywnej korelacji pomigdzy tymi pogladami, dokladniejszy
wglad w strukturg odpowiedzi na pytania ujawnia nowe,
interesujace prawidlowoS$ci. Prezentuje to tabela 4.

Przede wszystkim widzimy, ze mimo pojawienia si¢ negaty-
wnej korelacji pomigdzy tymi dwoma pytaniami, wzrasta
proporcja os6b wybierajacych pracg ,,na panstwowym” i pry-
watny biznes. W roku 1995 blisko polowa respondentow
sugerowalaby takie rozwiazanie swemu dziecku. Czy wyniki
osiggni¢te w analizie korelacji i analizie procentowych roz-



Aktorzy spoleczni i instytucje: strategie adaptacji 197

Tabela 4. Strategie dla dziecka: zatrudnienie w firmie panstwowej
i wilasna firma (% wybierajacych poszczegdlne kombi-

nacje)
Strategia 1993 1995
Firma panstwowa i wiasna firma 33,9 499
Wiasna firma bez panstwowej 25,8 23,5
Firma panstwowa bez wlasnej 17,8 15,8
Ani panstwowa, ani wlasna 9,8 2,6
(N=837) N=1991)

Uwaga: nie uwzgledniono odpowiedzi ,,trudno powiedziec”, stad procenty nie
sumuja si¢ do 100.

kladow sa wiec sprzeczne? Oczywiscie tak nie jest. Trzeba
pamieta¢, ze te dwie kategorie odpowiedzi (zatrudnienie w firmie
panstwowej i wlasna firma) nalezaty do bardzo popularnych, co
niewatpliwie zwigksza szanse ich wspolwystepowania. Poza tym,
wynik ten po raz kolejny ukazuje, Ze analiza rozkladow
procentowych daje nam lepszy wglad w strukture zaleznosci niz
sam wspolczynnik korelacji. Ten bowiem zaklada liniowa
wspolzmiennosé dwoch zmiennych we wszystkich ich ,,katego-
riach”, czyli wartosciach. Z kolei rozklady procentowe wskazu-
ja, ze poza ogédlna prawidlowoscia polegajaca na zmierzaniu
w strong spojnosci, w przypadku dwoch kombinaciji odpowiedzi
— akceptacji obydwu rozwiazan — dochodzi do wylamujace;j si¢
z ogdlnej prawidlowosci interakcji i proporcja jednocze$nie
akceptujacych obie strategie jest spora i na dodatek rosnaca.
Wazniejszy jednak od interpretacji statystycznej jest socjo-
logiczny sens uzyskanego wyniku. Czy swiadczy on o niespdj-
nosci $wiadomosci responentow? Pogladu tego nie daje sie, jak
sadze, utrzymac. Po pierwsze, nie mozna odrzuci¢ ewen-
tualnosci, ze respondeci odpowiadajac na te pytania mysleli
w pewnej sekwencji chronologicznej. Najpierw praca w sek-
torze panstwowym, a potem zalozenie wlasnego biznesu,
wykorzystujacego kapital do§wiadczen i kontaktow zebrany
w trakcie pracy ,,na panstwowym”. Taka jest przeciez ugrun-



198  Andrzej Rychard

towana w spolecznej §wiadomosci wizja budowy polskiego
kapitalizmu, wizja — dodajmy — nicodlegla od rzeczywistosci.
Po drugie, w tej strukturze odpowiedzi wida¢ racjonalna
strategie maksymalizacji szans. Je$li nawet odrzucimy hipoteze¢
o sekwencyjnosci, wowczas mozna zauwazyc, ze to przeciez
niespojna struktura systemu instytucjonalnego stwarza moz-
liwosci jednoczesnego korzystania z dwoch sektorow: prywat-
nego i panstwowego. Niejasne powiazania wlasnosciowe, prze-
nikajace si¢ struktury, wspotistnienie dwoch sektorow, wszyst-
ko to sprawia, Ze strategia ,,niespojna” staje sie jak najbardziej
racjonalna i spojna w niespojnym systemie. W ten sposob
widzimy, jak indywidualne i spoleczne strategiec adaptacyjne
do systemu instytucjonalnego moga go zarazem konserwowac
w niedokonczonym ksztalcie. Po trzecie wreszcie, pamigtaj-
my, ze mimo wzrostu frakcji osob wybierajacych poglady
,.niespojne”, ogolna spdjnos¢ pogladow wyrazana wspolczyn-
nikiem korelacji, roénie. Poza tym nie mozna réwniez zapomi-
na¢ o odmiennosci stosunku do sektora prywatnego w zalez-
nosci od pelnionej w nim roli (por. tab. 3). To tez ukazuje
spojnosé pogladow. Zardwno praca najemna w sektorze pry-
watnym jest o wiele mniej popularna niz pelnienie funkcji
wlascicielskich, jak i tez obie te role stabiej si¢ lacza w swiado-
mosci respondentow, co wida¢ w analizie wspolczynnikow
korelacji. Niewatpliwie jest to rezultatem dojrzewania §wiado-
mosci spolecznej, postrzegajacej rzeczywistos¢ ekonomiczna
juz nie przez jedna klisz¢ panstwowe—prywatne, lecz przez role
w tych sektorach pelnione. To takze jest argument za wzros-
tem poziomu ,,spofecznej racjonalnosci” w rezultacie proce-
sOw uczenia si¢ i nabywaniem praktycznych dos$wiadczen,
wynikajacych z funkcjonowania gospodarki rynkowe;.

Jesli chodzi o determinanty poszczegblnych strategii dla
dziecka, to szczegblna uwage wypada zwroci¢ na wyksztal-
cenie. Wchodzi ono w najwyrazniejsze zwiazki z analizowany-
mi strategiami. I tak zmienna utworzona? na podstawie czyn-

? Zastosowano procedure tworzenia , factor scores”.
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nika okreslajacego stosunek do sektora prywatnego wiaze si¢
z wyksztalceniem (r=0,2458) oraz z praca w sektorze prywat-
nym (r=0,2057). Z kolei zmienna tworzona z czynnika okres-
lajacego inwestowanie we wlasny kapital ludzki takze wiaze si¢
z wyksztalceniem (r=90,1534). To byly praktycznie wszystkie
zwiazki, jakie wykryto miedzy zmiennymi utworzonymi z wy-
roznionych czterech czynnik6w a podstawowymi charakterys-
tykami demograficzno-instytucjonalnymi respondentéw. Co
cickawe, wybor poszczegolnych strategii dla dorastajacego
dziecka nie zalezal od tego, czy dokonujac tego wyboru
respondenci mysleli o corce, czy o synu. Jest to wynik o tyle
interesujacy, ze wskazuje, iz wybor strategii dla dziecka zalezy
bardziej od kapitatu kulturowego respondenta (rola wyksztal-
cenia) niz od plci dziecka.

Analiza preferowanych strategii dla dorastajacego dziecka
informuje nas o atrakcyjnosci poszczegélnych segmentow
instytucjonalnych. Jest to atrakcyjno$¢ widziana z perspek-
tywy jednostkowych wyborow. Mozna te perspektywe uzupel-
ni¢ postrzeganiem atrakcyjnosci instytucji na poziomie calego
systemu. W tym celu zapytalisSmy respondentow o ich oceng
jakosci pracy poszczegolnych instytucji. Wyniki przedstawia-
my na rysunku 1.

Rysunek 1. Ocena dynamiki dzialania instytucji

- ‘

—0,5 Zdrowie Szkoty Adm. Spél Policja Urzedy Poczia Banki Ushigi Handel
mieszk. gminne

Legenda: g $rednia oceny (-2 = zdecyd owane pogorszenie, 2 = zdecydowane poparcie)
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Widzimy, ze najwyzej oceniane sa instytucje gospodarcze,
operujace na rynku. Sektor publiczny i urzedy lokuja sig ,,pod
kreska” oznaczajaca przewage ocen negatywnych. Z tego
porownania mozna wyprowadzi¢ dwa wnioski. Po pierw-
sze, ocena systemu instytucji dokonywana na poziomie mak-
ro, gdy nie angazuje si¢ w nia planoéw wilasnych lub osob
bliskich, wypada zdecydowanie na korzys$¢ instytucji rynko-
wych. Gdy jednak oceny tej dokonuje si¢ przez pryzmat
planéw blizszych wlasnemu zyciu — jak widzieliSmy to w przy-
padku pytania o przysztos¢ dla dziecka — wowczas widoczna
jest cheC laczenia rozwiazan ,,rynkowych” i ,,panstwowych”,
po to, by zmaksymalizowa¢ szanse. Inaczej mowiac: gdy
pytamy o system, wtedy rynek wygrywa, gdy pytamy o wlasne
zycie, wowczas popularny jest rynek ,,z panstwowym wspoma-
ganiem”. Po drugie, poprzez spojrzenie na te dwa wyniki
mozemy poréwnac ocen¢ dokonywang przez pryzmat roli
pracowniczej (strategia dla dziecka) z ocena w optyce roli
konsumenta i uzytkownika (w pytaniu o jako$§¢ pracy roz-
maitych instytucji). Widaé, ze te dwa obrazy nie sa tozsame.
Z perspektywy konsumenta najlepiej wygladaja instytucje
rynkowe, natomiast jako miejsce pracy najkorzystniejsza jawi
si¢ kombinacja sektora prywatnego i panstwowego. Przy czym
nie jest to laczenie pracy najemnej w tych dwu sektorach, lecz
wlasnosci prywatnej i najemnej pracy w panstwowym przed-
sigbiorstwie. Dodajmy jednak, ze cho¢ obrazy te nie sa catkiem
tozsame, to nie s3 tez sprzeczne: praca w sektorze prywatnym
jest popularna strategia dla dorastajacego dziecka. Warto
w tym miejscu odwola¢ si¢ do wynikéw innego badania,
przeprowadzonego w roku 1995 przez IFiS (Rychard, 1997).
Okazalo si¢, ze Polacy postrzegaja sfer¢ wyborow konsumen-
ckich jako obszar najwigkszej ,,wolnosci codziennej”, w odroz-
nieniu np. od satysfakcji ze stopnia swobody obywatelskiej.
Wyniki te koresponduja ze soba, wskazujac, iz to segment
rynkowy jest zrodlem relatywnie najwigkszej ,,satysfakcji ins-
tytucjonalnej” w spoleczenstwie. Zwiazki sektora panstwo-
wego z prywatnym nie sa jednostronne: przeplywy i zasilenia
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biegna tu w obu kierunkach, pozwalajac widzie¢ wzajemne
sprz¢zenia utrwalajace hybrydowy system. Z tego punktu
widzenia najbardziej interesujaca jest wciaz utrzymujaca sig¢
popularno$¢ strategii laczacej etatowa pracg ,,na panstwo-
wym” z dzialaniem we wlasnym biznesie. Pewne hipotezy na
ten temat przedstawimy w konkluzjach.

W sumie, wyniki te ukazuja raz jeszcze, ze na oceng
atrakcyjnosci poszczegdlnych segmentdw instytucji warto pa-
trze¢ nie tylko w perspektywie calych systemow, ale i w optyce
uzytkownik6w. Poza tym, na uwage zastluguje réznicowanie
ocen w zaleznoS$ci od przyjmowanej roli: juz nie stereotypowe
i ujednolicajace klisze opisuja stosunek do sektora prywat-
nego, lecz to, czy chodzi o wlasnos$¢, czy o pracg najemna.
Postrzegana atrakcyjnos$¢ sektora prywatnego w tych dwéch
przypadkach jest zasadniczo odmienna. Swiadczy to o pew-
nego rodzaju ,,dojrzewaniu” spotecznej swiadomosci poprzez
doswiadczenia juz blisko dekady transformacji.

Przyjrzymy si¢ teraz, jak te do$wiadczenia wplynely na
popularno$¢ poszczegblnych strategii w Czechach i Stowacii.
Dane przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 5. Strategie dla dziecka: Czechy i Stowacja (wskazniki popar-

cia netto)
Strategia Czechy Stowacja
Zdoby¢ wyzsze wyksztalcenie 85,6 72,1
Praca w firmie panstwowej 20,1 62,0
Wilasny biznes 17,0 12,1
Praca w {irmie prywatne;j 3,7 2,0
Czasowo za granice 0,8 17,8
Gospodarstwo/firma rodzinna -5,5 -14,7
Emigracja —82,7 -68,4
Polityka -81,2 -78,1

Przede wszystkim widoczna jest zbieznos$¢ hierarchii pro-
ponowanych strategii w obydwu krajach. Jedynymi roéznicami
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sa wyraznie wyzsza pozycja czasowego wyjazdu za granicg¢
w przypadku Stowacji niz Czech i takie wyzsza w Slowacji
popularno$¢ pracy ,,na panstwowym’. Jesli odniesiemy te
wyniki do hierarchii polskiej, wowczas wida¢ takze pewne
podobienstwa. Sa nimi: najwyzsza pozycja wyksztalcenia,
popularnos¢ pracy w panstwowej firmie (szczego6lnie w Stowacji)
imala atrakcyjnos¢ zajmowania si¢ polityka oraz emigracji. Te
podobienstwa $wiadczylyby, by¢é moze, o dzialaniu wspolnego
wzoru doswiadczen transformowanych krajow. Mimo odmien-
nosci wielu z tych doswiadczen, co sklaniato pewnych badaczy
do méwienia wrecz o pluralizmie transitions (np. Stark, 1992),
istnieje pewien zas6b wspodlnych do$wiadczen. On to chyba
wplywa ujednolicajaco na spoleczna swiadomos¢. Wizje tego,
gdzie sa ulokowane bardziej, a gdzie mniej atrakcyjne segmenty
systemu instytucji, sa dos¢ zblizone. Na uwagg zastuguje jednak
to, ze w przypadku Polski popularno$¢ strategii zakladania
wlasnej firmy jest duzo wyzsza niz w Czechach i Stowacji.
Szczegdlnie respondenci ze Stowacji prezentuja sklonnosci
bardziej ,,etatystyczne”. Z tego punktu widzenia Polacy zdajg si¢
darzy¢ wigkszym zaufaniem sektor prywatny, ale — podkre§imy
to raz jeszcze — nie jako miejsce pracy, lecz jako obszar wlasne;j
aktywnosci ekonomicznej, realizowanej w roli wlasciciela. Ta
roznica pomigdzy rolami spolecznymi pelnionymi w gospodarce
prywatnej nie jest tak wyraznie zaznaczona ani w Czechach, ani
w Stowacji, cho¢ jest takze widoczna. Wyniki te stanowia pewne
tlo dla rezultatow polskich, pozwalajac widzie¢ je w szerszej
perspektywie. Jednakze hipoteza ,,etatystyczna’ jest tylko jedna
zmozliwych. Wydaje si¢ ona bardziej adekwatna w przypadku
Stowacji niz Czech, gdyz to wlasnie stopien upanstwowienia
stowackiej gospodarki byl relatywnie wyzszy niz czeskiej w okre-
sie badania. W przypadku Czech za$ moze jest to ,realizm”
odpowiedzi respondentow — ktorzy generalnie, poza dalszym
ksztalceniem, pozostale drogi zyciowe darza duzo mniejszym
zaufaniem.

Spojrzmy teraz, jak wygladaja strategie radzenia sobie
przez respondentow z problemami ekonomicznymi. Rezultaty
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te uzupelniaja bowiem dotychczasowy obraz systemu instytu-
cjonalnego i pozwalajg kontynuowac analiz¢ dzialania instytu-
cji z perspektywy doswiadczen i strategii jednostkowych.

3. Strategie wobec trudnosci ekonomicznych:
spoleczenstwo pogodzone z transformacja?

ZapytalisSmy respondentow, czy w ciagu ostatniego roku po-
dejmowali rozmaite dzialania zmierzajace do poprawy sytuacji ma-
terialnej. Popularnos¢ tych strategii przedstawiamy na rysunku 2.

Rysunek 2. Strategie poprawy sytuacji materialnej
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Na pierwszych miejscach lokuja si¢ strategie pasywne,
polegajace na minimalizacji potrzeb (ograniczanie wydatkow)
lub na doraznej pomocy (pozyczanie pienigdzy), a takze
zachowania raczej aktywne, cho¢ w ramach istniejacego ukla-
du instytucjonalnego (staraé si¢ pracowac wigcej). Strategie
aktywne sa mniej popularne, a zdecydowanie najmniej zwolen-
nikOw ma strategia kontestacyjna (strajki). Generalnie jednak,
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poza ograniczaniem wydatkow, wigkszo$¢ spoleczenstwa nie
deklaruje dzialan zmierzajacych do poprawy swej sytuacji. Czy
jest to obraz spoleczenstwa pogodzonego z transformacja?
Dalekiego od buntu, ale i niechetnie podejmujacego probg
zmiany? Byloby pewnie uproszczeniem formulowanie takiej
opinii. Warto w tym miejscu bowiem odwola¢ si¢ do rezultatow
badania CBOS (1995a), z ktérych wynika, iz wigcej osob
zmienilo pracg w ciagu ostatnich pigciu lat (25%) niz deklaruje
chec uczynienia tego (13%). Oczywiscie, ta rozbiezno$¢ moze
by¢ tez wynikiem tego, Ze ci, ktorzy pracg zmienili, juz nie
odczuwaja potrzeby dalszych zmian. Ale mozliwe jest i wyjas-
nienie innego rodzaju. Odwoluje si¢ ono do istoty zmiany
w poréownaniu do okresu realnego socjalizmu. Wowczas,
mozna przypusci¢, ludzie chcieli by¢ bardziej aktywni niz byli
(mogli by¢) w rzeczywistosci. Dzi§ zdaje si¢ by¢ odwrotnie: checa
by¢ mniej aktywni niz musza. Moze wigc mamy do czynienia
z fenomenem ,,sytuacyjnie wymuszonej” aktyw-
nosci? Wedle naszych badan blisko 35% respondentow,
ktérzy pracowali w grudniu 1988 roku, zmienito po tym okresie
prace. Nie jest to malo. Z kolei wérod wszystkich respondentow
blisko 36% deklaruje, ze w ciggu ostatniego roku rozgladalo si¢
za dobrze platna praca. Mimo wigc wigkszej popularnosci
strategii pasywno-ograniczajacych takze i strategie aktywne sa
dos¢ powszechne w spoleczenstwie polskim.

PrzeprowadziliSmy analiz¢ czynnikowa, aby ujawnié, czy
w spolecznej §wiadomosci istnieja jakie§ wyodrebniajace si¢
wzory tych strategii. UzyskaliSmy bardzo wyrazny wynik,
ktory przedstawiamy w tabeli 6.

Te wyraznie wyodrgbnione wzory dwoch strategii — aktyw-
ny i pasywny — poshizyly do skonstruowania zmiennych.
Dalsze analizy wykazaly, ze stosowanie jednego z dwdch
typoOw strategii nie zalezy od orientacji ideowej (wiara) ani od
politycznego ,,pochodzenia” (przynaleznos¢ do oficjalnych
organizacji politycznych w okresie realnego socjalizmu). Tym,
co wyraznie r6znicuje podejscie do sposobow radzenia sobie
z trudno$ciami ekonomicznymi jest rodzaj doswiadczen, kapi-
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Tabela 6. Wzory strategii radzenia sobie z problemami ekonomicz-

nymi
Strategia Czynnik 1  Czynnik 2
Dodatkowe zrodlo zarobkow 0,761
Szukanie dobrze ptatnej pracy 0,756
Przekwalifikowywanie si¢ 0,575
Staranie, aby pra[cowaé wigcej 0,500
Pozyczanie pieniedzy 0,813
Ograniczanie wydatkéw do minimum 0,755

Uwaga: rotacja Varimax, w tabeli zamieszczono tylko ladunki czynniko-
we >0,50.

tatlu spolecznego wyposazenia bgdacego w dyspozycji jedno-
stki. Doksztalcanie si¢ (r=0,19), wyksztalcenie (r=0,09), pra-
ca w sektorze prywatnym (r=0,15) byly pozytywnie zwiazane
z wyborem strategii aktywnej i negatywnie ze stosowaniem
strategii pasywnych (odpowiednio r rowne: 0,15, —0,24
i -0,17). Znow wigc badanie nasze wskazalo na role kapitalu
wyposazenia kulturowego i doswiadczen w wyborze strategii
bardziej aktywnych, czy tez — ryzykujac pewien normatywizm
— strategii modernizacyjnych. Nawiasem mowiac, inne wyniki
pochodzace z naszego badania wskazuja na tendencje do
kumulowania owego kapitatu (na co na podstawie wynikow
innych badan zwrdcila uwage A. Giza, 1995). Otoz istnieje
wyrazny zwiazek miedzy poziomem wyksztalcenia responden-
ta a jego aktywnoscia w zakresie podwyzszania poziomu
swego wyksztalcenia w postaci roznych form doksztalcania si¢
(r=0,37). Wyniki te pozwalaja pytac si¢, jaki wzor postaw
,,promodernizacyjnych” niesie ze soba transformacja. Wydaje
si¢, ze rzadziej mamy tu do czynienia z upowszechnia-
niem tych postaw, a czgsciej z ich poglebianiem
i utrwalaniem w obrgbie grup, ktore i przedtem byly ich
promotorami. Rola wyksztalcenia i do§wiadczen osobistego
uczestnictwa w zmianach (np. poprzez pracg w sektorze
prywatnym) sa tu dobrymi przykladami.
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Watek spolecznego dostosowania do wymogo6w transforma-
cyjnych pozwala kontynuowaé kolejna analiza. PodjeliSmy
w niej problem ,,wygranych i przegranych” w okresie zmiany.
Jest to temat obciazony wieloma sporami, w ktérych dane
empiryczne czgsto ustepuja preferencjom i uprzedzeniom ideolo-
gicznym, a uzywanie tych kategorii czgsto jest instrumentalizo-
wane dlamobilizowania kapitatu politycznego poparcia. Opero-
wanie kliszami ,,wygrani—przegrani”, przydatne w walce polity-
cznej, czgsto jednak zaciemnia obraz rzeczywistosci, ktora nie
daje si¢ strukturalizowac wedle tej prostej dychotomii (Rychard,
1996a). Dlatego tez probowalismy w naszym badaniu zidentyfi-
kowac¢ te grupy, pamigtajac, ze poza skrajnymi istnieja spore
grupy ,,srodka”: tych, ktorzy nie sa ani jednoznacznie wygrani,
ani przegrani. ZadaliSmy wigc trzy pytania. Pierwsze dotyczylo
tego, czy zmiany niosa wigcej szans (30,9%) czy zagrozen
(55,2%). Widoczna tu byla wyrazna przewaga odczuwanych za-
grozen. Nastepnie pytaliSmy, czy respondenci poradza sobie
z zagrozeniami i czy wykorzystaja szanse. Pozwolito to na
wyodrebnienie czterech grup respondentow w calej probie: tych,
ktorzy szanse wykorzystaja (,,wygrywajacy wygrani”), ktorzy
tego nie uczynia (,,przegrywajacy wygrani”), tych, ktorzy po-
radza sobie z zagrozeniami (,,wygrywajacy przegrani”) i ktorzy
sobie nie poradza (,,przegrywajacy przegrani”). Rozktad popula-
rnosci poszczegblnych wariantow przedstawiamy w tabeli 7.

Cho¢ wigkszosc¢ respondentow oczekuje raczej zagrozen, to
jednak gdy przygladamy si¢ dokladniej danym, widzimy, ze

Tabela 7. Wygrywajacy i przegrywajacy w transformacji (N =2000)

(w %)*
Respondenci: %
Wygrywajacy przegrani 22,7
Wygrywajacy wygrani 21,7
Przegrywjacy przegrani 20,0
Przegrywajacy wygrani 7,4

* Wyniki nie sumuja si¢ do 100, poniewaz pominig¢to kombinacje z ,,trudno
powiedzied”.



Aktorzy spoleczni i instytucje: strategie adaptacji 207

przewazaja ci, ktorzy sadza, ze z zagrozeniami sobie poradza.
Ci ,,zaradni przegrani” to ponad 1/5 spoleczenstwa, a grupy
prawie rownoliczne to absolutnie wygrywajacy i podobnie
absolutnie przegrani. Polacy natomiast rzadko dopuszczali
mys$l, ze mogliby nie wykorzysta¢ szans dawanych przez
zmiany. Gdy spojrzymy na te wyniki pamigtajac o rezul-
tatach poprzednich, wskazujacych na ,pogodzenie sig”
z transformacja, wowczas mozemy powiedzie¢, ze obraz ten
jest raczej spojny. Wylania si¢ z niego ksztalt spoleczenstwa
w sporej czeSci dostosowanego, realistycznie oceniajacego
swe szanse. Nie jest to juz, co prawda, spoleczenstwo emo-
cjonalnego zrywu pierwszych lat transformacji, ale tez i nie
jest to spoleczenstwo przegranych i rozczarowanych, gdzie
tla si¢ nastroje rewolty. To raczej wymuszona aktywnosc,
umiejetnos¢  kapitalizowania doswiadczen transformacyj-
nych, kalkulacja i umiejetne ,,granie” w systemie instytucjo-
nalnym zdaja si¢ dominujacymi charakterystykami. Niekiedy
prowadzi to do utrwalania hybrydowej struktury systemu,
lecz jest to tylko wynikiem trudnosci dopasowania racjonalno-
$ci mikrospotecznej do makrosystemowych wymogodw. Otwar-
te pozostaje pytanie, do jakiego ksztaltu makrosystemu insty-
tucjonalnego doprowadzi owo ,,twoércze dostosowywanie si¢”.

Przedstawione wyzej wyniki ukazuja generalny obraz
wygranych i przegranych. Szukajac aktoréw zmiany, war-
to bylo jednak spojrze¢ glebiej i zobaczyé, w jakim stop-
niu przekonanie o transformacyjnej porazce lub sukcesie
wiaze si¢ z zajmowaniem skrajnych pozycji w strukturze
instytucjonalnej. Jak sobie radza przedstawiciele kadry
kierowniczej i — z drugiej strony — bezrobotni? Wyniki wskaza-
ty, ze kierownicy tylko nieco rzadziej widza zagrozenia
(47,3%) niz niekierownicy (53,7%). Podobnie kierownicy
tylko w bardzo niewielkim stopniu czg¢sciej deklarowali, Ze
z zagrozeniami sobie poradza. Wynika to by¢é moze z tego, ze
roznica nie lezy w skali zagrozen, co raczej w ich rodzaju.
Transformacja niesie wyzwania i dla kadry kierowniczej, i dla
pracownikow szeregowych. Kierownicy natomiast czgsciej sa-
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dzili, ze wykorzystaja niesione przez zmiany szanse (34,4%)
wobec bardziej powsciagliwego optymizmu pracownikow sze-
regowych (21,1%).

Okazalo si¢, ze miejsce w systemie instytucjonalnym, a do-
kladniej w sektorze wlasnosci i pelniona w nim rola duzo sil-
niej niz zajmowanie stanowiska kierowniczego wiaza si¢ z po-
strzeganiem szans i zagrozen. Dane przedstawia ponizsza
tabela.

Tabela 8. Szanse i zagrozenia niesione przez zmiany w percepcji
uczestnikow sektora panstwowego i prywatnego (w %)

Status uczestnika Wigcej  Wiegcej Trudno N

szans zagrozen powiedzie¢
Poza sektorem prywatnym 32,5 55,5 12,0 631
Najemny w sektorze prywatnym 37,0 48,1 14,8 351
Wiadciciel w sektorze prywatnym 51,5 36,8 11,7 171

Przed analiza zwroémy uwage, ze pytanie to nie dotyczylo
tych, ktorzy pracuja wylacznie we wlasnym gospodarstwie
rolnym, praktycznie wigc chodzi tu o uczestnictwo w pozarol-
niczym sektorze prywatnym. Widzimy ogolna tendencjg, iz
,uprywatnianie” sklania do wigkszego optymizmu w postrze-
ganiu skutkow transformacji (V Cramera = 0,1). Ale gdy
spojrzymy dokladniej na dane zwarte w tabeli 8, wowczas
widac, ze to nie tyle sam sektor, ile znéw pelniona
w nim rola ma decydujace znaczenie dla stopnia
optymizmu—pesymizmu. Pracownicy najemni w sekto-
rze prywatnym nie roznig si¢ tak bardzo w swych opiniach od
0s6b pozostajacych poza zasiggiem tego sektora. To wlas-
ciciele odbiegaja wyraznie od dwdch pozostatych grup. Podob-
nie jest i w przypadku pytania o to, czy ,,optymisci” (a wigc ci,
ktérzy dostrzegaja szanse) zrealizuja swe zamierzenia: zgadza
si¢ z tym 20,6% pracujacych poza prywatnym sektorem,
26,5% pracownikOw najemnych tego sektora i 41,9% wlas-
cicieli. Wida¢ wigc, ze percepcja miejsca na skali zyskow i strat
plynacych z transformacji zalezy od specyficznej kombinacji
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segmentu instytucjonalnego i pelnionej w nim roli spoleczne;.
Wynik ten po raz kolejny ukazuje, ze samo zrdznicowanie:
prywatne—panstwowe nie jest juz czynnikiem wiele wyjas-
niajacym. Wazna jest rola pelniona w danym sektorze. Poka-
zuje to tez wewnetrzne zroZnicowanie sektora prywatnego,
w ktorym pracownicy najemni niewiele zdaja si¢ odbiegac od
pracownikéw najemnych sektora panstwowego. Moze wigc
zasadnicza linia podzialu z biegnacej migdzy sektorami za-
czyna przeistaczac si¢ w lini¢ oddzielajaca dwie grupy rézniace
si¢ stosunkiem do kapitalu: pracownikow najemnych i wilas-
cicieli? To juz zapewne konkluzja zbyt daleko idaca, ale warto
pozostawi¢ ja w postaci pytania.

Zwracajac uwage na calkiem odmienne miejsce na skali
spolecznego statusu spojrzmy, w jaki sposdb bezrobotni radza
sobie z postrzeganymi szansami i zagrozeniami. Wyniki wska-
Zuja, ze stosowane przez nich strategie wiaza si¢ z postrzega-
niem ich miejsca jako wygrywajacych lub przegrywajacych. Po
czesci sa to wyniki zgodne z intuicja. Bezrobotni chodzacy do
urzedow zatrudnienia nieco rzadziej widza zagrozenia
(r=-0,10), nieco czeiciej sadza, ze sobie z nimi poradza
(r=0,10). Ci sposrod nich, ktorzy usitujg ,,otworzy¢ wlasny
interes”, czg¢sciej sadza, ze zrealizuja swe zamierzenia niz ci,
ktorzy takiego zamiaru nie maja (r=0,15). W sumie, aktywizm
wigze sie z optymizmem, z jednym wszakze wyjatkiem. Ci
bezrobotni, ktérzy postrzegaja raczej zagrozenia niz szanse, sa
bardziej pesymistyczni w ocenie swych potyczek z owymi
zagrozeniami, gdy deklaruja, ze odpowiadaja na ogloszenia
o pracy. Te zaskakujaca prawidlowos¢ ilustruje tabela 9.

Widzimy, ze odpowiadajacy na ogloszenia o pracy sa
wickszymi pesymistami, rzadziej sadza, ze poradza sobie
z zagrozeniami (V Cramera=0,17, r=-0,17). Czy oznacza to,
ze aktywno$¢ jest zrodlem bezradnosci? Wniosek 6w byiby
nieuprawniony w tak ogolnej postaci. Dane oznaczaja, ze
pewne rodzaje aktywnoS$ci, zapewne gdy sa nieskuteczne,
przynosza bezrobotnym ugruntowanie ich pesymizmu. Od-
powiadanie na ogloszenia o pracy jest procesem, w ktorym
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Tabela 9. Aktywne poszukiwanie pracy a radzenie sobie z zagroze-
niami (w grupie bezrobotnych dostrzegajacych zagrozenia,
% odpowiedzi)

Odpowiedz: Nie da rady Nie wie Da rad¢ N
zagrozeniom

Nie odpowiada na ogloszenia o pracy 29,6 25,9 44 54

Odpowiada na ogloszenia o pracy 41,8 299 284 67

jednostka poznaje rynek pracy — lekcja ta wzmacnia, jak
widaé, poczucie bezradnosci wsrod tych bezrobotnych, ktorzy
postrzegaja wigcej zagrozen niz szans.

4. Miejsce pracy: sfera wartosci kulturowych
czy merytokratycznych?

W ostatniej czgsci tego rozdzialu podejmujemy problem sys-
temu instytucjonalnego widzianego przez pryzmat roli pracow-
niczej. W ten sposob analiza nasza powraca do watku mikro-
organizacyjnego, od ktorego ja rozpoczelismy. Jednocze$nie
tez podjecie problemu postrzegania zmian w miejscu pracy poz-
wala na wigksze zogniskowanie analiz w punkcie, gdzie splataja si¢
dos$wiadczenia jednostkowe i wymogi $wiata instytucii.

Podstawowym problemem, jaki nas interesowat bylo po-
strzeganie waznos$ci rozmaitych wymiarow dzialania zakladu
pracy. W polskiej socjologii badajacej stosunki przemystowe
w okresie realnego socjalizmu czgsto byta obecna problematy-
ka wspolistnienia ,,spolecznej” — czy tez kulturowej — warstwy
organizacji przemyslowych i warstwy sprawnosciowo-meryto-
kratycznej. Wielokrotnie zauwazano, ze miejsce pracy dostar-
czalo gratyfikacji nie tylko ekonomicznych, ale i spotecznych.
Przy czym te ostatnie wynikaty nie tylko z ideologii promujace;j
tzw. socjalne funkcje zakladu pracy, ale i z tego, ze miejsce
pracy nalezato nie tylko do §wiata organizacji formalnych. Byt
to tez Swiat struktur i dziatan nieformalnych, w ktorych ludzie
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starali si¢ oswoiC nieprzyjazna rzeczywisto$¢, uzywali struktur
formalnych do wywierania wplywu, starali si¢ niekiedy wrecz
odwraca¢ wektory zaleznosci w hierarchii. Jak te kwestie
wygladaja w okresie transformacji do gospodarki rynkowe;j?

ZapytaliSmy respondentow, jak oceniaja poszczegolne
aspekty dzialania swoich zakladow pracy. Odpowiedzi przed-
stawia rysunek 3.

Widzimy, Zze najwyzej oceniana jest wydajnos¢ pracy (co
stanowi raczej opini¢ o wkladzie pracy pracownikow niz
charakterystyke §ci§le ekonomiczna). Dalej ida cechy wyraznie
dotyczace ,,spolecznej” strony zakladu pracy, budujace dobry
klimat: atmosfera w pracy i stosunki z przelozonymi. Aspekty
techniczne 1 merytoryczne oceniane sg stabiej. Podobnie moz-
liwosci godziwych zarobkow. Czyzby wiec nadal utrzymywat
si¢ obraz pracy jako miejsca, w ktorym ludzie dobrze si¢ czuja,
ale zle im si¢ pracuje — jak scharakteryzowal polski system
przemyslowy ponad 15 lat temu T. Zukowski (1981)? Cos
z tego niewatpliwie pozostalo. Refleksem tych zjawisk jest tez
wynik ukazujacy, ze dla 40,8% badanych zarobki sa zle, ale
atmosfera dobra i jest to najwi¢ksza grupa, gdy rozpatrujemy
odpowiedzi na te dwa pytania lacznie.

Przeprowadzona analiza czynnikowa potwierdzila istnienie
tych ,,dwoch §wiatow” miejsca pracy: spolecznego i meryto-
kratycznego. Wyniki zawiera tabela 10.

Tabela 10. Spoieczne i merytokratyczne aspekty zakladu pracy

Aspekt Czynnik 1 Czynnik 2
Atmosfera 0,836
Stosunki przetozony-podwiadny 0,745
Wydajnos¢ pracy 0,594
Pewno$¢ zatrudnienia 0,528
Infrastruktura techniczna 0,788
Zarobki 0,776
Mozliwosci awansu 0,578
Warunki i bezpieczenstwo pracy 0,510

Uwaga: rotacja Varimax, w tabeli zamieszczono ladunki czynnikowe >0,5.
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Na ile te dwa $wiaty sa ze soba zwiazane? Jak laczy si¢
z nimi ogolna ocena sytuacji zakladu pracy? Analiza korelacji
wykazala, Ze istnieje tu charakterystyczna hierarchia. Ogblna
ocena sytuacji w zakladzie pracy i ocena szans jego przysztosci
(o ktorych dowiadywalismy sie za pomoca odrgbnych pytan)
laczyly sic w nastgpujacy sposob z ocena poszczegélnych
aspektow sytuacji zakladu pracy:

Tabela 11. Ogolna ocena terazniejszosci i przyszlosci zakladu a ocena
poszczegoOlnych ich aspektdw (r Pearsona)

Aspekt Sytuacja Przysztos¢
zakladu zakladu
Godziwe zarobki 0,53 0,44
Infrastruktura techniczna 0,46 0,33
Pewnos¢ zatrudnienia 0,35 0,33
Mozliwosci awansu 0,33 0,29
Warunki i bezpieczenstwo pracy 0,30 0,23
Wydajnosc 0,27 0,21
Mozliwosci zdobycia kwalifikacji 0,25 0,21
Stosunki przelozony-podwladny 0,20 0,15
Atmosfera 0,20 0,17

Widzimy, ze zaroOwno dzisiejsza sytuacja zakladu, jak i jego
szanse w przyszlosci silniej wiaza si¢ raczej z aspektami
,,merytokratycznymi” niz ze spolecznymi. Potwierdzily to
takze korelacje zmiennych powstatych z analizy czynnikowe;j
z ocena sytuacji i przyszlosci zakladu. Czynnik ,meryto-
kratyczny” byt silniej skorelowany zarowno z ocena dzisiejszej
sytuacji (r=0,57), jak i przyszlej (r=0,45) niz czynnik ,,spole-
czny”, ktorego korelacja z ocena sytuacji dzisiejszej wynosita
r=0,19, a z przyszloscia r=0,14. W sumie prowadzi to do
interesujacej obserwacji, iz o ile miejsce pracy jest ,,lepsze” pod
wzgledem nagrod L, spolecznych” niz merytokratycznych, o ty-
le jednak to te ostatnie, zdaniem respondentow, silniej deter-
minuja dzisiejsza kondycj¢ i przysztos¢ ich zaktadoéw pracy.
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Czyli to, co widziane jest jako lepsze, nie jest zarazem przesa-
dzajace o kondycji zakladu —1 w wyniku tym odbija si¢ pewien
realizm ocen dokonywanych przez respondentow. Z tego, ze
jest mito, nie wynika, ze jest dobrze: te dwa aspekty oceny sa
oddzielane. Pewna rozbiezno$¢ dwu wymiardéw oceny moze
by¢ zrodtem frustracji pracownik 6w: aspekty oceniane pozyty-
whnie nie sa wazace dla przysziosci zakladu, a te, ktore waza, sa
czesciej oceniane gorzej.

Ocena poszczegolnych aspektow zaktadu pracy w charak-
terystyczny sposob wiaze si¢ z praca respondenta w sektorze
prywatnym. Sprzyja to zaréwno lepszej ocenie ogdlnej sytuacji
zakladu 1 jego szans w przyszlosci, jak 1 wyzsze] ocenie
zarobkow, technicznej infrastruktury i warunkéw oraz bez-
pieczenstwa pracy. Pozostale aspekty praktycznie nie wigza si¢
z doswiadczeniami plynacymi z pracy w sektorze prywatnym.

W sumie rezultaty te ukazuja wage spolecznych i kulturo-
wych aspektow miegjsca pracy. Nie zanikly one wcale w okresie
transformacji. Mozna nawet zaryzykowac hipoteze, ze co

Jajwyzej zmienity si¢ funkcje owych kulturowych wartosci

i nagréd. O ile w realnym socjalizmie stanowity
one bufor przed opresja plynaca z centrali-
stycznego zarzadzania i niedostatkow wynika-
jacych z brakurynku, o tyle teraz kultura zdaje
sig lagodzi¢ zagrozenia plynace wlasnie z same-
gorynku: niepewnos$ci zatrudnienia i trudnoS$ci
finansowych.

S. Kilka konkluzji

Przedstawione wyniki wykazaly, Ze instytucje stanowia nie
tylko sil¢ zmiany promujaca, ale rowniez, a moze nawet
glownie, przedmiot tej zmiany, wykorzystywany przez ak-
torow spotecznych i jednostkowych. Oni to bowiem, stosujac
rozmaite strategie dostosowawcze, wplywaja na ostateczny
ksztalt nieuformowanego jeszcze systemu instytucjonalnego.



Aktorzy spoleczni i instytucje: strategie adaptacji 215

Porownanie wynikéw badan z rezultatami wczeSniejszymi,
a takze mozno$¢ odniesienia si¢ w pewnych analizach do
rezultatow z Czech i Stowacji ukazaly jednak, ze stopniowo
toruje sobie droge Swiadomo$§¢ aprobujaca wage instytucji
rynkowych, ze ich ocena jest wyzsza niz kilka lat temu, ze jest
tez wyzsza niz ocena instytucji wladzy i zycia publicznego, ze
— podobnie — jest to §wiadomo$¢ nieco mniej etatystyczna niz
u poludniowych sasiadow. Moze wiec w Polsce bedzie si¢
realizowal wariant nabudowywania na tkance rynkowej spote-
czenstwa obywatelskiego, a w koncu stworzy to podwaliny
pod silne instytucje panstwowe? To rynkowa modernizacja
bylaby tu wiasnie czynnikiem sprawczym, co pozwala odnosié
nasze do$wiadczenia do wynikéw badan R. Putnama (1995)
wskazujacych na sekwencje odwrotna: od spoleczenstwa oby-
watelskiego do rynku.

Doswiadczenie rynkowej modernizacji powoduje swoiste
,,dojrzewanie” spolecznej §wiadomosci, ktoéra roznicuje swoj
don stosunek w zaleznosci od przyjmowanej roli: pracownika
lub wlasciciela. Poza tym, jest to — przynajmniej w przypadku
strategii stosowanych przez aktordw — rynek ,,z panstwowym
wspomaganiem”. Preferowanie tego typu rozwigzan, wciaz
widoczne mimo rosngcej spojnosci pogladow, to zaréwno
efekt dostosowania si¢ do hybrydowej struktury systemu, jak
i czynnik t¢ hybrydowos¢ poglebiajacy.

Sprobujemy teraz uruchomic inng perspektywe i spojrzmy,
jak ten splot instytucji panstwowych i prywatnych wyglada
w makroskali, jakie moze nie$¢ konsekwencje dla ksztaltu
calego tadu instytucjonalnego. Niekiedy powiada si¢ (Mokrzy-
cki, 1994; Rychard, 1996), ze owe hybrydy, czy tez w ogole
zwiazki pomiedzy sektorem panstwowym a prywatnym pole-
gaja migdzy innymi i na tym, Ze sektor prywatny wypracowuje
nadwyzke, ktora ulega transferowi do sektora panstwowego
podtrzymujac jego istnienie. Transfer 6w dokonuje si¢ poprzez
system panstwowej redystrybucji. Gospodarka rynkowa, wi-
dziana w tej perspektywie, stuzy wigc takze podtrzymywaniu
nieefektywnych instytucji panstwowych, takich jak np. pewne
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nierentowne przedsigbiorstwa. Dzieje si¢ tak zarébwno w przy-
padku stosunkéw pomigdzy calymi systemami, jak tez ,,hyb-
rydowych” splotéw panstwowego z prywatnym. Mechanizm
jest ten sam, jedyna rdznica polega na tym, ze w przypadku
owych hybryd ,,odleglto$¢” migdzy panstwowym i prywatnym
jest mniejsza i transfer jest chyba bardziej bezposredni, nie
przebiega przez system panstwowej redystrybucji. Ale general-
nie kierunek jest ten sam: od prywatnego do panstwowego.

Ale czy jest to tylko jeden kierunek zaleznos$ci? Na istnienie
drugiego kierunku ,,przyptywu” zwrécit mi uwage W. Adam-
ski. Otoz, zgodnie z jego pogladem, owe hybrydy stuza tez
swoistej ,,akumulacji pierwotnej” kapitatu. Panstwowe firmy,
dajace pewnos¢ zatrudnienia, zabezpieczenia socjalne (skiadki
ZUS), majace mniejsze wymagania, tworza pewnego rodzaju
bazg dla odtwarzania energii i ludzkiego kapitatu, ktory potem
moze by¢ efektywnie wykorzystywany w sektorze prywatnym.
Teza Adamskiego pozwala wigc dostrzec druga strong zalez-
nosci: gdzie czesto nicefektywne elementy panstwowego sek-
tora sluza sektorowi prywatnemu, pozwalajac ,,odtworzyc”
energie i ludzki kapitat.

Zwroémy uwage, ze nie chodzi tu o patologie typu ,,no-
menklaturowej prywatyzacji”: przeplyw od ,,panstwowego”
do ,,prywatnego” istnicje nawet i bez tych patologii. Tak wigc:
w jedna stron¢ (od panstwowego do prywatnego) plynie
»odnowiona” energia, ktora, wykorzystana potem w sektorze
prywatnym, plynac w druga strong, stuzy wytwarzaniu nad-
wyzki zasilajacej podupadajacy sektor panstwowy. Dopiero
wzigcie pod uwage tych dwoch procesdow pozwala dostrzec
skomplikowanie procesu tworzenia nowego ladu instytucjo-
nalnego. Jest to, jak widzimy, system silnych sprzezen zwrot-
nych, w ktorym ,,zasilenia” ida w obie strony. Catos¢ jest
utrzymana przez nieustajacy proces wymian pomiedzy sek-
torem panstwowym a prywatnym. Socjologowie badajacy
wymiang spoleczna — w istocie z jej przypadkiem mamy tu do
czynienia — zwracaja uwagg, ze stuzy ona utrwalaniu stosun-
koéw spolecznych. Wiele elementow splotu panstwowego z pry-
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watnym, czy tez w ogole w miar¢ ,,pokojowego wspolistnienia
obydwu systemoéw utrzymywanych jest przez tego rodzaju
wymiang. Jest to przyklad tego, jak rozpoczeta kilka lat temu
zmiana instytucjonalna wytworzyla juz silne podstawy inte-
resOw, ktore — paradoksalnie — moga ja zatrzymac niejako ,,w
pot kroku”.

Jednakze ten samoreprodukujacy si¢ system moze nabrac
dynamiki. Warunkiem byloby to, aby wymiany przestaly by¢
ekwiwalentne lub aby przynajmniej przez jednego z partnerow
ich ekwiwalentno$¢ zostala zakwestionowana. Jesli strumien
srodkow plynacy w jedng strong bedzie wyraznie wigkszy niz
plynacy w druga, wtedy system zostanie wyrwany ze stanu
rownowagi. W istocie, z punktu widzenia przyszloSci polskich
przemian instytucjonalnych jest to jeden z podstawowych
dylematow: czy rownowaga budowana poprzez sieci wielu
lokalnych wymian i przeplywow tego rodzaju oraz przez
przeplywy na poziomie calych systemow jest juz zjawiskiem
trwalym, czy tez przeciwnie, moze zosta¢ naruszona? A jesli
bedzie naruszona, to w ktOra strong: wzmocnienia panstwo-
wego, czy prywatnego? Rosnaca spdjnosc pogladow, ilust-
rowana wickszym w roku 1995 niz w 1993 stopniem odmien-
nosci stosunku do prowadzenia wilasnej firmy i pracy najemne;j
w sektorze panstwowym, wskazuje, iz ta ,,hybrydowa” rowno-
waga by¢ moze ulega juz naruszeniu. Oznaczaloby to, ze
granice miedzy oboma systemami stawalyby si¢ bardziej nie-
przenikalne.

Na zakonczenie powr6émy do refleksji na poziomie mikro
— czyli r6l spolecznych. O ile w odniesieniu do instytuciji
widzianych przez pryzmat roli konsumenta i uzytkownika
segment rynkowy wydaje si¢ zyskiwac najwyzsze oceny, o tyle
w odniesieniu do roli pracowniczej nie jest to juz obraz tak
jednoznaczny. Praca ,,na panstwowym” jest nadal wysoko
ceniona, a samo miejsce pracy to przestrzen, w ktorej wartosSci
i nagrody o charakterze kulturowym maja nadal istotne
znaczenie. Atmosfera jest lepsza niz zarobki i infrastruktura,
ale nie od tego zalezy sytuacja i przyszlos¢ zakladdw pracy, co
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dostrzegaja takze respondenci. Wydaja si¢ oni generalnie
pogodzeni z transformacija, umiejacy korzysta¢ zarowno z jej
efektow, jak i niedostatkdw. Przy czym z racji charakteru
polskiej transformacji wigkszej racjonalizacji ulegly zachowa-
nia ludzi w rolach konsumenckich. Role pracownicze stanowia
jeszcze konglomerat pozostatosci systemu poprzedniego i no-
wych wyzwan, cho¢ tez ulegaja ewolucji. Jej przejawem jest
chociazby wspomniana wyzej funkcja ,,akumulowania ener-
gii” w roli pracownika sektora panstwowego, po to, by moc jej
p6zniej uzyé w pracy ,,na prywatnym”. Aktorzy polskiej
transformacji to przede wszystkim czlonkowie gospodarstw
domowych, choc juz coraz czgsciej takze i pracownicy. Oprocz
zwrocenia uwagi na odmienno$¢ rél trzeba takze pamigtac
o roli kapitatu kulturowego, ktory wyposaza pewne jednostki
nieporownanie lepiej na drogg zmagan ze zmiana. Wyksztal-
cenie, doswiadczenia z operowania w gospodarce prywatnej
— to czynniki zwigkszajace szanse na aktywne strategie radze-
nia sobie. Sa to jednak wciaz czynniki dostgpne grupom
relatywnie ograniczonym w swym zasiggu. Powoduje to, ze
aktywni aktorzy transformacji sa w mniejszosci — i tej oczywis-
tej prawdy nie kwestionuja nasze wyniki. Ale tez nie s oni
wyspa w morzu niechg¢ci i niedostosowania. Przeciwnie, jest to
raczej otoczenie dostosowujace sie, ,,pogodzone z transforma-
cja”. Te dwa $wiaty nie sa wigc nieprzenikalne i jest to chyba
jeden z wazniejszych rezultatow powyzszych analiz.
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